KOTA BHARU, Juma-
at. — Persatuan Pe-
niaga dan Persatuan
Pengilang diseru
menitikberatkan
kepentingan awam

dan memastikan para
pengeluar dan
pekilang tidak

mengamalkan per-
kara-perkara yang
menjejaskan kepen-
tingan pengguna.
ersatuan-persatuan
tersebut perlu bertindak
sebagal badan penasihat
dan pengawas terhadap
pcngclunr dan pekilang
supaya mere
mematuhi undang-un-
dang dan peraturan yang
bertujuan melindungi
pengguna.
Seruan terscbut dibuat
oluh Menter] Perusahaan
am, Datin Paduka
l'lnfldnh Aziz ketlka
merasmikan kursus
pengguna anjuran bersa-
ma Persatuan Pcngguna
Kelantan dan Per-
kumpulan Perempuan
Kelantan di sinl, hnr! ini.

Kesan

“Para pengeluar dan
pengedar tidak perlu
menunggu pendedahan
atau publisiti dalam me-
assa schelum ber-
tindak membetulkan
apa-apa yang menje-
Jaskan pengguna.”
“Usaha mengesan dan
mengkaji kesun-kesan ke
atas
sepatutnya merupakun
satu inisiatif yang data-
ng darl plhak pengeluar
dan pengedar sendiri,”
tam|

asihat
afidah

Bahan asal dari Arkib
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Negara Mclcyslcl

pekilang

Datin Paduka Rafidah
menjelaskan ckspliotasi
pengguna berlaku dis-
cbabkan kefahilan dan
sikap lalal pengguna sen-
dirf serta sikap setengah
pengeluar dan pengedar
untuk mendapatkan
keuntungan besar dan
segera.

“Keuntungan inl pula
mewujudkan teknik dan
strategl baru pemasaran
yang menarik dan mem-
perdayakan, yang
dengan ‘sendirinya akan
mengekalknn kejahilan

engguna terhadap fak-
for.faxtor dan_ kadaan
sebenarnya,’”’ tam-
bahnya.

Un mengatasi
WO S e
cadangkan setiap pe-
ngelola rumahtangga
diberi pengetahuan asas
tentang aspek-aspek

\enen\u kepenggunaan.

“Ini akan dapat di-
jndlknn sebagal faktor
penting dalam pe-
ngurusan keluarga dan
rumahtangga yang ce-
kap dan baik.

“Amatlah dikesalkan
kiranya kenaikan pen-
dapatan mana-mana go-
longan penduduk diiringi
serentak untuk kenalkan
harganya didorong oleh
mendapat_keuntungan
berleblhan,” tambahnya.

Menurutnya, dalam
suasana ckonom! yang
berunsur inflas! dan da-
lam satu era di mana
kenaikan harga kerap
berlaku dan kadangkala
tanpa alasan yang man-
asabah, amat penting
dipupuk semangat ber-
tindak positif di ka-
langan pengguna.



