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anita.
saja
erlukan
didikan
pengguna?

AKAH ta sahaja yang perlu diberi
ﬁdldlkmw;ﬂga a dja.n mereka sahajakah
yang selalu gagal bertindak sebagal pengguna

bijak? '

Y Datin Paduka
| Perusahaan Awam,
Rﬁ:’:c{xlz. berkata, langkah persatuan lemblﬁ
adalah bijak, tetapi bellau berharap suatu hari nan
uan dapat menganjurl) seminar seumpama
itu yang pesertanya 100 peratus kaum lelaki. i
Loa Maiaysie. Dain Paduka. Refldah. peskets
atin Paduka
iub:;;:;l: i’i'.‘“»'},m bahawa wanitalah sebagal
bal undang-undang keluarga di rumah, me:nv
uat keputusan tentang npd;nh ;Imnhln untuk kelu-
rlu berjimat dan sebagainya.
'r!'?cll)acpl, kn? Jjangan lupa, wanita sebagal peng-
guna cuma 50 peratus sahaja, yang lalnnya — segala
tindak tanduk mercka dalam membuat lebar;:i
keputusan keluarga — adalah didorong oleh pll
lelakl, sama ada suami atau anak-anak.

H Bila di rumah, mereka
membuat masakan
yang kurang manis,

suami mel:ﬁladu
dak sedap
dan sebagainya.
Kaum lelaki juga
perludiberi’
pengetahuan tentang
pendfdikan penggunal

~Wanita |atau isteri diberl pengetahuan tentang
pendidikan pengguna, berjimat dan sebagainya, ja-
ngan menggunakan gula yang banyak dalam ma-
sakan.

Tetapl, bila di rumah, mereka membuat masakan
yang kurang manis, suam| mengadu tidak sedap dan
sebagainya. Di sinliah sebenarnya kaum lolak( juga
perlu diber! pengetahuan tentang pendidikan peng-
Buna,” katanya ¢
Kata Datin Paduka Rafidah lagi banyak seruan
supaya wanita jufan mudah_dipergaruhi iklan,
terutama iklan solekan. sebenarnya iklan-iklan
golekan untuk kaum lelaki juga banyak dan mereis
Jjuga amat terpengaruh,

Bellau berpendapat, tiap individu perlu
mengetahul hak mercka sebagal pengguna, Tetap, di
negara ini, reaksi-reaks| para pengguna sendiri
terhadap masalah yang mereka hadap| tidak seren-
tak dan sama dan kerap kali reaks itu lebih banyak
herl?:nluu berhujfah dari bertindak,

nya, masih ramai pengguna di negara ini,
e

B Pendidikan itu mesti
tersebar luas kepada

seluruh peringkat rakyat,
terutama golongan =i
berpendapatan rendah. -
Kerana golongan inilah
mangsa pasaran
yang menerima kesa,
aling hebat akibat
enaikan harga dan
eksploitasi Pasaranm

Datin Paduka Rafidah berpendapat pendidikan

Pengguna itu mestilah merangiumi beberapa perk-

ara antaranya:

W “Hak-hak dan tanggungjawab Pengguna, dengan

member! ketegasan ke, 4 peranan pengguna ity

;a.l;:lln dalam pasaran, di samping tahu menutut hak-
ya

B “Unsur-unsur pendidikan itu mests meliputi
pendidikan amalj — untuk membolehkan pengguna
mengambil tindakan-tindakan susulan, sama ada
Bsecara persendirian atau beramal-ramal.
B “Pendidikan ity mestl terschar luag kepada
seluruh peringkat rakyat, terutama yang berpen-
apatan dan luar bandar kerana golongan
Inilah mangsa pasaran Yang menerima kesan paling
hebat akibat kenatkan harga dan cksploitasi pasarar.
'atin Paduka Rafldal gaskan kinf kesedaran
slvik di kalangan pihak-pinak tertentu dalam
Lnlaran masih belum nyat
rhagal cara dan stratejl

untuk bell pen

“Nyata ada cara dan stratejl (tu ygfngggeunu-bennr
perbentuk ekaploitasi peng syt dan tidak
k.m:;:‘rklm kepada ethika-cthika yang diterima,”

Bahan asal dari Arkib
Negara Malaysia



