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Q)RAKATA

Seringkali masalah usahawan Bumipu-
tera diperkatakan sama ada di seminar-
seminar, perjumpaan-perjumpaan ma-
lahan di warung-warung minuman. Ini
. membuktikan bahawa semua pihak
rfﬂ : berminat dan berhasrat bersungguh-
sungguh untuk melihat kejayaan di
capai oleh para peniaga dan usahawan kita. Tetapi walaupun begitu para
peniaga dan usahawan kita masih lagi memiliki beberapa kelemahan dalam
pengurusan, khususnya berkaitan dengan pengurusan kewangan, pemasaran,
stok, teknologi pembuatan dan penembusan pasaran antarabangsa.
Dengan mengambilkira permasalahan di atas, PNB, melalui buku ini, cuba
menggaris dan memberi panduan dengan pendekatan-pendekatan yang mudah
dan praktikal supaya dapat dilaksanakan dalam pengurusan harian para peniaga
atau usahawan. Ia ditulis dan diolah begitu bersahaja dengan mengambil contoh-
contoh tempatan dan isu-isu semasa.
Walau bagaimanapun ini adalah merupakan satu langkah permulaan ke arah
penglibatan PNB dalam pembangunan keusahawanan secara langsung.
Dengan kesempatan ini, saya, bagi pihak pengurusan PNB, ingin meng-
ucapkan berbanyak-banyak terima kasih kepada Utusan Malaysia kerana telah
memberi tempat untuk menyiarkan rencana-rencana ini dan seterusnya mencetak
dalam bentuk buku. Kepada Unit Pembangunan Usahawan dan Perniagaan di
Jabatan Perkhidmatan Korporat PNB yang menyediakan rencana-rencana ini
diucapkan syabas.
Semoga buku kecil ini dapat memberi manfaat dan panduan kepada
usahawan dan bakal usahawan.
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