
PRRI&fDMATAN yang 
diberikan oleh kakttangan 
kerajaan sejak konsep BCA 
B oleh Perdana 
Mentert, Datok S$Dr. _@ 
ha~&thattmd se&& ta- 
bun lalu semakhl melting- 
katdarfmasakemasa. 

M samping itu, kakitang- 
an lebih berdisipRn dan 
mempunyat nitat-n&i yang 
bafk, kata Timbahm Mente- 
14 Buruh, Datuk Wan Abu 
Bakar. 

Bagaim~~~apun, katanya, 
ini tidaklah puta bermakna 
sebefum adanya konsep 
BCA, kakitangan kerajaan 
ttdak mempunyai nilat-nilai 
yang baik, cmna fa tidak 
begitu ketara. 

Befiau memberikan be- 
berapa co&oh untuk meng- 
uatkan kenyataannya ha, 
termasuklah: 

l Surat-menyurat dart 

orang ram& dijewab 
dengan kadar yang lebfh se- 
get-a dartpada sebebmmya. 
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l Kakitannan keraiaan 

patub d&tg& waktu k&ja. 
‘punch card’ sebagat alat 

BCA sangat berkesan. 
l Rakitangan kerajaan 

tidak fagi membuang mass 
di kantin-kantin. 

. Rungutan daripada 
orang ramat berkurangan. 

l Rakitangan berbudi 
bahasa dan sopan-santun. 

Tbubalan Menteri ftu 
be&&a, konsep BCA yang 
dijadfkan garis panduan 
dahun perkhidmatan ke- 
rajaan hat-us dijadikan 
a&~ dart mass ke ma-. 
Rata beliau falsafab BCA 
itu sebenamya sudah ada 
sebefum ini, cuma ia ttdak 
dinyatakan dengan jelas 
atau tidak dijadikan konsep 
seperti sekarang tni. 

Ditanya sama ada pemo- 
tongan etann pegawaf dan 
elaun lebib mass kakitang- 
an peringkat rendah set-h3 
pembekuan jaw&an sejak 

kan a&an BCA dafam 
pentadbtran negara, behau 
ineqielaskan: 

“BCA’ banyafah konsep, 
apa yang penting talah pen- 
dirian seseorang indtvidu. 
Walaupun tanpa etauo, JUra 
dta mengamalkan sikap- 
stkap baik yang dtanjurkan 
melabd konsep BCA yang 
selaras dengan kehendak Is- 
lam dan kebanyakan agama 
lain, potongan elaun dan 
pengarangan pendapatan 
tidak akan menjadi pengba- 
kurg.” 

Lagipuu, katanya, jum- 
lah kakitangan kerajaan se- 
ramat 850,OOCt adab& terln- 
lubesardansehunaiaime- 
reka berpuas hatl dengau 
kerja yang sedtkit. Apabti 
tiba masanya bekerJa lebib 
daripada kebiasaan, maka 
mereka terasa se~tah-olph 
mereka kekurangan tenaga 
kerja. 
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dufu mereka kerja sfkit dan 
begitofah mereka sefama- 
kunanya dan bita sekarang 
beban mereka bertambah, 
mda@ian fa masth bofeb 
dipikul, mereka kata jum- 
fah kakftangan perlu ditam- 
bah, katanya. 

ftellau memberi jambum, 
kerajaan Bar&an Nastonal 
yang t&h dtbert mandat 
oleh rakyat uatok memerin- 
tab negara inf akan tents 
memberikan &khklmatan 
terbaik yang bersth, cekap 
dan amanab, bertanggong- 
jawab dan bebas darlpada 
penyeiewengan, rasuab dan 
amalan syak-wasangka. 

“Tklak ada kerajaan 
yang botch hidup dengan 
anndan-amahu~ yang bu- 
t-ok, sebaliknya kita akan 
bertkan perkhidmatan 

bafk, sepet-ti Yang dgmtv- 
kan oleh rakyat yang memi- 
ltb keqiaan BN,” katanya. 
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