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h;rtlll~i~~ l)clt.kai;l holcl
~.;lng  l~~rl)alk killi tl;lrl!a
atla <II ‘I’I~II\II.  kcran~~  kcw
~)a)‘;~ann>  ;I nlc~n~c~k;ilkan
tratlisi  ~)(~I’khi(linat:~rl
\‘anc  Imik In;tll;lk;ll;l tli tk-

ll;l1~11~  cllll;gat ‘~,;ll;l,l,Hln
kita IiIcsiill)(\ri  kllitlrnat kc>-
~~;~tla  oran~ la in .  pada kc-
lika varl,t!  Iaill. kii;l ~)ula
YilIIt:  II:(.~;(‘~.~~II;I  ktritlmal.

“S(,l~c,r,!irr!;!ii;i !<i+.l  t:tl,lk

l’cwlana Vcntcri  berka-
ta. layan;  baik t i d a k
m e r II t: i k a n s e t) a I 1 k n y a
mcnil~;i~a keuntunean  ke-

1) a d a 1 ;s t a 171 u d 8 I1
pelanggdn  wbahagian  da-
ripada budaya.  kehitiupan
masyarakat  Icbih  selesa.

St,hubungan  itu.  beliau
rnc~n\x~hl  contoh  rwnlltll-
pan  syarikat  penc&angan
l’iiii  :\ni baru-haru ini.
bcr~~unra tiaripatia s i k a p
k ;I k i t ;I II g a II n y a m e 1~1  pa -
k n n  aspck memlwri perk-
hitlmatan baik kepada pe-
lang:gan.

“Setwnarnya  penutu-
p a n  Pan r\m tlisehabkan
anxgapan k a k i t a n g a n  di
scmua peringkat syarikat
itu \vujud untuk  memberi

“t’ramugari umpa-
manya bwpentlapat  umur
yang bcrlobihan tidak ha-
ru:i mt~nghalang mereka
twus twkerja.  IIcngan i t u
ramai praniugari  vang
berumur  lcbih dari $0 ta-
bun yang memberi laya-
nan tldak  menar ik  kepada
pclanggan.”  katanya.

Negnra k o m u n i s  pula.
katanya  tumbang  dan ruw
tub wlrpas 70 tahun men-
gamalkan  sistcm komunis
tlan rakyal  mcniadi  amat
miskin set-la &if’.

“ltlrologi komunis ia lah
scniua  orang sctaral‘  dan
la~anan  tidak pcnting  d-
Iwrlkan  kcpatla scsinpa
kcrana  Ial anan  dianggap
mt~rc~ndahksn  tarat’  pc-
la~an  clan menghina  d i r i
mwt~ka.”  katanya.

I):rluk  Scri I)r ILlatlathlr
bwkata  wkarang  ncgara
11u iiiax~h  Iwl~~5 trtnpi s e -
laxi ~~rltla~.a  khltlmat  clan
kt~c~ctkal);rn  titlak thpulih-
k;111.  tlc~mokra~i  clan  p a -
~;ll‘;ln Iwhs akan 1116111E-
c,alrkall  clmp:l\‘ar ~~:vic~t
I n10n tanpa stlbnrang

nikmat vane  boleh dirasai
rakyat ban‘negara.

“Dalam  industr i  perk-
hi t lmatan.  apahila khid-
m a t  dilupakan  nasih se-
uerti  Pan Xm dan negara
komunis  akan turut men-
Impa.  Di Timur khidmat
baik masih dipandang  mu-
lia. Orang  yang tidak me-
layan tetamu  dengan baik
dianggap kurang sopan.

“Oleh i tu kekalkanlah
sifat ketimuran itu. Indus-
tri khidmat clan pelancon-
g a n  a k a n  terus berjaya
iika kita mela\an te tamu
seperti kita mahu diri sen-
dlri dila\-an,” katanya.

Perdatla  Menteri herka-
ta industri pelancongan
negara  ini akan herkem-
bang pesat di mass hada-
p a n  k e r a n a  ia belum
dieksploitasi sepenuhnya.
tarikan semulajadi  Malay-
sia. sikap kerajaan yang
serius memhangunkan  in-
dustri  itu clan k e s e d i a a n
memhelanjakan Lvang  un-
tuk  pr(JmOSi.

Sehubungan  itu. heliau
meminta  prhak  hotel me-
nambah  jumlah  bilik apa-
bila tnencapai purata-50
peratus penginapan bilik.

“Perbuatan  tidak mela-
hur kerana sudah memili-
ki hotel dan kekurangan
bilik membawa  keuntun-
gan besar. adalah pandan-
g a n  y a n g  c e t e k .  J i k a
pelawat  mula m e n d a p a t
imej Malaysia tidak yang
baik. industri hotel akan
mengalami kerugian.“  ka-
tanya.

Datuk Seri Dr Vahathir
herkata. industri perhote-
Ian memang mengalami
turun-naik  yang ketara
sehingga pada satu ketika.
jumlah  bilik melebihi per-
m i n t a a n . menyehabkan
pemhangunan  bidang itu
dihentikan.

Berikutan  itu. katanya.
dalam jangka  tnnsa >‘ang
sil:&kat  bilangan  bilik ber-
‘-~~~.~~nCan semula.
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