Fikir untung
jangka
panjang PM

Oleh Manja Ismail

KUALA TERENGGANU,
.Selasa — Datuk

M d mahu
. pengusaha hotel perangi-
nan memikirkan keuntun-
gan jangka panjang dan
masa depan’ industri pe-
lancongan di negara ini
dengan tidak mengena-
kan bayaran terlalu tinggi
kepada pelanggan.

Perdana Menteri ber-
kata, tindakan kebanya-
kan hotel peranginan
mengenakan kadar baya-
ran tidak setimpal dengan
layanan, hanya meniberi
keuntungan jangka pen-
dek serta menjejaskan
hasrat kerajaan menjadi-
kan pelancongan sebagai
salah satu industri utama
negara.

Dengan memberi, con-
toh sebuah hotel‘di Lang-
kawi mengenakan baya-
ran: $1,0 -sehari
walaupun keseleshannya
tidak setanding dengan
hotel . bertaraf lima bin-
tang di ibu negara, beliau
berkata, jika cara itu dite-
ruskan, industri pelancon-
‘gan akan mati.

Bagaimanapun, beliau
memuji langkah sebuah
syarikat yang membina

sebuah hotel peranginan-

1,200 bilik di Langkawi
dengan mengenakan ka-
dar bayaran $55 sehari
walaupun menawarkan
kemudahan bertaraf lima
bintang.
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“Kita mahu kemudahan
peranginan yang selesa
tetapi tidak mengenakan
bayaran terlalu tinggi. Ini
boleh dibuat jika ada ran-
cangan -jangka panjang
dan hasrat mahu menge-
kalkan industri ini se-
lama-lamanya.

“Kita harus fikir kesele-
saan pelanggan, Kalau da-
pat layanan baik dan ba-
yaran rendah, mereka
akan datang berkali-kali.
Walaupun keuntungan ti-
%ﬁ terlalu tinggi, ia akgn

al,” katanya.

Dr Mahathir berucap
merasmikan Primula Ka-
pas Island Village Resort,
kira-kira 45 minit perjala-
nan bot penumpang dari
sini hari ini. Hadir sama
ialah Menteri Besar Te-
rengganu Tan Sri Wan
Mokhtar Ahmad d&n men-
teri Kabinet yang akan
menghadiri mesyuarat Je-
maah Menteri di sini esok.

Hotel peranginan yang:
dimajukan oleh Perbada-
nan Kemajuan Iktisad
Negeri Terengganu dan
dikendalikan oleh Primu-
la Resorts Management
Sdn Bhd itu mengenakan
kadar bayaran di antara
$140 dan $280 semalam.

Perdana Menteri ber-
kata, kebanyakan pelan-
cong, sama ada tempatan
atau asing, mahu mengi-
nap di tempat yang murah
tetapi selesa serta mener-

ima layanar. setaraf de-
ngan hotel mewah.
“Walaupun ini sukar di-
lakukan, ia bukannya
mustahil. Tetapi kebanya-
kan penduduk tempatan
yang mengendalikan tem-
pat penginapan perangi-
nan mengenakan bayaran
mahal walaupun kemuda-
han asasnya tidak sem-

-purna.

“Mereka mungkin men-

"dapat keuntungan besar
‘tetapi ia tidak kekal: Pe-
.Yanggan mereka akan
‘menceritakan kepada ra-

kan atau keluarga bahawa
mereka ditipu dengan ba-
yaran tinggi tetapi kemu-
dahan teruk,” katanya.

Dr Mahathir juga ber-
kata, kerajaan mengga-
lakkan pelancongan da-
lam negeri kerana tidak
mahu rakyat membawa
wang ke luar negara dan
berusaha menarik pelan-
cong asing untuk menam-
bah pendapatan negara.

Bagaimanapun, kata-
nya, usaha menarik pelan-
cong asing tidak berjaya
sehingga kerajaan menu-
buhkan Kementerian Ke-
budayaan dan Pelancon-
gan, khususnya bagi
memajukan bidang berke-
naan.

Menurutnya, kerajlan
memperuntukkan $500
juta kepada kementerian
itu untuk membuat pro-
mosi pelancongan.
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