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DEWASA i ni apli kasi Teknol ogi Mkl umat di dal am or gani sasi kor por at
semaki n ketara sifatnya. Penggunaan jaringan Internet, nel elektronik
faksim i el ektronik, rangkai an pangkal an data, sistem makl umat ber pusat,
per si dangan vi deo, persidangan data, tel eteks, tel epengiklanan, rangkai an
radi o, rangkai an tel evi syen, rangkai an penyi aran satelit, faksimli dan
tel efon nudah ali h dan sebagai nya kini dilihat sebagai suatu kenmesti an
dal am menenpuhi cabaran al af baru.

Mal ahan dengan wuj udnya Koridor Raya Multinmedia (MSC) nmaka sudah
pastinya nanti kita juga akan neli hat betapa sebahagi an besar dari pada
syari kat - syari kat gergasi yang berasaskan teknol ogi makl umat, konputer dan
t el ekomuni kasi sal i ng ber sai ngan nenawar kan pel bagai produk nenari k hi ngga
nmenyukar kan kita untuk nmenbuat sebarang keputusan untuk nmenilih mana yang
t er bai k.

Produk ini juga secara tidak | angsung nmenukarkan peranan konputer
peri badi (PC) kepada al at sal uran dan penyebaran nmakl umat dan konuni kasi .
Fungsi konputer peribadi tidak | agi terhad penggunaannya untuk nenai p dan
mengi ra saj a mal ahan turut nmenbol ehkan kita untuk nenakl uki informasi,
menj ari ng data, nerekacipta, nengurus jadual harian, nmencari hiburan,
meni nj au per mai nan dan sebagai nya.

Namun apa yang penting sekali ialah keupayaannya untuk nmenbol ehkan kita
ber kormuni kasi dengan | ebi h mudah | agi, terutanma dal am nmengurus segal a
kegi at an kor porat seperti perhubungan awam kendalian nesyuarat,
pengurusan kewangan, kawal an | ogi sti k dan sebagai nya.

Haki kat nya t ekanan persai ngan di kal angan organi sasi korporat dan
penawar an pakej canggi h ol eh syari kat berasaskan teknol ogi makl umat,
konmput er dan tel ekomuni kasi untuk nmenyokong kegi at an kor porat i ni
menpengar uhi organi sasi kor porat bagi nerancang semnul a strategi dan
organi sasi mereka dan mengapl i kasi kan pakej tersebut sebagai pel uang
t er bai k nmeni ngkat kan produktiviti dan keuntungan serta nenji nmat kan kos dan
nmasa.

Wal aupun begi tu, aplikasi teknologi maklumat ini sudah nul a nmeni nmbul kan
i npaknya yang tersendiri terhadap duni a korporat. Sebahagi an dari pada
organi sasi korporat di United Ki ngdomdan Aneri ka Syari kat sudah nul a
menganbi | inisiatif untuk mem ndahkan pusat kegi atan kor porat nereka
dari pada | okasi yang mahal dari segi penawaran kosnya kepada | okasi yang
mur ah terutamanya dari segi penawaran buruh dari segi penawaran buruh
mahir seperti di rantau Asia dan Pasifik.

Apli kasi teknol ogi meklumat ini berkenmampuan untuk mnel aksanakan segal a
tugasan yang sebel utmya di | akukan ol eh manusi a dal am persekitaran fizi ka
yang sama. |ni sudah tentunya nengecil kan keperl uan pekerja dal am
persekitaran tersebut. Seandai nya ini berlaku maka sudah pastinya
pengecil an dari segi saiz organi sasinya juga turut berlaku di mana
peni ngkat an keuntungan dan penji matan kos dij adi kan sebagai sasaran utana.

Secara tidak | angsung, keperluan nmereka untuk nenyewa atau nenilik
bangunan kor porat bagi penenpatan ruang kerja organi sasi sudah dirasakan
semaki n tidak di perl ukan dan bol eh nendat angkan kerugi an j angka panj ang.

Justeru itu, apakah mungkin aplikasi teknol ogi makl umat nerupakan
pet anda awal bahawa bangunan korporat akan nenjadi usang sebel um wakt unya?

Ini kerana setiap evol usi canggi h berl aku dal am duni a t eknol ogi makl umat
masa ki ni pastinya berpotensi untuk nmenghadi rkan kesannya yang tersendiri
t erhadap bangunan korporat. Sebagai contohnya aplikasi persidangan vi deo



akan nenbol ehkan nmesyuarat atau di skusi dijal ankan dengan sesi apa saj a
dari mana-mana negara di sel uruh dunia tanpa perlu untuk kita bergerak.

Mal ahan Dat uk Seri Dr Mahat hir dal am | awat annya ke United Ki ngdom bar u-
baru ini tel ah nengadakan perbi ncangan bersama nel al ui persi dangan vi deo
dari London dengan wakil korporat di Wl es. Manakal a apli kasi persi dangan
dat a pul a akan nenbol ehkan kedua bel ah pi hak sal i ng nengirinkan sebar ang
dokumen unt uk perbi ncangan, penbetul an dan pengesahan.

Sebagai contoh seorang pel aj ar bol eh nenyerahkan hasil disertasi kepada
pensyarahnya di |uar negara untuk konentar dan penbentukan tanpa perlu
bagi nya ke luar negeri atau kirimn pos dan pensyarahnya juga bol eh
mengi ri mkan senul a hasil semakan di sertasi tersebut secara pantas dan
menj i mat kan.

Haki kat nya kecanggi han teknol ogi makl umat sedemi ki an rupa akan
nmenmudahkan | agi setiap individu untuk saling berkomuni kasi, nmendengar,
nel i hat, nmengiri mnmakl unat dan bekerja secara bersana.

Benar kah fenonena penbangunan | T hanya gi mi k ci ptaan syari kat yang
berasaskan I T, komputer dan tel ekomuni kasi bagi tujuan nelariskan produk
at au perkhi dmat an nmereka? | kutil ah jawapannya mi nggu depan.
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