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Konput er tukar Boei ng jadi pejabat

I smai |l Hashim
| KLAN AT & T di Anmerika sekitar 1994 dan 1995 amat nenari k. |a menunj ukkan
pengar uh kor porat transnasi onal dalamindustri multinmedi a dan konputer.

Frasa menari k dalamiklan itu adalah ~You WIIl' (Anda boleh). Iklan itu
ber nul a dengan " Have you ever opened the door with the sound of your
voi ce?' (Pernahkah kamu nmenbuka pi ntu hanya dengan nada suara anda) dengan
iringan nuzi k | atar yang nmenbuka w | ayah per senpadanan el ektroni k yang
mel uas itu. Jawabnya: "You will."

D bawa kepada anda ol eh i bu segal a syari kat konuni kasi, masa depan AT &
T berada dal amtradisi terbai k teknol ogi utopia yang akan di wari si
generasi akan dat ang.

Apa yang i ngin di perkatakan di sini ialah inpian korporat itu ke arah
kehi dupan sal i ng ber hubung dal am duni a konputer dari pejabat ke runmah

Kerja di pejabat akan berubah tenpat nemasuki ruang tamu dan bilik
tidur, kerja akan berlarutan sehingga malam Skrin video, tel efon dan
konputer jenis | aptop dapat nmenukar kapal terbang Boeing 777 yang baru
menj adi sebuah pej abat di udara.

Dengan keadaan sedem ki an, kerja tidak dapat diel akkan, tiada al asan
dapat di beri kan, pejabat maya ada di mana- mana dan manusi a di kongkong
duni a konputer.

Tetapi bil akah masanya untuk berehat dan apakah tidak ada perkara | ain
yang di fi kirkan sel ai n konput er ? Bagai mana dengan persoal an agana dan
budaya? Apakah agana dan budaya juga di komput er kan.

"Ji ka anda tidak nmenutup pintu kepada kerja anda," kata Peter G Hanson,
pengarang buku Stress for Success: "la akan nelinpah masuk ke dal am bi dang
| ai n hi dup anda, nenjadi kannya sukar unt uk menberi kan tunpuan ter hadap
perkara lain."

Dal amiklan AT & T perkataan ~You WIIl' itu nmenperlihatkan seorang
eksekutif muda di hubungkan kepada satu sidang vi deo dari sebuah tenpat
pel ancongan di tepian pantai: "Pernahkah anda menghadiri mesyuarat dengan
ber kaki ayan?" Jawapannya: "You WII" dan syari kat yang akan menbawanya
untuk anda ialah AT & T.

Ada i kl an pul a nenunj ukkan seorang i bu Yuppi e (Young U ban Professional)
dal am urusan perni agaan di | uar sedang cuba neni durkan anaknya dengan
menggunakan skrin vi deofon: "Pernahkah anda neni durkan anak dari pondok
tel efon? Anda boleh (You WIIl)."

Mal ah apa yang di katakan “You WII' ini dapat dilihat dalamikl an
syari kat tel ekomuni kasi tenpatan (tetapi tidak secara | angsung).
Tetapi mesej iklan “You WII', nelalui inpian wawasan sebuah kor por at

ternama di dunia itu seperti ingin nmenguasai dan nengarah bahawa kita akan
mengharungi masa depan yang tiada alternatif.

I klan ini nmenerima kritikan nmeluas dari pada kal angan yang kritika
t erhadap penghi dupan alternatif di Barat.

Sebuah nmj al ah pengkriti k nedia dari Kanada, Adbuster (Vol. 3, No. 3)
musi m sej uk 1995 nenyi arkan i kl an berbentuk sindiran kepada i klan " You
WIl" itu.

| kl annya ber bunyi: "Pernahkah anda berasa tertekan atau di nani pul asi kan
ol eh nmedi a? Jawabnya Anda Akan ... (You WIIl)."

I kl an i ni cuba nengi ngat kan kita kepada pengawasan teknol ogi seperti
si st em pengesanan kedudukan sej agat dal am pengenudi papan penuka yang
dapat menberitahu di nmana anda berada, juga nenbol ehkan permasaran
di | akukan di nmana- nana saja buni.



Banyak lagi iklan kritikan yang tinbul seperti ~Pernahkah Anda Cuba
hi dup dal am duni a yang di bayangi korporat utama? Ji ka anda nmenganggap
sebagai suatu kehi dupan, maka anda akan nel al ui nya (You WII).

Dal am duni a si ber wal kman kapal terbang-faks-telefon-satelit, kita
di pagari realiti teknikal cepatan tinggi dengan nilai sosial dan krisis
al am sekitar terlalu kabur

Ti dak keterl al uan di kat akan, budaya kita yang terbenam dal am bent uk
i | mu penget ahuan berasaskan data dan kepada mekl umat yang di sal ur kan dal am
bentuk digital sedang nengorbankan il mu pengetahuan asli (berasaskan
pem | i kan harta intel ektual seperti dilakukan Bill Gates dengan W ndow
Expl orernya), kontekstual dan berasaskan ingatan, sesuatu yang harus kita
fikirkan kesannya.

I ni memandangkan i a masi h baru dan tidak pul a di ketahui dengan
terperinci kesannya yang rmungki n dal am keghai r ahan nengej ar t eknol ogi
makl umat ini sedi kit saja yang nmenberi kan perhatian kepada sosial, al am
seki tar dan sebagai nya | agi

Pengal anan di Barat itu perlu kita el akkan berl aku dan tersebar d
negara kita. Kita berharap Koridor Raya Miultimedia (MSC) tidak nenuju
sehal a dan satu tujuan saj a.

Penggunaannya harus bersifat wajar, seinbang, adil dan tidak nmenunpukan
aspek saj a.

Wal aupun kita akan neneri ma kedat angan syari kat asing, aspek ini harus
kita awasi dan di bendung.

Kita juga tidak nmenafi kan kepenti ngan MSC sebagai nana diterangkan
Perdana Menteri, Datuk Seri Dr Mahat hir Mhamad nenpert ahankan
kepenti ngan negara serta nenangani era teknol ogi nakl umat yang
menj adi kannya asas kehi dupan abad akan dat ang.

Bel i au nmenj el askan MSC bol eh di gunakan unt uk nmenangki s kemasukan
makl umat negatif serta nmenberi pel uang kepada Mal aysi a nenbuat serang
bal as (BH, 12 Mac 1997).

MSC Mal aysi a di maj ukan dengan 2.5 hingga 10 gigabit gentian optik
di gital menbabitkan tujuh aplikasi iaitu kerajaan el ektronik;

t el eperubat an; sekol ah pintar; kad pintar; penyelidi kan dan penbangunan;
web penbuat an sel uruh duni a; serta pusat pasaran tanpa senpadan.
( END)
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