08/ 01/ 1997

Laporan kemaj uan standard agenda tetap

KUALA LUMPUR, Sel asa - Pengurusan tertinggi perkhi dmatan awam seperti

ket ua seti ausaha kenenteri an, setiausaha kerajaan negeri dan ketua agensi
di m nta menj adi kan | aporan kemaj uan pel aksanaan standard | SO 9000 sebaga
agenda tetap nesyuarat pengurusan masi ng- masi ng.

Ketua Seti ausaha Negara, Datuk Abdul HalimAli, berkata | angkah itu
menbol ehkan masal ah pel aksanaan di kenal pasti sekali gus nengesan kenmaj uan
pel aksanaan dari sermasa ke semmsa.

Mal ah, Abdul Halimakan nmemasti kan | aporan itu di kenukakan dal am
mesyuar at utamm yang di pengerusi kan ol eh beliau sendiri.

Antara nmesyuarat itu termasuk nesyuarat ketua setiausaha kenenterian dan
ket ua perkhi dmat an; mesyuar at ket ua j abat an per sekut uan; Mesyuarat ketua
eksekutif badan berkanun dan nesyuarat badan per hubungan di antara
ker aj aan per sekutuan dan negeri .

"Ji ka hal ini berjaya dil aksanakan, senua pi hak akan mermaham rasi ona
dan faedah untuk mencapai standard | SO 9000 dan dengan itu hasrat kerajaan
menj adi kan per khi dmat an awam bertaraf duni a akan tercapai," katanya.

Bel i au berkata dem ki an keti ka nmenutup Si nposi um Kebangsaan M5 | SO 9000
di sini, hari ini. Sinposiumselama dua hari itu dirasm kan ol eh Perdana
Menteri, Datuk Seri Dr Mahat hir Mohamad, senmal am

Hadi r sana i al ah Ketua Pengarah Unit Penpbdenan Tadbiran Ml aysi a
(Manpu), Datuk Dr Mohd Rai s Abdul Karimdan Ketua Kesekutif Tenaga
Nasi onal Berhad (TNB), Datuk Dr Ahmad Tajudin Ali.

Abdul Hal i m berkata, sehubungan itu, ketua agensi perlu neni ngkatkan
dorongan dan nmenggenbl eng sunber tenaga manusi a yang ada ke tahap opti num

"I'ni mungki n menerl| ukan penyusunan semnul a tugasan dan kaedah kerja yang
menberi tunpuan kepada semangat bekerja berpasukan. Selain itu
penyel engar aan dokunen dan pel aksanaan perlu dil akukan segera," katanya.

Menurutnya, fasa pertana iaitu penyedi aan garis panduan | engkap dengan
mengadakan siri ceramah sudah di nul akan sej ak Jul ai 1996.

Fasa kedua bernul a tahun ini sebagai nana "road-map' Manpu sel aku ket ua
agensi pel aksana, nenghendaki setiap agensi nmengenal pasti sekurang-
kurangnya satu proses pel aksana | SO 9000 dan seterusnya nenet apkan
skopnya.
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