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MAS di minta jaga hak pekerja |slam

Abdul Jali

TAHNI AH kepada Pener bangan Ml aysi a (MAS) kerana nencapai usia ke-50
tahun. Sudah pasti banyak pengal aman berharga yang dil al ui sepanj ang
j angka masa itu.

Sel aku rakyat Mal aysi a, pel anggan setia MAS dan | ebi h-1ebih | agi secara
ti dak | angsung menj adi sebahagi an dari pada ahli kel uarga MAS, saya juga
turut berasa bangga. Sel epas terbabit dengan MAS barul ah saya nul a
menyedari kenapa nmutu MAS sentiasa nenjadi pertikai an kebel akangan i ni
Ber dasar kan usi a separuh abad dan | ebih-l1ebih | agi diterajui oleh Tan Sri
Tajudin Ram i, banyak perkara | apuk yang saya rasa sudah tidak seiringan
| agi dengan MAS sel aku duta yang nenbawa nama Ml aysia ke | ebih 110
destinasi di merata dunia dan perlu di ubah.

Si apa yang tidak kenal Ml aysia |ebih-lebih lagi di bawah kepem npi nan
Dat uk Seri Dr Mahat hir Mohamad yang nendapat pengi ktirafan dunia sel aku
pem nmpin | sl amnmasa ki ni. Mal ang sekali MAS sel aku duta Ml aysi a menbawa
ganbar an sebal i knya. Sel aku penunpang | sl am saya rasa terhina dan sedih
bila nelihat pranugara/i beragama |slamterpaksa nenyedi akan m nunman keras
kepada penunpang. Lebi h nemal ukan | agi apabil a nereka terpaksa pul a
menpronosi dan nenjual arak kepada penunpang. Tidak sedar kah kita senua
rakyat Ml aysi a yang beraganma | sl amperkara ini tidak sepatutnya berl aku
di dal am sebuah penerbangan kebangsaan yang nenbawa nama Mal aysi a ke
nmer at a duni a.

Sekal ung tahni ah saya kepada pent adbi ran MAS yang nenari k bal ik
kenesti an nemakai pewarna kuku kepada semua pranugari nya. Sekurang-
kurangnya dapat | ah pramugari | sl am nmenunai kan senbahyang tanpa di ber at kan
ol eh perkara reneh-teneh duni a. Saya harap arahan ini akan diikuti pula
dengan arahan tidak perlu nenpronosi dan nenjual mnuman keras di dal am
pener bangan dan sebarang perm ntaan m numan keras ol eh penunpang hanya
akan di sedi akan ol eh pramugara/i bukan |slam saj a.

Bel um senpat saya nenari k nafas |lega, terlihat pula saya ikl an
penganbi | an pranugara/i di surat khabar. Sel epas nenbaca i nsentif yang
di beri kan satu persatu, saya berasa begitu dukacita dengan cara MAS yang
seol ah-ol ah nengel i rukan penpbhon. Tenpoh | ati han yang di nyat akan sel ana
tiga bulan tidak | angsung nenyat akan sebenarnya mereka yang | ul us saja
akan | ayak nenj adi pranugaral/i.

Insentif seterusnya berbunyi: "Elaun makan (berdasarkan jenis pesawat)
mul ai dari RMBOO hi ngga RMB, 500 sebul an”. Ji ka berdasarkan pernyataan
sudah tentul ah ramai yang terpikat ingin nmenjadi pranugaral/i kerana secara
congak bi asa saja dengan gaji asas RMB0O2 dan el aun makan m num yang
di nyat akan sudah tentu dengan nudah nendapat RML, 602 sebul an secara tuna
di tanbah pul a el aun tugas nel ebi hi | apan jam Sel epas nem ki rkan secara
terperinci, elaun nakan yang di nyatakan itu mungkin nilai nmakanan percunma
yang di sedi akan kepada pranugaral/i dal am setiap pener bangan. Saya harap
jika pernyataan ini silap, bolehlah sesiapa yang berkenaan dari MAS
nmenbet ul dan nenj el askan perkara sebenar.

Saya harap sel aku syari kat penerbangan unggul negara kita, penganbil an
dan | ayanan terhadap pekerja secara jujur eloklah diberi perhatian.

I ngat | ah pekerja adal ah aset paling penting dal am neni ngkat kan nmutu

per khi dmat an MAS. Layanan profesional nmajikan saja |ayak nenerina khi dmat
prof esi onal dari pada pekerja. Harap segal a yang di nyat akan di atas
diterima MAS secara positif. Saya yakin MAS akan terus wijud jika kita
senti asa bersedi a untuk berubah ke arah | ebih positif.
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