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KUALA LUMPUR: Pepatah Chi na ada nmenyebut bahawa adal ah senang unt uk
nmenbel anj akan seringgit daripada nendapatkan 10 sen dan pepatah ini
bi asanya di gunakan untuk mengi ngat kan gol ongan nuda supaya menghargai nila
wang ringgit.

Pepat ah Mel ayu pul a ada nmenyebut; "Jika hendak mnel entur bul uh biarlah
dari rebungnya." Kedua-dua pepatah ini mungki n bol eh dijadi kan kaedah yang
bai k untuk nendi di k kanak- kanak Mal aysi a menj adi pengguna yang bijak di
hari rnuka.

Dan dal am soal ini, tanggungjawab untuk nel ahirkan generasi sedem ki an
rupa, tidak lain tidak bukan nerupakan tanggungjawab ibu bapa

Mal ah, kenpen berjinmat dan nenabung yang dil ancarkan kerajaan tahun
lalu adal ah sia-sia jika i bubapa nengabai kan tanggungj awab nendi di k
anak- anak nereka menjadi pengguna yang cekap, cermat dan bij ak.

Tetapi, bagai mana untuk menyemai tabiat itu di kal angan nereka?

Menurut Dr Thilla Chelliah, Setiausaha Kehormat Persatuan Pengguna
Sel angor dan W/ ayah Persekutuan, jika ibubapa tidak berusaha nendidik
anak- anak bagai nana untuk berjinmat, nenabung dan berbel anja dengan bij ak,
nal uri dan budaya nenbazir akan berkenbang dalam diri nereka

"Dal am nenghadapi dunia penuh cabaran dan nenenti ngkan kebendaan,
seset engah i bubapa kerap nenberi wang berl ebi han kepada anak-anak nereka
sebagai insentif kerana pel bagai sebab, antaranya, terlalu nmenanjakan anak
dan sebagai sogokan nengganti nasa yang kurang dil uangkan bersama mereka, "
tegas beliau.

Bel i au nenj el askan senenangnya kanak- kanak mudah terdorong untuk
nmenbel i barang- barang berharga dan yang tidak perlu serta produk yang
ber bahaya yang wuj ud dal am si stem pasaran yang tidak ragu-ragu untuk nenipu
mer eka

Sel ai n di dorong tabiat berbel anja yang di amal kan i bubapa mnasi ng- nasi ng
atau kekurangan pengetahuan untuk berjimat, iklan kini nenonjolkan
kecanggi han kaedah perasaran dari segi pendekatan dan nesej, katanya

"Pengaruh iklan begitu hebat. |a cuba nenyel anm psikol ogi dan inmagi nasi
kanak- kanak sehi ngga mencetuskan kei ngi nan dan perasaan untuk berada dal am
"kumpul an" nenyebabkan kanak-kanak mnudah terikut-ikut dengannya,” |jelas
bel i au.

Dr Chelliah berkata, iklan nmenjejaki kanak-kanak hingga ke bilik rehat,
nmenaj a program kanak- kanak dan acara sukan yang nenari k perhati an nmereka
dan ia nenjadi sebahagi an perbendaharaan kata kanak-kanak hingga terbina
budaya kesetiaan dan nenentingkan sesuatu jenana itu.

"Setel ah terpi kat dengan sesuatu jenama itu, ini bererti seorang
pel anggan dewasa sudah berada di dal am genggaman untuk produk yang
di pronosi kerana, kanak-kanak akan bersi kap setia dan pada waktu yang sanm,
mendesak i bubapa menbeli untuk nenenuhi kehendak iklan itu,” tegasnya.

Beliau berkata matlanmat asas iklan ialah nenjadi kan kanak- kanak sebagai
sasaran untuk nenperkenal kan jenana tertentu supaya nereka nengi ktiraf dan
menenti ngkan jenama itu

Dr Chelliah nenj el askan, kanak-kanak juga terpengaruh dan di desak rakan
sebaya supaya memliki produk tertentu atau menggunakan perkhidmatan itu
semat a- mata untuk diterima dal am kunpul an nereka

"Mal angnya, bagi gol ongan yang kurang berkemanpuan, keperluan ini
nmenyebabkan mnereka nenghadapi tekanan sehingga mendorong nereka terjebak
dal am gej al a sosial seperti nencuri, neneras ugut, terbabit dalam kunpul an



sanmseng dan pel acuran semata-mata untuk kelihatan setara atau | ebi h bergaya
dari pada rakan-rakan nereka," tambah beliau

Dr Chel l'i ah berkata, kanak-kanak perlu dilindungi sebagai pengguna
kerana mereka belum matang untuk nenilai apa yang bai k bagi nereka dan
nmereka juga ketandusan pengetahuan untuk nenbuat penilihan yang
sebai k- bai knya.

"Usaha nengukuhkan hak kanak-kanak dal am nmenghadapi persoal an ini wajar
di beri perhatian serius ol eh persatuan-persatuan pengguna. Kanak-kanak
perlu dil engkapi pengetahuan untuk nenghadapi anmal an perniagaan yang
nmel anggar tata susila dan nmenganbil kesenpatan terhadap kel emahan nereka, "
t egasnya.

| bu bapa, guru, persatuan-persatuan pengguna dan agensi-agensi Yyang
ber kai tan nenpunyai peranan nasi ng- masi ng dal am nenbent uk "bul uh nuda" ini
Dr Chelliah berkata ibubapa hendakl ah nenjadi contoh dengan berbel anja
nmengi kut kemanpuan dan nenj el askan kepada anak-anak tentang gol ongan yang
kurang bernasi b bai k.

Si st em pendi di kan pul a perlu nenerapkan il mu kepenggunaan dal am
kuri kul um sekol ah sana ada sebagai sebahagi an dari pada mata pel aj aran yang
sedi a ada atau sebagai kegi atan ko-kuri kul um kat anya

GQuru waj ar nmenasti kan penbel aj aran yang efektif dan bermakna
di | aksanakan sambi|l nengaj ar apa yang terkandung di dal am kurikulum Mereka
hendakl ah nenggunakan sepenuhnya kesenpatan yang terluang untuk nenyenai
t abi at pengguna yang bij ak.

Bel i au juga berkata Persatuan |bubapa-Guru (PIBG harus nenyedi akan
tanggungj awab noral dan sosial sebagai persiapan kanak-kanak untuk
nmenghadapi al am dewasa dengan tabi at pengguna yang bij ak.

Tanmbah bel i au, bagi persatuan-persatuan pengguna dan agensi yang
berkai tan, nereka hendakl ah bergi at cergas bagi nenggal akkan kesedaran
pengguna nel alui aktiviti ko-kurikulum di sekol ah.

Satu contoh yang baik ialah aktiviti Persatuan Pengguna Sel angor dan
W | ayah Persekutuan yang nengadakan program bagi ibubapa dan pel ajar
tentang cara nengendal i kan kel ab- kel ab pengguna secara efektif d
sekol ah- sekol ah.

Di | uar sekol ah, agensi-agensi kerajaan bol eh nenbantu
pert ubuhan- pertubuhan sukarel a yang nenpunyai dana terhad, untuk
nmel aksanakan pel bagai program secara berkesan

Bel i au nenegaskan, agensi-agensi kerajaan pada kesel uruhannya hendakl ah
menmasti kan pasaran tidak nenganbil kesenpatan daripada kanak-kanak sel aku
pengguna dengan nenper kenal kan barangan dan perkhi dmatan yang ber bahaya
tidak beretika dan tidak sihat.

"Peraturan tentang iklan untuk kanak-kanak perlu di kawal, kerap dikaji
senmul a nmanakal a i bubapa dan guru hendakl ah turut memai nkan peranan
mengawasi i kl an-iklan tersebut."

Deni masa depan kanak- kanak, Pernopdal an Nasi onal Berhad tel ah
nmel ancar kan Amanah Saham Wawasan 2020 ( ASW 2020) pada 28 Ogos tahun | epas.
Sebul an kemudi an, seramai 248,786 renmja berusia antara 12 dan 17 nel abur
dengan nil ai pel aburan sebanyak RVMb17.7 j uta.

Dan baru-baru ini, Perdana Menteri Datuk Seri dr Mhathir Mhamad tel ah
nmengununkan dividen 10.1 peratus bagi tahun pertama Amanah Saham Wawasan
2020.

Namun, proses pengaj aran dan penbel ajaran tidak akan berakhir. Senpena
Hari Kanak- Kanak 1997, Persatuan Pengguna Sel angor dan W/ ayah Persekutuan
akan nenganj urkan seni nar selama dua hari mengenai "Kanak-Kanak sebaga
Pengguna" di Hotel Crystal Crown, Petaling Jaya pada 1 Cktober.

Sem nar itu akan menbi ncangkan konsep dan kewaj aran kanak- kanak sebaga
pasaran bagi barangan dan perkhi dmatan. Antara topi k yang di bi ncangkan
i al ah bagai mana kanak- kanak nenj adi sasaran kuasa pasaran sekarang bag



barangan dan perkhidmatan, isu noral dan etika berhubung penonjol an
kanak- kanak sebagai pengguna dan bagai mana nenyedarkan kanak-kanak tentang
t anggungj awab dan hak kepenggunaan masi ng-masi ng. -- BERNAMA
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