14/ 07/ 1997
TTC gigi h lati h kaki tangan

Raj a Rosl an Raj a Abd Rahnman

KCOLEJ Lati han Tel ekom (TTC) yang di tubuhkan sejak 1948, adal ah satu-
satunya kol ej tel ekomuni kasi paling awal dan tertua di negara ini. la mula
beroperasi di sebuah rumah di kenali sebagai ~Gacelyn' di Jalan | poh,
Kual a Lunpur.

TTC | ebi h menunmpukan per hati annya kepada penbangunan | ati han kaki t angan
Tel ekom Mal aysi a yang dahul unya di kenali sebagai Jabatan Tel ekom Ml aysi a
(JTM . Ekoran dari pada penmbangunan pesat negara, pada tahun 1995,
institusi yang dikenali sebagai Pusat Latihan Tel ekom ditukarkan kepada
TTC dan ditenpatkan di sebuah bangunan di Jalan Gurney Kiri.

Pengurus Besar TTC, Alias Masod, ketika ditenmui berkata TTC di tubuhkan
bagi nelatih tenaga mahir untuk Syarikat Tel ekom Mal aysia (STM.

Bel i au berkata peluang | atihan di situ di perluaskan neliputi senua
i ndi vidu, syarikat dan organi sasi yang berm nat ternmasuk dari dal am dan
| uar negar a.

"Ini sejajar dengan matlamat STM untuk nenj adi sebuah syari kat
t el ekomuni kasi kel as duni a yang nenganbi | kira kemahuan pel anggan.
Mat | amat TTC pul a i al ah nmenj adi pusat penbel aj aran organi sasi | ati han
kel as duni a bersesuai an dengan pengurusan | ati han serta aspirasi negara,"
kat anya.

Untuk itu, TTC nmenubuhkan cawangan-cawangan di Mel aka, Tai pi ng,
Terengganu, Sarawak dan Sabah sel ain Kual a Lunpur bertuj uan unt uk
menanpung kursus- kursus dan peserta kursus STMyang senakin tinggi. Antara
strategi TTC i al ah nmenyenarai kan TTC di papan utama Bursa Saham Kual a
Lunpur (KLSE) pada tahun 2000.

Selain itu TTC juga mahu nenjadi perintis kepada pengurusan kerjaya dan
meni ngkat kan penbangunan pel bagai kemahiran (rultiskillings) di kal angan
kaki t angan STM dan juga organi sasi |uar STMyang nenerl ukan. TTC Kual a
Lunpur di bahagi beberapa bahagi an utama seperti perkhi dmatan | ati han yang
mel i puti Sekol ah Tel ekoruni kasi, Pengurusan dan Perni agaan, Sekol ah
Penbangunan Sunber Manusi a, Pusat Ml timedi a, Sekol ah Teknol ogi Mkl umat
dan Kol ej Serant au.

Kata beliau, terdapat juga Bahagi an Proj ek Khas, Pengurusan Kenudahan,
Penbangunan Organi sasi, Penbangunan Per ni agaan dan Bahagi an Penasaran d
TTC. Penmbangunan Sunber Manusia (HRD) dan Multimedia amat dititikberatkan
ol eh TTC ber sesuai an aspirasi negara yang diil hankan ol eh Perdana Menteri,
Datuk Seri Dr Mahat hir Mhanad.

Sel aras dengan perubahan pesat dal am HRD yang dahul unya di pel opori ol eh
Ameri ka Syari kat, beliau nenegaskan TTC akan nenj adi cont oh utama kepada
penbel aj aran j angka panj ang, ternasuk aspek | ati han, pendi di kan dan
penbangunan kaki t angan STM sendi ri

Penmbangunan kemahiran di kal angan kakitangan STM amat penti ng
t erut amanya dal am bent uk prakti kal dan aplikasi ilnmu yang di perol ehi di
tenmpat nereka bertugas. | ni kerana nereka merupakan penj ana kepada
perubahan nenyel uruh STM sana ada di peringkat bawahan, pertengahan dan
at asan.

Alias berkata, TTC amat ber pegang kepada konsep "Miultiskilling" iaitu
i ngi nkan kaki tangan STM nenpunyai pel bagai kemahi ran dal am hi dupnya.

I ni akan nenbantu pekerja nmenganbil alih tugas kakitangan |ain sekiranya
di perl ukan ol eh pi hak STM

Cont ohnya, sekiranya kakitangan pengurusan konputer tidak hadir
kaki t angan t ekni kal yang nenpunyai "nultiskilling" dapat nembantu



mengur uskannya.

Kat anya, penbangunan di Cyberjaya turut mengundang pi hak STM unt uk
menbuka Sekol ah Mul ti medi a yang menpunyai peral at an canggi h ber sesuai an
dengan | okasi dan kehendak MSC pada tahun 2000 nanti .

Pi hak pengurusan STM juga akan menbi na sebuah konpl eks | ati han yang
moden bagi nengganti kan TTC di Lenbah Kl ang yang berteraskan
"mul tipurpose” dan "integrated". Konpleks baru itu akan nmengandungi enam
bangunan, konpl eks sukan dan rekreasi, resort/hotel, padang golf senbil an
atau 18 | ubang, kafeteria dan sebagai nya.

Bel i au berkata, |angkah ini bagi nenberi kenudahan kepada peserta
ber kur sus dal am suasana yang harnoni dan seterusnya neni ngkat kan kual i ti
kerja sekenbal i nya nereka dari pada berkursus nanti

Senmentara itu, Eksekutif Perhubungan Awam TTC, Ahamad O hman, berkata
sehi ngga kini pekerja teknikal dan kejuruteraan dari |ebih 48 negara
termasuk dari negara rantau Asia Pasifik dan Afrika, sudah nmengi kuti
pel bagai kursus kemahiran di kol ej berkenaan. Sehubungan itu, katanya TTC
nmenanbah bi dang | ati han baru untuk di sesuai kan dengan corak dan kehendak
semasa.

"Antara bidang | ati han yang ditawarkan ial ah D pl oma Kej uruteraan
El ektri k dengan kerjasama Universiti Teknol ogi Ml aysi a," kata Ahnad.

Kat anya, kursus selanma 61 mnggu itu nmenberi pendedahan nengenai cara
pengendal i an peral atan tel ekormuni kasi terkini

Selain mata pelajaran waji b seperti asas el ektroni k, tel ekomuni kasi dan
Mat emati k, TTC juga nenawar kan | ati han peringkat Sijil Tel ekomuni kasi
sel ana tuj uh bul an.

Ant ara bi dang yang di beri penekanan i al ah penbangunan teknol ogi
mul ti medi a, teknol ogi makl umat, sistemtransnisi dan isyarat.
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