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UMF penti ngkan kebaji kan pekerja

Meor Hi sham Zul ki fli

SETI AP tahun maj | i s penganuger ahan dan penghargaan unt uk kakitangan

di adakan ol eh syari kat dan organi sasi bertujuan nmenghargai peranan dan
sunmbangan mer eka terhadap penbangunan dan kemaj uan sesebuah firnma atau
pert ubuhan.

Maj i kan ki ni sedar peranan penting yang di nmai nkan ol eh pekerja dal am
meni ngkat kan penghasi | an syari kat serta pengorbanan yang di | akukan ol eh
nmer eka.

Menyedari haki kat itu, setiap tahun maji kan nenyedi akan pel bagai
kemudahan seperti menyedi akan ski m kenai kan gaji dan bonus tahunan serta
menberi pengi ktirafan dal am bent uk anugerah yang di sanpai kan kepada
nmer eka

Lantaran itu, proses nmenentukan cal on yang ber kel ayakan meneri ma
kenai kan gaji atau anugerah tahunan banyak bergantung kepada kej uj uran dan
kesungguhan yang di t unj ukkan ol eh pekerja terbabit.

Namun, persoal an utama yang dianmbil kira ol eh nmajikan sebel um
mengur ni akan sebarang anugerah atau bonus kepada kakitangannya i al ah
produktiviti yang dihasil kan ol eh pekerja terbabit.

I ni sel aras dengan konsep yang sering diingat kan Perdana Menteri, Datuk
Seri Dr Mahat hir Mhanmad, pekerja perlu neningkatkan produktiviti masing-
masi ng unt uk di sei nhangkan dengan tunt utan kenai kan gaji dan ganj aran
per khi dmat an | ai n. Sesebuah syari kat tentu bergantung kepada produk atau
per khi dmat an yang di hasi |l kan. Sel ain itu, perkhidmatan yang di beri kan
perl ul ah menmenuhi pi awai an yang dit et apkan dal am usaha neni ngkat i nmej
syari kat di kal angan pel anggan. Kualiti diri seperti amanah ketika
manj al ankan tugas, patuh kepada arahan yang di beri kan, kepem npi nan yang
di tunj ukkan kepada anggot a bawahan dan senti asa berusaha nmencari dan
mengemnmukan i dea baru kepada nmji kan serta pentadbiran pasti mel et akkan
seseorang pekerja itu dal am kedudukan sel esa untuk di pilih bagi nenerina
anuger ah yang di sedi akan.

Lantaran itu, bagi pihak nmgjikan, tujuan nmewj udkan anugerah khas
t ahunan adal ah untuk nenupuk semangat pekerja untuk terus neni ngkatkan
produktiviti dan neni ngkat kan kemahi ran mner eka.

Anugerah itu akan meni up sermangat pekerja untuk terus berkhi dmat kepada
syari kat dan meni nbul kan suasana kerja yang nenari k kepada pekerj a.

la juga secara tidak | angsung nenmberi kepuasan bekerja kepada nereka
kerana titik peluh mereka di hargai ol eh syarikat.

Terdapat juga sesetengah syari kat mewuj udkan anugerah perkhi dmatan setia
unt uk nmenberi pengi ktirafan kepada nereka yang tel ah | ama ber khi dnmat dal am
sesebuah syari kat .

Anugerah itu penting kerana setiap syari kat nenerl ukan pekerja yang
setia serta sanggup berusaha keras untuk nmengekal dan nenanmbahkan
pendapat an syari kat supaya tidak nengal am sebarang masal ah dal am urusan
pent adbi r an.

Pengor banan at au tenaga pekerja yang setia dan sanggup bekerja keras ini
amat ber harga kerana tanpa kesungguhan yang di beri kan kepada tugas nereka,
syari kat pasti tidak manpu bertahan |ama. A eh itu, jasa dan penat |el ah
mer eka pasti amat di hargai dan di kenang ol eh syari kat .

Baru-baru ini, United Merchant Finance Berhad (UMF) m sal nya, buat
pertama kal i nya nengadakan majlis penyanpai an Anuger ah Perkhi dmatan Seti a
kepada kaki t angannya.

Pengerusi Eksekutif UMF, Datuk Faruk O hman, berkata seramai 348



kaki t angan UMF sel uruh negara iaitu mereka yang bertugas di ibu pejabat
dan 37 rangkai an cawangannya, |ayak nenerima anuger ah perkhi dmat an seti a.

"Anuger ah itu di bahagi kan kepada enpat kategori, iaitu nmereka yang sudah
ber khi dmat sel ama 5, 10, 15 dan 20 tahun dengan penuh ketaatan dan
menunj ukkan prestasi cenerl ang sepanj ang perkhi dnmat an nereka, " kat anya.
Penyanpai an hadi ah dan anuger ah di adakan di sel uruh pejabat wilayah UMF
Bagi Cawangan Lenbah Kl ang dan i bu pejabat, satu majlis ringkas tel ah
di adakan di ibu pejabat UW, Disenber lalu. Dalammjlis itu, seramai 89
kaki t angan nmeneri nma anuger ah masi ng- masi ng dal am kategori |im dan sepul uh
t ahun.

Dat uk Faruk berkata, ini adal ah pertama kali dal am sejarah 30 tahun
penubuhan syari kat itu, nmereka nengadakan majlis penyanpai an anuger ah
per khi dmat an seti a kepada kaki t angannya.

"Anuger ah itu adal ah usaha berterusan pi hak pentadbiran nengiktiraf
sunbangan dan kesetiaan yang ditunjukkan ol eh nereka dal am nenj al ankan
pel bagai tugas untuk nemsj ukan syari kat," katanya.

Menur ut nya, syarikat akan terus berusaha neni ngkat kan | agi kemahi ran dan
kecekapan kaki tangan nel al ui penganj uran kursus dan | ati han peri ngkat
dal aman dal am usaha nenj adi kan syari kat itu unggul di kal angan pesai ng.

"Kursus terbabit di adakan secara teori dan anmali diharap dapat
meni ngkat kan i nej dan mut u perkhi dnmat an syari kat dengan | ebi h berkesan dan
efektif terutama dal am per khi dnmat an kepada pel anggan. "

"Selain itu, kanmi akan sentiasa nenanbah dan nenperbai ki kenmudahan yang
sedi a ada untuk nenmasti kan UMF nmenj adi pilihan pertama bagi nereka yang
sedang nencari pekerjaan," katanya.

Anuger ah, latihan yang berterusan, peluang kenai kan gaji dan pangkat
yang terbuka | uas serta penyedi aan pel bagai insentif |ain kepada kakitangan
yang di beri kan ol eh sesebuah syari kat pasti akan newuj udkan persekitaran
kerja yang nenari k kepada nereka.

Nanmun, selain gaji dan kepuasan bekerja, syarat perkhi dnatan yang sesua
turut nenjadi al asan kenapa seseorang pekerja bertahan | ama dal am sesuat u
t ugas.

Ini kerana perkara itu nenjadi pengi kat kepada tenaga kerja terutanmanya
t enaga pakar atau profesional untuk nengel ak nereka berpi ndah ke syari kat
| ai n yang nmenawar kan gaji |ebih tinggi

Beri kutan itu, majikan perlu nmenberi perhatian kepada soal terbabit dal am
usaha mengur angkan pengal i ran kel uar tenaga pakar yang sudah | ama di di dik
dal am sesuatu tugas di syari kat.

Ji ka perkara itu berlaku maka i a akan merugi kan pi hak pengurusan dan
maj i kan kerana terpaksa nencari pengganti dan nel ati h senul a nereka yang
baru dilantik ke jawatan terbabit bagi nengganti kan nereka yang berhenti .
Perkara itu di kenukakan ol eh Ti nbal an Perdana Menteri, Datuk Seri Anwar
I brahi m yang nengesa nmji kan nenyedi akan kenudahan | ati han dan suasana
kerja yang bai k bagi nmewuj udkan kunpul an pekerja yang cekap dan terlatih.
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