20/ 05/ 1998
Menangani masal ah Y2K

Dat uk Suhai m | brahi m
BANYAK per at uran di buat bagi nenudahkan konput er nel aksanakan operasi.

Sal ah satu dari padanya i al ah yang berkaitan dengan tari kh. Piawai an
di buat dengan nenendekkan sesuatu tari kh di dal amjam konputer. Tahun 1955
di pendekkan kepada 55 saja. Maka tahun 1998 nmenjadi 98. Apabila singkatan
i ni digunakan untuk tari kh sebenar, ia diwakil kan sebagai contoh,

22/ 08/ 68.

Pi awai an yang tel ah di persetujui ini nenjadi kaedah pi awai untuk
pengat urcaraan tari kh ke dal am konmputer. Inilah sebenarnya bom jangka yang
di bi ncangkan, dan inilah yang di namakan pepijat alaf atau m || enniumbug -
yang nmenj adi masal ah pal i ng besar dal am sej arah penci ptaan konput er dan
peral at an berkaitan dengan ci p.

Kebanyakan dari pada kita sudah biasa nenulis tahun dengan dua digit
terakhir. Menmendekkan tarikh nmenjadi anal an pi awai dan kebanyakan i ndustri
konput er terus menggunakan dua digit nmengganti kan enpat sebagai perwakil an
t ahun.

Mal ah masi h ada i ndustri nenghasil kan perisian baru yang nenggunakan dua
digit untuk mewakil kan tahun.

Kita faham di sebabkan tari kh di gunakan secara kerap dan nuncul acap kal
dal am peri si an, kelihatannya nmudah kepada j urutera perisian dahul u unt uk
menggunakan si ngkatan dua digit untuk tahun kerana ia bol eh nenji matkan
i ngat an konput er dengan banyaknya.

Secara ringkas, komputer perlukan jam bagi nengendal i kan segenap urusan
hi dup manusi a dan negar a.

Mal angnya, format dua digit jam akan berhenti berfungsi pada 1 Januari
2000. Setiap bomjangka nenpunyai jam Bomjangka ini ialah jam [Inilah
pepijat alaf. Pepijat ini akan menjadi bomyang tidak di undang apabil a
semaki n hanmpi r dengan akhir abad ke- 20.

Bayangkan apa akan terjadi apabila 1999 dilalui dan tahun 2000
menj el ma. Konput er akan mengenal 1999 sebagai 99. Maka tahun 2000 ial ah 00.
Bayangkan! Tahun 00 bersanmman dengan 1900!

Kita akan berada dal am situasi 100 tahun ke bel akang. Mengi kut anggar an,
90 dari pada konputer di seluruh dunia tidak akan berfungsi atau kal au
berfungsi pun, tidak seperti yang di harapkan.

Pot ensi kel am kabut ekonom sangat menbi mbangkan. Mungkin ramai di
kal angan kita tidak nmemahami bagai mana satu tari kh yang nudah bol eh
nmenyebabkan suatu masal ah besar kepada kehi dupan.

Konput er nmengawal | anpu isyarat dengan kaedah menukar kan warna | anpu.
Penent uan bi | akah warna | anpu perlu bertukar ke hijau, kuning, atau nerah
di tentukan dalamjul at nasa tertentu. Kadang-kal a keti ka waktu si buk perg
dan balik kerja, warna hijau di satu jalan diberikan nmasa yang | ebih
supaya kenderaan yang nelalui jalan itu dapat dil epaskan dengan | ebi h
banyak. Sekiranya konputer yang nengawal | anpu isyarat tidak dapat
mengenal i hari secara tepat, sudah tentu ia tidak bol eh beroperasi
sebai knya unt uk kawal an aliran trafik.

Pi nj aman perumahan anda akan di kenakan kadar faedah untuk 100 tahun
kerana komput er nenbaca 00 sebagai tahun 1900.

Semua baki kad kredit akan turut di kenakan 100 tahun faedah. Bayangkan
berapa banyak duit yang perlu di kel uarkan unt uk nmenbayar faedah saj a!
Pengasas syari kat penbangunan peri sian terbesar Mcrosoft, Bill Gates,
turut nengenal pasti nasal ah ini.

Ral at akan wuj ud dal am pel aksanaan peri si an yang nengi ra kadar faedah,



pengendal i an makl umat nmenggunakan tari kh, atau nmengira unur nanusi a.
Konput er bol eh tersilap nengira umur seseorang dan nenafi kan duit
persaraan (wang KWSP m sal nya) dan bayaran tenpoh matang i nsurans tidak
dapat diberikan. Sisteminventori akan tersal ah nenesan stok dan
menghant ar pada kuantiti yang tidak nunasabah. Tari kh akhir kewangan akan
terl epas pandang.

Menbi ncangkan peri hal pepijat alaf, harus di ket ahui bahawa konputer
di kawal ol eh set arahan yang di benankan di dal amunit penprosesan
pusat. Unit ini adal ah otak konmputer yang nenberitahu konputer apakah yang
pat ut di buat apabila di nul akan (switch on), apa yang perlu di buat apabila
butang tertentu ditekan, dan apakah yang patut dil aksanakan apabil a
pengguna mahu gunakan aplikasi tertentu. Arahan ini ditulis dal am bahasa
konmput er yang agak pelik dan | ama dengan nama seperti Cobol, Unix, dan
Basi ¢ yang nenerl ukan | ati han bertahun-tahun kepada j uruaturcara untuk
di f aham .

Pada masa yang sanma setiap konmputer di kawal ol eh baris kod atur cara
yang akan komputer tukarkan kepada nombor-nombor perduaan 0 dan 1. Sesi apa
yang mahu nencari arahan nengawal tarikh, tidak bol eh nmengi nbas dan
nmeneri ksa baris atur cara dan kemudi an nenukar kannya.

Setiap bari san kod bol eh nemakan nasa beberapa minit untuk diperiksa
di sebabkan bahasa yang konpl eks, hubungannya dengan barisan | ain, dan
kepanj angan seti ap bari san

Memandangkan bahasa yang di gunakan agak | ana, nmaka susah unt uk nencari
juru atur cara yang mahir dengan bahasa itu.

Justeru, pakar konputer sedang dan sudah nenulis perisian khusus yang
menbol ehkan konputer itu sendiri meneri ksa dan mel eyapkan pepijat di
setiap baris arahan atur cara secara automati k. WAl aupun begi tu, dengan
perisian ini sekalipun bukan nudah nenbetul kan setiap pepijat alaf yang
ada.

Pepijat tari kh nenjadi isu besar kerana nmasa adal ah data yang amat
penting di dal am konput er. Bayangkan operasi penbetul an yang mener| ukan
peneri ksaan setiap baris perisian yang ada di | aksanakan secara manual ol eh
manusi a. Aplikasi seperti yang di gunakan ol eh bank nmenmpunyai ratusan ribu
bari s arahan. Manpukah nmanusia - semahir mana sekal i pun - nmemeri ksa dan
set erusnya nmenbet ul kan setiap pepijat alaf yang dijunpai ? Sebab itul ah
banyak syari kat perisian nmengel uarkan perisi an khusus bagi menyahkan
pepijat al af yang nenj adi kebi nbangan pakar konputer di seluruh jagat
raya.

| npli kasi paling nyata pepijat alaf kepada orang awami al ah yang
ber kai tan dengan aktiviti kewangan dan kesel amatan duit si mpanan yang
turut nerangkum sinpanan hari tua dan insurans. |ndustri berkaitan
kewangan dan i nsuran bi asanya nerahsi akan kesan pepijat alaf ini. Wl aupun
begitu, terdapat juga ketika tertentu pegawai berkaitan nmengakui nereka
menang bi nbang dan tel ah menganbi | | angkah bersungguh- sungguh nengat asi
masal ah i ni. Ketakutan pi hak bank, broker, dan syarikat kewangan nenmang
berasas kerana takutkan sebarang berita buruk akan nembuat kan penyi npan
mengel uar kan si npanan nereka serta-nerta.

Sal ah satu ketakutan paling utana di kal angan pengurus sistemi al ah
kesan pepijat ini tidak akan kelihatan serta nmerta. Kesan ini mungkin
hanya dapat di kesan secara nyata apabila berjuta-juta kesal ahan tel ah
terjadi di atas urusan seharian kita. Ml angnya pada nasa itu kebanyakan
fail telah nmusnah ataupun akaun pel anggan tel ah di kreditkan atau
di debi t kan dengan juni ah wang yang terl al u banyak.

Anggar an kos bagi nenbet ul kan pepijat alaf ini berbeza, tetapi nenurut
kajian yang di buat oleh Killen and Associ ates yang di kel uarkan di Ameri ka
Syari kat pada Ogos 1997 nenyat akan, kos ke atas integrasi sistem
per khi dmat an prof esi onal, dan perkhi dmat an bai k puli h akan nencapai AS$280



bilion di antara 1997 hi ngga 2002.

Kajian itu nenjangkakan 52 peratus kos akan di gunakan di Amerika Ut ara,
28 peratus di Eropah, 17 peratus di Asia, 2 peratus di Amerika Sel atan dan
Ameri ka Latin, dan 1 peratus di Afrika dan Ti mur Tengah. Menurut firma
akaunt an, Coopers and Lybrand Australia, dianggarkan terpaksa nenbel anj a
kos sebanyak AS$8.2 bilion .

| npak masal ah pepijat al af kepada hospital cukup menmbi nbangkan. | ni
di sebabkan penggunaan peral at an ber konput er dengan keber gant ungan kepada
tari kh sebagai unsur penting seperti mana dal am sektor kewangan dan
per bankan.

Ji ka teknol ogi komputer yang sekian | ama di pakai gagal berfungsi pada
tahun 2000, naka bayangkan risi ko yang terpaksa di hadapi ol eh hospital di
sel uruh duni a.

Konput er di gunakan unt uk banyak tugas ternmasuk kawal an si naran- X dan
mesi n radi ot erapi, dan kebergantungan pengoperasi an terhadap teknik
penbedahan kritikal.

Sal ah satu penggunaan konputer yang berkenbang secara pesat di sel uruh
duni a (ternmasuk Mal aysia) ialah di rumah. Mal ah di rumah juga terdapat
peral at an el ektroni k yang di kawal ol eh cip komputer, seperti cerek
el ektri k, penghawa di ngin, nesin jawapan tel efon, periuk nasi elektrik
peti sejuk, perakamvideo, dan ketuhar gel onbang mi kro.

Per al at an dapur nenjadi senakin sofistikated sejak beberapa tahun
kebel akangan i ni dengan pel bagai fungsi yang di kawal ol eh m krocip
Bunyi nya macam pel i k, tetapi nengi kut pakar konputer, sebilangan m krocip
dal am nesi n yang di gunakan di runmah perlu mengetahui tarikh yang bet ul
bagi ia berfungsi dengan bai k.

Seki ranya menj el ang 31 Di senber 1999 peralatan itu tidak dapat nengenal
tari kh tahun 2000, nmaka kenungki nan besar ia rosak dan berhenti berfungsi
seperti sebelummya. Jangan | upa juga sebarang benda yang kita gunakan
sehari an yang nmengandungi ni krocip akan turut terjejas, seperti telefon
bi mbit, alat kelui, TV, nesin basuh, dan seunpamanya.

Masal ah pepijat alaf ini telah nendapat perhatian dari pihak kerajaan
Mal aysi a dengan tertubuhnya Pasukan Bertindak Y2K (pepijat alaf) di bawah
kel ol aan Majiis Teknol ogi Makl umat Negara (N TC).

Pasukan di bent uk dengan nengandungi tiga kumpul an petugas yang nmenangani
bi dang masi ng- masi ng, iaitu Jawat ankuasa Tekni kal Bagi Si stem EDP
Jawat ankuasa Tekni kal Bagi Sistem Terbenam Jawatankuasa Tekni kal Bagi | su
Per undangan dan Per ni agaan

Ter dapat juga sebil angan perisian khusus yang di bangunkan ol eh penbangun
perisi an sel uruh duni a, dan ianya di pasarkan di negara i ni dengan
kerjasama syari kat tenpatan

Masi ng- masi ng mengakui nmenpunyai penyel esai an terbai k ke atas nasal ah
pepijat al af. Tel ah ada juga persenbahan serta persi dangan yang
nmenbi ncangkan fenonena ini di Ml aysi a.

Ti nbul beberapa pertanyaan. Sudahkah kita bersedi a nenangani pepij at
al af dan cukupkah masa yang ada | ebi h kurang dua tahun | agi bagi
menghapuskan senua pepijat dal amsetiap baris atur cara?

Apakah yang akan terjadi seandai nya pepijat ini tidak dapat dibetul kan
t epat pada masanya? Apakah kehi dupan seharian kita akan terjejas teruk
nanti ? Jawapan kepada semua soalan ini terletak di tangan siapa? Dan sal ah
si apa sebenar nya nenbi arkan pepijat al af mengganggu perj al anan hi dup kita?
DATUK SUHAI M | BRAHI M
Presi den Gabungan Pel aj ar Mel ayu Senenanj ung.

( END)
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