15/ 04/ 1998

Penyal ahgunaan | nt er net nerugi kan

SEJAK dari awal |agi, Internet diketahui menpunyai ciri-ciri kebai kan dan
kebur ukannya. Memang kit a menghar apkan al at yang bol eh mencari makl umat
terpantas itu, digunakan dengan cara paling bai k. Nanun dal am masyar akat
yang pel bagai ragam penyal ahgunaan adal ah per kara yang di anggap bi asa.
Bagai mana car a hendak nenyekat perbuatan seperti itu harus difikirkan ol eh
setiap i ndi vidu. D sebabkan penggunaan | nt ernet di anggap sebagai satu
kebebasan dal am kont eks gl obal i sasi, ia nmenjadi hak individu untuk
menggunakannya bagi tuj uan kebai kan at au sebal i knya. Penggunaan | nt er net
bol eh menper cepat kan segal a tugas. la terbukti |ebih cekap dal am

menyal ur kan nmakl umat dan mendapat nmakl umbal as. O eh itu, penyebar surat

| ayang mungki n ber pendapat i a adal ah al at yang t er pant as unt uk nel akukan
kerja jahat mereka.

Perdana Menteri, Datuk Seri Dr Mahat hir Mohamad senal amnenyat akan rasa
kesal nya ber hubung penyebaran surat | ayang nenerusi Internet yang
di si f at kannya sebagai sat u bent uk penyal ahgunaan kenmudahan dal amera serba
maj u ini. Kita percaya, surat |ayang nmenerusi Internet | ebih berbisajika
ada pi hak yang sanggup nemanj angkan surat yang bi asanya ti dak di kenal i
penul i snya. Surat |ayang seperti ini bol eh di sebarkan dari satu al amat ke
al amat yang | ai n hanya nmenerusi skrin atau ia dicetak dan di sebarkan
kepada nereka yang ti dak menpunyai kermudahan Internet. |la juga bol eh
di | akukan menerusi ruang khas honpej yang begi tu popul ar hari ini. Mingkin
surat | ayang ini bol eh dijawab nenerusi cara yang sanma tetapi berbuat
demi ki an seol ah- ol ah mengundang penyebaran surat | ayang yang baru ol eh
mer eka yang ti dak bertanggungj awab. Sebagai mana kita tahu, ciri-ciri
terburuk surat | ayang adal ah nmenyebarkan fitnah. QO eh itu, adal ah sesuatu
yang ti dak dapat di el akkan ji ka ada pi hak yang t er paksa nenj adi mangsa
fitnah. Begitu nmal ang bagi rakyat negara ini kerana tidak tahu
memanf aat kan per kara kebai kan.

Masal ah ti mbul apabila teknol ogi gagal dikaitkan dengan matl| amat unt uk
mencari makl umat, sebal i knya penggunanya hanya nenggunakan kermudahan itu
unt uk ber konuni kasi sesama manusi a. Sekal i pun i a di gunakan sebagai
keper | uan ber komuni kasi sesana manusi a, i a perlul ah berciri kan semangat
unt uk mewuj udkan keraj uan struktur sosial, bukan nmenyebarkan fitnah. Kita
bi mbang jika fitnah ini dibuat untuk nenmburuk-burukkan kepem npi nan
negara, i a akan nenjadi gejal a yang ti dak si hat. Sebagai mana kita tahu,
penyebar an surat | ayang nenerusi Internet bukan terbatas kepada | i ngkungan
dal amnegar a saj a. |a nudah nmer ebak hi ngga ke merata duni a. Kesenpatan i ni
akan di gunakan ol eh pi hak asi ng unt uk membur uk- bur ukkan keadaan di negara
i ni.

Di negara nembangun, teknol ogi konuni kasi sepat ut nya di anggap peneruan
terpenting untuk bersai ng dal ambi dang perdagangan, pertani an, perbankan
dan perni agaan. |a mungki n di akui organi sasi tertentu. Tetapi, bagai mana
pul a dengan i ndi vi du? Adakah nereka nmenaham fal saf ah t eknol ogi koruni kasi
ternoden ini. Jika mahu nenulis surat |ayang, matlamat untuk nmewj udkan
masyar akat yang cel i k makl umat, tidak akan berhasil.

Apa yang nengecewakan i al ah keti ka kita neli hat konuni kasi baru dan
t eknol ogi makl umat sebagai satu al at penting duni a peri ndustrian yang
menawar kan banyak keuntungan, ada pi hak yang terus | eka dengan nmenulis
surat | ayang nmenerusi kemudahan yang sana.

Ki ta sedar gel onbang t eknol ogi dengan nmudah bol eh di mani pul asi kan. Fakta
yang sal ah nmudah di sal urkan unt uk nmengel i rukan. O ehitu, kita juga amat



sedi h kerana keti ka teknol ogi konuni kasi di gunakan unt uk menyedi akan
prasar ana nenyat ukan penggunanya seperti perbankan el ektronik, sistem
rangkai an makl umat dan si dang vi deo sel ai n t el ekonuni kasi, pengurusan
pangkal an dat a dan penggunaan al at aut omati k unt uk kegunaan pej abat, ada
pengguna yang nmasi h mahu nel akukan perkara yang ti dak berfaedah.

Mermang benar kita tidak perlu nel ayan surat | ayang. Dal am keadaan
tenteram kita masi h bol eh nmenganggap i a ti dak menberi kesan buruk, tetapi
keti ka berlaku krisis, surat |ayang bol eh meni nbul kan kri si s keyaki nan
jika tidak ditangani dengan bai k. Kita percaya jika wijud eti ka dan nil ai
yang bai k di kal angan pengguna | nternet, kita dapat nmengel akkan dari pada
nmel akukan per buat an yang ti dak nendat angkan hasil ini. Aehitu, setiap
pengguna seharusnya nenpunyai maruah diri dan bukan nenj adi kan al at itu
unt uk nerosakkan nasyar akat nya.
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