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PERUSAHAAN Ot onobi | Nasi onal Bhd ( Prot on) di anuger ahkan pensijil an kualiti
I SO 9002 ol eh Siri mQAS Sdn Bhd dan badan pengesahan kenderaan United

Ki ngdom VCA.

Penyanpai an sijil itu di saksi kan ol eh Datuk Seri Dr Mahat hir Mohanead,
senpena | awat an peri badi nya di Shah Al am senal am

Ket ua Eksekutif Proton, Tengku Mahal eel Tengku Ariff, menerima sijil
ber kenaan dari pada Ketua Eksekutif Sirim Dr Arifin Aton. Turut hadir
i al ah Pengerusi Proton, Datuk Mohd Sal eh Sul ong.

Pada majlis itu, Perdana Menteri turut nenyanpai kan sijil penghargaan
kepada pasukan pel aksanaan | SO 9002 Proton, yang di ketuai Yasi mMhaned,
dari Jabatan Si stemdan Penprosesan Audit.

Prot on nul a nel ancar kan programkual iti | SO 9002 enambul an | alu
bermat | amat unt uk nmenj adi | ebi h berdaya sai ng dal ampasaran sej agat .

Menur ut Proton, pencapai an matl| amat itu penting bagi pengel uar kereta
yang terbabit dal amkegi at an yang pel bagai ternasuk reka bent uk,
pengel uar an, penjual an dan penasar an.

"Per kenbangan i ni dij angka neni ngkat kan kesedaran di pasaran donesti k
dan ant ar abangsa nengenai kualiti kenderaan Proton."

"Di sanping pengi ktirafan kualiti, proses pensijilanini juga nmenbantu
Prot on mewuj udkan gari s panduan | ebi h terperinci dal amoperasi hariannya
bagi menenuhi keperl uan pel anggan dari segi mutu dan kos," kata Proton
dal am kenyat aan yang di kel uarkan di Shah Al am semal am

Sijil 1SO 9002 bagi Aplikasi Mdel ialah bagi jam nan kualiti dalam
pengel uar an, pemasangan dan servis. | a adal ah satu dari pada | i ma nodel
dal amsiri standard si stempengurusan kualiti.

Menurut Proton, nodel itu dipilih kerana ialebih sesuai kerana turut
mel i puti fungsi penyelidi kan dan penbangunan t er masuk honol ogasi, ujian
dan servis kejuruteraan.

"Dengan | SO 9002, Proton kini di anggap sudah nenper ol ehi pengi ktirafan
ant ar abangsa dal ampengel uaran kereta, " kat anya.

Pensijilan dari pada VCA di perol ehi memandangkan agensi itu adal ah badan
pensijilan | SO yang diiktiraf ol eh Kesatuan Eropah (EU).
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