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Oleh LAUPA JUNUS

KOTA KINABALU 5
Dis. - Gabungan Per-
satuan Pengguna Ma-

laysia (FOMCA)  menggesa
Perdana  Menteri,  Datuk
Seri Dr. Mahathir Moha-
mad melantik seorang me-
nteri yang berkelayakan di
bidang perundangan mene-
rajui Kementerian Perda-
gangan  Dalam Negeri dan
Hal Ehwal Pengguna.

Presidennya, Profesor
Hamdan Adnan berkata,
kepakaran menteri terba-
bit  amat penting dalam
menangani isu-isu kepeng-
gunaan di negara ini yang
kebanyakannya mem-
babitkan soal  perundang-
an.

Katanya, walaupun ke-
menterian bcrkenaan
mempunyai ramai pegawai
yang berkemampuan, ada-
lah lebih baik sekiranya
seorang menteri yang
mempunyai kelayakan da-
lam bidang undang-undang
memegang portfolio itu.

Sambil mengucapkan
tahniah di  atas kyjayaan
Barisan Nasional (BNJ me-
menangi dua pertiga kerusi
pada pilihan raya  umum
ke-10 yang lalu, beliau ber-
kata FOMCA berharap ke-
rajaan yang bnkal dibentuk
kelak akan meneruskan
dasar-dasar yang mengun-
tungkan negara dan rak-
yat.

“FOMCA juga  berharap
supaya kerajaan baru yang
akan  dibentuk ini lebih
,erius dan teliti dafam me-
rangani  isu-isu kepenggu-
laan  di negara ini,”  kata-
va kepada Ufusan  di sini
ari ini.
Bcliau turut mengalu-
ukan langkah kerajaan

erkenalkan Tribunal
--&ma  yang antara lain

bertujuan mendengar adu-
an dan mengatasi masalah

pengguna bagi  kes-kes ber-
nilai kurang RM10,OOO  ser-
ta menyelesaikan kes terse-
but dalam tempoh 60 hari.

Bagaimanapun Hamdan
meminta kementerian ter-
babit supaya mengkaji se-
mula beberapa peruntukan
dalam Tribunal Pengguna
yang dikuatkuasakan 15
November lalu bagi  meni-
ngkatkan keberkesanan
pewujudan tribunal itu.

Kepenggunaan
Antara perkara yang per-

lu dipertimbangkan semula
menurut  Hamdan  i a l a h
tuntutan tidak melebihi
RM10,OOO  sebelum ini per-
lu dinaikkan supaya ia tu-
rut merangkumi kes-kes
melebihi had itu.

Ini kerana katanya, ba-
nyak masalah berhubung
kepenggunaan yang diha-
dapi kini seperti perumah-
an dan kenderaan bernilai
lebih RM10,OOO.

“Sebagai contoh lebih 70
peratus aduan berkaitan
kw&~w;A ye;e,,“,;

dengan masalah perumah-
an.

Oleh itu agak sukar bagi
pengguna yang menghada-

pi  kes seperti  penipuan
membuat tuntutan kerana
masalah perumahan biasa-
nya membabitkan nilai me-
lebihi RM10,OOO”  katanya.

Selain itu kata Hamdan,
Tribunal Pengguna yang
diwujudkan itu perlu diper-
kenalkan ke daerah-daerah
bagi  memastikan hak ma-
syarakat luar bandar juga
diambil kira memandang-
kan mereka terpaksa me-
ngeluarkan kos lebih seki-
ranya ingin membuat
aduan di pejabat cawangan
penguatkuasaan kemente-
rian yang agak jauh.

Hamdan  juga berharap
supaya keanggotaan tribu-
nal itu terdiri daripada me-
reka yang berkelayakan se-
perti hakim  y a n g  t e l a h
bersara, bekas peguam, be-
kas pegawai kanan kemen-
terian terbabit serta Jaksa
Pendamai (JP).

Hamdan  berkata, keang-
gotaan tribunal itu dapat
memastikan masalah yang
diadukan dapat dibicara-
kan secara adil dan tidak
dipertikaikan.

Dalam perkembangan
yang sama beliau berkata,
Akta Perlindungan Peng-
guna  yang diwujudkan ta-
hun ini juga mempunyai
banyak  kelemahan kerana
ia tidak meliputi kes-kes
berkaitan kesihatan dan
makanan.

“Oleh kerana aduan ber-
kenaan isu kesihatan, ma-
kanan dan perumahan ini
begitu banyak  diterima,
saya b e r h a r a p  d u a  ke-
menterian terbabit  iaitu
Kementerian Kesihatan
dan Kementerian Peruma-
han dan Kerajaan Tempat-
a n supaya mewujudkan
satu jawatankuasa khas
bagi mengkaji keberkesan-
an untuk mengurangkan
kelemahan dalam Akta
Perlindungan Pengguna,”
katanya.
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