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Mal aysi a pi ntu masuk pusat francai s Asia

Hat i pah Ahnad

KONSEP per ni agaan francai s adal ah satu kaedah yang senmaki n di germari ol eh
syari kat unt uk nmenj ana dan nmengenbangkan per ni agaan. Ml ah, ia disifatkan
sebagai strategi penasaran paling berkesan dan berjaya yang pernah dicipta
setakat ini ol eh John Naisbitt dal ambukunya, Megatrends.

Per kenbangan francai s masi h baru di negara i ni berbandi ng negara maj u.
Bagai manapun, si stemperni agaan yang nmul a bertapak di negara i ni pada
1980- an nul a nmencat at pertunbuhan yang nenbanggakan dal amnengenbangkan
francai s asi ng sel ai n newuj udkan rangkai an francai s t enpat an

Per ni agaan berkonsep francai s juga di kenal pasti dapat mewuj udkan
noti vasi baru kepada pekerja dan ahli profesional untuk menjadi usahawan
kel as nenengah dal amnmenbangunkan per ni agaan nenerusi si stemyang teruji.
Syari kat seperti MDonal d's Corporation nenbuka pel uang per ni agaan
francai s kepada pekerjanya sendiri untuk membuka kedai nmakanan segera
ber kenaan, sel ai n kepada ahli profesional yang berm nat dal am per ni agaan.
Bakal usahawan francai s tidak perl u nmenget ahui sel ok-bel ok sesuatu
per ni agaan unt uk mengusahakan per ni agaan secara francai s kerana syari kat
i nduk yang di kenal i sebagai francai sor bersedi a berkongsi sistem
per ni agaan, petua dan pengal anannya

Apakah francai s? Francai s di defi ni si kan sebagai jal i nan perni agaan
antara pem ik perniagaan, iaitu francai sor dan pemilik baruiaitu
francai si. Francaisi nenbeli |esen hak untuk nmengkl on sel uruh pakej
per ni agaan dari pada francai sor bagi kawasan dan tenpoh tertentu.
Francai sor nenyedi akan f ormat perni agaan yang sedi a ada, sudah mat ang dan
teruji nmelalui nama, kuasa korporat, kemahiran, teknol ogi, |atihan dan
khi dmat sokongan t er masuk pengi kl anan dan pronosi. Ml al ui kaedah i ni
francai sor dapat nenenbusi kawasan at au pasaran baru dengan nenbuka
cawangan baru dan pel aburan m ni mum Francai si pul a nendapat | al uan
sel amat untuk bertapak sebagai ahli perni agaan.

Produk at au perkhi dmat an yang di pasar kan pul a di kenal i mengi kut j enama
dan francai sor di kehendaki nengekal kan nmut u kawal annya ke at as penasar an
francai si serta menbant u mer eka dal amoperasi perni agaan. Ant ara operas
i tu nenbabi t kan j enama dan nmut u, rangkai an penmasar an yang besar, tanda
atau sinmbol yang standard, peralatan dan ciri-ciri standard | ain bagi
produk at au perkhi dmat an t er babi t sebagai mana yang di t et apkan dal am
perjanjian francais.

Permregang hak francai s dan francai si pula mem |iki kontrak ekskl usif bagi
permbangunan francai s sesuatu produk atau perkhi dmatan di beberapa kawasan
tertentu. |a satu kel ebi han persai ngan bagi francai si berkenaan unt uk
mengukuhkan kedudukan di kawasan nereka. Perintis (pilot) pula
di defi ni si kan sebagai satu unit dal amfrancai sor yang nana i a sudah di uj i
dan di bangunkan serta di hal usi nengi kut konsepnya dan berj aya nel ahi rkan
beber apa produk atau per khi dmat an baru. Sekurang- kurangnya satu perintis
dapat di bentuk sebel umsesuat u rangkai an francai si dapat di wuj udkan

Ker aj aan nenyokong pertunbuhan sistemfrancais di negara i ni dengan
mel aksanakan Pr ogr amPenbangunan Francai s pada 1992. Kemaj uannya di j ana
sendiri ol eh Jabat an Perdana Menteri nel al ui Unit Pembangunan Francai s
yang di pi ndahkan ke Kenent eri an Penbangunan Usahawan beber apa t ahun | al u.
Pel bagai programdi adakan bagi menget engahkan bakal usahawan terutanmanya
Bum put era unt uk berkeci npung dal amsi st emper ni agaan ber kenaan

Dal amusaha ke arah i ni, kenenterian dengan kerj asama Persatuan Francai s
Mal aysi a akan menganj urkan Francai s Asia 1999 (FA 99) di Pusat Dagangan



Duni a Putra (PWC) yang nerangkum persi dangan dan paneran dari 13 hi ngga
17 ktober ini. Sesuai dengan temanya "Ml aysi a, Pusat Pertunbuhan
Francai s di Asia", acara itu bertujuan nmenget engahkan negara i ni sebagai
nadi bagi syarikat antarabangsa dan t enpat an mengenbangkan per ni agaan
mereka di rantau ini.

Senpena acara itu, Persekutuan Francai s Asia Pasifik dan Majlis Francais
Duni a akan nmengadakan nesyuar at nereka pada 13 dan 14 Okt ober nanakal a
parer an dan persi dangan akan di adakan dari 15 hingga 17 Oktober. Kira-kira
500 peserta tenpatan dan | uar negara di j angka nenganbi | bahagi an. Antara
negar a yang nengesahkan penyertaan i al ah Argenti na, Australia, Britain,
Jerman, New Zeal and dan Peranci s. Bakal usahawan t enpatan ber pel uang
nmeni | ai pot ensi perni agaan francai s ant ar abangsa dan t enpat an nel al ui
bengkel nmengenai pel uang perni gaan francai s pada 17 Ckt ober. Unt uk
menyert ai nya, nmereka bol eh nendaftar nul ai sekarang.

Pameran Francai s Asi a yang di buka secara percunma kepada pengunjung akan
nenget engahkan pel bagai j eni s perni agaan ant ar abangsa dan t enpat an.

Pengunj ung perlu terl ebi h dahul u mendaftar diri di kaunter masuk paneran.
Sebanyak 132 or gani sasi nmenganbi | bahagi an dal ampamer an ber kenaan yang
nmenget engahkan 43 produk tenpatan, 57 luar negara dan 32 | agi khi dmat
sokongan seperti bank, institusi kewangan dan badan perundangan. Produk
yang akan di panmer kan t er masuk perdagangan al at ganti kereta, nmakanan,
penerbitan, kedai runcit, khidmat perundi ngan, kosnetik, hiasan dal aman,
pencuci an, e-dagang, pakai an, pendi di kan, penghant aran, pengangkut an,

pel ancongan dan tenpat hi buran.

Perdana Menteri Datuk Seri Dr Mahat hir Mohamad pernah berkata, beliau
mahu | ebi h banyak produk francai s tenpatan di bangunkan dan usaha nmengenal
pasti potensi barangan terbabit di pasaran eksport perlu dil aksanakan
segera sebagai | angkah nmenangani kegawat an ekononi negar a.

Penger usi Persatuan Francai s Mal aysi a (MFA), Datuk Adzmi Abdul Wahab,
ber kat a Program Penmbangunan Francai s yang di |l aksanakan bert uj uan
menbangunkan masyar akat per dagangan dan peri ndustri an Bum putera
bert eraskan perni agaan francai s.

Menur ut nya, keputusan keraj aan unt uk nmewart akan Akta Francais 1999 ti dak
| ama | agi nmenj adi wadah yang anpuh bagi neni ngkat kan keyaki nan di kal angan
pel abur terhadap i ndustri francais di negaraini.

"Kita mahu | ebi h banyak syari kat francai sor |uar negara terbabit | ebih
aktif dal am per-sekitaran perni agaan di Ml aysi a," kat anya.

Adzm berkata, petunjuk positif ekonom negara dan kenyataan Bank Negara
Mal aysi a bahawa negar a sudah kel uar dari pada kegawat an ekonom menunj ukkan
bahawa sekar ang adal ah masa pal i ng t epat unt uk sesebuah syari kat menul akan
per ni agaan at au nengukuhkan kedudukan.

"Antara sebab industri francais wajar diberi perhatian ialah keranaia
dapat di kenbangkan nmenj adi | ebi h besar dan nenbol ehkan orang | ain
menbent uk enpayar per ni agaannya sendiri dari pada pel uang yang di wuj udkan
ol eh industri francais itu sendiri," katanya.

Menur ut nya, gal akan keraj aan yang mahu senua pi hak termasuk institusi
per bankan supaya nmenberi sokongan seperti |ebi h banyak pi nj anman kepada
per nohonan syari kat yang i ngi n nenbuat perni agaan francai s. Gesaan i ni
supaya | i npahan dari pada i ndustri francai s di ni kmati sepenuhnya ol eh
rakyat kerana i a di kenal pasti dapat nmenj ana keuntungan | ebi h cepat
ber pandukan cont oh dari pada pengusaha | ai n yang | ebi h dahul u t er babi t
dal amindustri itu.

Kat anya, FA 99 dijangka manpu nenari k | ebi h ramai pengunj ung dan nenari k
penyertaan 110 syari kat. Persi dangan dan paneran bagi industri francais di
Asi a Pasi fi k di buat senpena perjunpaan Francai s dan Per dagangan Er opah ke-
18 di Perancis, sebelumini. FA 99 yang sebelumini dikenali sebagai
Per si dangan dan Paneran Francai s Mal aysi a (Maf ec) dan pertukaran nama itu



di buat nemandangkan nama Francai s Asi a | ebi h sesuai unt uk nencerm nkan
hasrat dan konitnen Ml aysi a.

"Kam menj angka antara 400 dan 500 perwaki |l an dari dal amdan | uar negara
akan nmenyertai mesyuarat APFC dan WFC, " kat anya kepada Berita Harian yang
juga media rasm FAC 99.

Adzm vyang j uga Pengerusi | nduk Jawat ankuasa Penganj ur FA 99 berkat a,
per si dangan kal i ini nmendapat sokongan daripada institusi francais
ant ar abangsa t ermasuk WFC, Per sekut uan Francai s Eropah (EFF) dan APFC. WFC
di anggot ai ol eh 34 persatuan francai s dari sel uruh duni a dan APFC
di anggot ai ol eh | apan persatuan francai s ternmasuk Mal aysi a di rantau ini
iaitu Majlis Francai s Australia, Persatuan Francai s Hong Kong, Persat uan
Francai s Jepun, Persatuan Francai s New Zeal and, Persatuan Francais
Fi i pi na, Persatuan Francai s Korea dan Per sat uan Francai s Ant ar abangsa
Si ngapur a.

Acar a ber kenaan bol eh menj adi sunber penget ahuan kepada nasyar akat
nengenai perni agaan francai s dan nengenal pasti strategi untuk
ner eal i sasi kan hasrat Ml aysi a sebagai pusat pertunbuhan perni agaan
francais di Asia. Persidangan yang di anj urkan bol eh nenj adi | andasan
kepada peserta nendapat kan i dea pakar i ndustri nengenai cara untuk
menul akan perni agaan francai s, pandangan pakar perbankan cara nenohon
pi nj aman bank dan penget ahuan nengenai pengal aman, perundangan, perundi ng
bebas francai s, rahsi a kegagal an dan kej ayaan syari kat .

Ket ua Eksekutif MA, Awal an Abdul Azi z, berkata antara topi k yang akan
di bi ncangkan i al ah penbangunan dan penasaran francai s t enpat an,
perkongsi an strategi k di antara keraj aan dan i ndustri dal ampenbangunan
francai s mengi kut pengal anan Mal aysi a sert a cabaran t eknol ogi makl umat
(1'T) dalamfrancais.

Kat anya, pameran yang di adakan bol eh nenj adi satu acara sehenti yang
menbol ehkan pesert a at au pengunj ung nenbent uk hubungan dengan pel bagai
pi hak t er masuk persatuan, bakal francaisi dari seluruh Asia Pasifik atau
pi hak penbi aya bagi menyokong produk at au per khi dmat an ner eka.

Ber dasar kan hasrat keraj aan nenj adi kan Mal aysi a pusat pertunbuhan
francai s di Asi a dan usaha gi gi h neni ngkat kan i ndustri francai s tenpat an,
adal ah waj ar serua pi hak t ermasuk keraj aan, institusi perbankan, syari kat
mahupun i ndi vi du ber gandi ng bahu mereal i sasi kan hasrat ini.

Ji ka pada tahun 70-an dan 80-an dul u, kerajaan berjaya nmembangunkan
sektor perindustrian hasil kerjasanma senua pi hak, nmaka tidak nustahil jika
i ndustri francai s dapat di semarakkan nel al ui satu gerakan yang di canang
dal am Kongres Ekonom Bumi putera kedua, baru-baru ini.

(END)
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