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Denda bocor maklumat bank RM3 juta
wai atau kakitangan

- Kakitangan institusi perban-
kan yang didapati bersalah
membocorkan maklumat pe-
langgan boleh didenda se-
hingga RM3 juta atau dihu-
kum penjara tiga tahun atau
kedua-duanya sekali.

ngambil tindakan undang-
undang ke atas mana-mana
pihak yang didapati melang-
gar prosedur dan peruntukan
ditetapkan.

Beliau memberi  penjelasan
itu ketika menggulung perba-
hasan usul menjunjung kasih
titah ucapan Yang di-Pertuan
Agong di Dewy Negara, hari
ini. Ketika perbahasan, bebe-
rapa ahli Dewan menimbul-
kan persoalan itu termasuk
Senator Jamilah Ibrahim dan
Senator Datuk Ting Check
Sii.

Buian lalu, Datuk Seri Dr
Mahathir Mohamad mende-
dahkan dua bank yang kaki-
tangannya dikatakan membo-
car maklumat agensi kerajaan
Melaka sehingga disiarkan
menerusi laman web pem-
bangkang dan kumpulan anti-
kerajaan di Internet.

Berikutan itu kerajaan ne-
geri mengambil tindakan te-
gas termasuk mengeluarkan
deposit agensi berkenaan da-
ripada bank terbabit.

Shafie berkata, di bawah
Seksyen 106 akta berkenaan,

seseorang pengarah, pegawai
atau pengawal atau mana-
mana pihak yang bertang-
gungjawab  atau membantu
pengutusan institusi melaku-
kan kesalahan itu akan disa-
bitkan kesalahan serupa.

Hukuman itu diperuntuk-
kan mengikut Seksyen 97 (1)
Akta Bank dan Institusi Ke-
wangan (Bafia) yang mewa-
jibkan kakitangan bank me-
nyimpan kerahsiaan maklu-
mat pelanggan.

mana-mana  institusi perban-
kan berlesen daripada menge-
mukakan, membuka, menza-
hirkan, menyiarkan atau men-
dedahkan sebarang maklumat
berhubung ha1 ehwal dan ta-
tacara akaun pelanggan, ke-
pada mana-mana  pihak.

Timbalan Menteri Kewa-
ngan, Datuk Dr Shafie Mohd
Salleh, berkata Bank Negara
memandang serius kes mem-
babitkan pelanggaran  perun-
tukan pcrahsiaan  dan tidak
akan tcragak-agak untuk me-

“Bank Negara juga berku-
asa untuk mengambil tinda-
kan ke atas kakitangan pering-
kat penyeliaan atau penguru-
san serta Ketua Pegawai Ek-
sekutif dan pengarah institusi

’ Peruntukan itu melarang
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Bank diberi tempoh hingga Jun
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perbankan bagi seba&ng  peng-
abaian sehingga berlaku pen-
dedahan maklumat pelanggan
yang tidak dibenarkan.

“Garis  panduan terperinci
mengenai tatacara bagi  penga-
rah, pegawai dan kakitangan
di dalam institusi perbankan
yang dikenali sebagai BNM/
GP7 sudah dikeluarkan Bank
Negara.

“la menetapkan standard
minimum berhubung perilaku
pengarah, pegawai dan kaki-
tangan institusi perbankan bagi
menjamin integriti dan kredi-
biliti institusi perbankan,” ka-
tanya.

Mengenai masalah peng-
klonan kad mesin juruwang
automatik (ATM), Shafie ber-
kata, institusi kewangan diberi
tempoh sehingga penghujung
Jun depan bagi mematuhi ga-
ris panduan mengenai piawai-
an minimum bagi  dikeluarkan
lank Negara pada  29 Mac lalu.

Shafie berkata, institusi ke-
wangan  terbabit perlu mem-
program semula sistem peng-
komputeran mereka bagi me-
lindungi pelanggan daripada
penipuan serta digesa menarik
balik kad ATM yang tidak
memiliki ciri keselamatan yang
d i t e t a p k a n .

“Garis panduan itu mem-
beri penekanan ke atas ciri ke-
selamatan kad ATM dan pc-
ngurusan nombor pengenalan
peribadi (Pin) yang berkesan,
kawalan dalaman bagi operasi
ATM dan keperluan mema-
sang kamera litar tertutup,”
katanya.

Antara langkah keselamatan
bagi memerangi pengklonan
kad ATM ialah penukaran PIN
semua kad ATM dan pemasa-
ngan kod pengesahan nilai kad
yang merekodkan baki akaun
ke atas kad individu setiap kali
urus niaga pengeluaran.

Langkah lain ialah penge-

nalan ciri pemadanan kod ba-
hasa di antara kad ATM de-
ngan kod dalam sistem sebe-
lum wang dikeluarkan. pema-
sangan kamera di dalam ATM
serta kawasan sekeliling.
pemasangan penghadang un-
tuk mengelak pengintaian dari
bahu dan mengecualikan
nombor akaun daripada kerat-
an ATM.

Beliau berkata, institusi ke-
wangan  juga perlu mengarah
pegawai keselamatan meng-
awasi kawasan ATM yang di-
syaki dan menyempurnakan
kawalan ke atas pembuangan
laporan dan dokumen yang
mengandungi butiran pelang-
gan.

“Orang ramai juga diingat-
kan berhati-hati ketika meng-
gunakan kemudahan ATM se-
perti  tidak membuang keratan
ATM dan herwaspada ketika
memasukkan Pin untuk menge-
lak daripada diintai,” katanya.
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