21/ 04/ 2000

Denda bocor maklumat bank RMB juta

KUALA LUMPUR, Khami s - Kakitangan institusi perbankan yang di dapati
ber sal ah menbocor kan makl umat pel anggan bol eh di denda sehi ngga RMB j ut a
atau di hukum penj ara tiga tahun atau kedua- duanya sekal i .

Hukuman i tu di perunt ukkan mengi kut Seksyen 97 (1) Akta Bank dan
Institusi Kewangan (Bafia) yang newaj i bkan kaki t angan bank nenyi npan
ker ahsi aan makl umat pel anggan.

Perunt ukan i tu nmel arang pegawai at au kaki t angan mana- mana i nstitusi
per bankan ber| esen dari pada nengenukakan, nermbuka, menzahirkan, nmenyi arkan
at au nendedahkan sebar ang nakl umat ber hubung hal ehwal dan tatacara akaun
pel anggan, kepada mana- mana pi hak.

Ti nbal an Menteri Kewangan, Datuk Dr Shafi e Mohd Sal | eh, berkata Bank
Negar a nenmandang seri us kes nenbabi t kan pel anggar an per unt ukan per ahsi aan
dan tidak akan teragak-agak untuk nenganbil tindakan undang-undang ke atas
mana- mana pi hak yang di dapati mel anggar prosedur dan perunt ukan
di t et apkan.

Bel i au nenberi penjelasan itu ketika menggul ung perbahasan usul
nmenj unj ung kasi h titah ucapan Yang di - Pertuan Agong di Dewan Negara, hari
i ni. Ketika perbahasan, beberapa ahli Dewan neni nbul kan persoal anitu
termasuk Senator Jam | ah | brahi mdan Senat or Datuk Ting Check Sii.

Bul an lalu, Datuk Seri Dr Mahathir Mhanmad nendedahkan dua bank yang
kaki t angannya di kat akan nenbocor makl umat agensi ker aj aan Mel aka sehi ngga
di si arkan nenerusi | anan web penbangkang dan kunpul an anti ker aj aan di
I nternet.

Beri kutan itu keraj aan negeri nenganbil tindakan tegas ternmasuk
mengel uar kan deposit agensi berkenaan dari pada bank terbabit.

Shafi e berkata, di bawah Seksyen 106 akta berkenaan, seseorang pengar ah,
pegawai atau pengawal atau nmana- mana pi hak yang bertanggungj awab at au
nmenbant u pengurusan institusi nel akukan kesal ahan i tu akan di sabi t kan
kesal ahan serupa.

"Bank Negara j uga berkuasa unt uk nmengamnbi | tindakan ke at as kaki t angan
peri ngkat penyel i aan at au pengurusan serta Ket ua Pegawai Eksekutif dan
pengarah institusi perbankan bagi sebarang pengabai an sehi ngga ber| aku
pendedahan makl umat pel anggan yang ti dak di benar kan.

"Gari s panduan terperinci nengenai tatacara bagi pengarah, pegawai dan
kaki t angan di dal ami nstitusi perbankan yang di kenali sebagai BNM GP7
sudah di kel uar kan Bank Negar a.

"l a nmenet apkan st andard m ni mumber hubung peril aku pengar ah, pegawai dan
kaki t angan i nstitusi perbankan bagi nmenjam nintegriti dan kredibiliti
i nstitusi perbankan," katanya.

Mengenai masal ah pengkl onan kad nmesin juruwang automati k (ATM, Shafie
berkata, institusi kewangan di beri tenpoh sehi ngga penghuj ung Jun depan
bagi nmemat uhi gari s panduan nengenai pi awai an m ni nrumbagi di kel uar kan
Bank Negara pada 29 Mac | al u.

Shafi e berkata, institusi kewangan terbabit perlu menprogramsenul a
si st empengkonput er an mer eka bagi nel i ndungi pel anggan dari pada peni puan
serta di gesa nenarik balik kad ATMyang tidak mem liki ciri kesel amat an
yang dit et apkan.

"Gris panduan itu nenberi penekanan ke atas ciri kesel amat an kad ATM
dan pengurusan nonbor pengenal an peri badi (Pin) yang berkesan, kawal an
dal aman bagi operasi ATMdan keperl uan menasang kanmera litar tertutup,"”
kat anya.



Ant ara | angkah kesel amat an bagi nmenerangi pengkl onan kad ATMi al ah
penukaran PI N semua kad ATM dan permasangan kod pengesahan nilai kad yang
mer ekodkan baki akaun ke atas kad i ndividu setiap kali urus ni aga
pengel uar an.

Langkah | ai n i al ah pengenal an ciri permadanan kod bahasa di antara kad
ATM dengan kod dal amsi st emsebel umwang di kel uar kan, penasangan kanera di
dal am ATM sert a kawasan sekel i | i ng, pemasangan penghadang unt uk mengel ak
pengi nt ai an dari bahu dan nengecual i kan nonbor akaun dari pada keratan ATM

Bel i au berkata, institusi kewangan juga perlu mengarah pegawai
kesel amat an nengawasi kawasan ATMyang di syaki dan nmenyenpur nakan kawal an
ke at as penbuangan | apor an dan dokunen yang nmengandungi butiran pel anggan.

"Orang ramai juga diingatkan berhati-hati keti ka menggunakan kenmudahan
ATMseperti tidak menbuang ker atan ATMdan berwaspada ket i ka memasukkan
Pi n untuk nengel ak dari pada diintai," katanya.
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