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KENAI KAN HARGA M NYAK BUKAN ALASAN NAI KKAN HARGA BARANG RUNCI T, MJHYI DDI N

KUALA LUMPUR, 22 Okt (Bernama) -- Kerajaan nmenberi jam nan kenai kan
harga m nyak sebanyak 10 sen tidak akan nenyebabkan kenai kan harga barang
runcit di negara ini

Ment eri Perdagangan Dal am Negeri dan Hal Ehwal Pengguna Tan Sri
Muhyi ddi n Yassi n berkata kenai kan harga m nyak itu sepatutnya tidak
di j adi kan sebagai al asan ol eh peruncit-peruncit untuk nenai kkan harga
bar angan

"Orang ranmai yang nmendapat nmakl umat nengenai kenai kan harga runcit d
kedai - kedai di harap dapat nel aporkan perkara ini di kenenterian untuk
di anbi | tindakan," kata beliau semasa majlis perasm an pusat khi dmat
pel anggan setenpat Petronas MESRA LINK, di sini, hari ini

Dal am Bel anj awan 2002 baru-baru ini, Perdana Menteri Datuk Seri Dr
Mahat hi r Mohamad mengurunkan kenai kan harga runcit petrol dan diesel
sebanyak 10 sen berkuat kuasa pada 20 COkt.

Menur ut Muhyi ddi n, kementeriannya tel ah nengar ahkan pegawai - pegawai nya
untuk menyelidi k harga barang di negara ini

"Setakat ini kam tidak nmendapat | aporan nengenai harga kenai kan
barangan yang | uar bi asa dan nmenganggap | angkah itu berkesan untuk nenmbantu
kestabi |l an harga," katanya.

Pi hak keraj aan juga nenerl ukan makl unmat yang terperinci dan tepat bag
mengel akkan dari pada nenbuat tindakan yang terburu-buru tanpa bukti yang
kukuh, tanbahnya.

Mengenai isu penantauan Jarinmas baru-baru ini pula, Mihyiddin
menegaskan bahawa pi hak kerajaan tidak terlibat |angsung tetapi beliau
menyokong ti ndakan i ni

Jari mas yang di anggotai ol eh FOMCA (Gabungan Persatuan Pengguna
Mal aysi a), MIUC (Kongres Kesatuan Sekerja Mal aysi a), CUEPACS (Kongres
Kesat uan Sekerja Dal am Per khi dmat an Awan), MBM (Majlis Belia Ml aysia),
NCWD (Maj | i s Kebangsaan Pertubuhan Wanita Ml aysi a) dan Gapena (Gabungan
Penul i s Nasi onal ) adal ah enam pertubuhan ber pengaruh yang di ger akkan ke
sel uruh negara bagi memant au harga barang-barang runcit.

"Kam nmenyokong tindakan Jarinmas untuk memant au kedai - kedai yang
menai kkan harga barangan ini tetapi diharap tidak ada tindakan dil uar
bat asan”, kat anya.

Senmentara itu, Pengarah Urusan Dan Ketua Pegawai Eksekutif Petronas
Dagangan Berhad (PDB) Enci k Anuar Ahnad berkata, MESRA LINK, pusat
per khi dmat an set enpat bagi pel anggan, rakan kongsi perni agaan dan orang
awam t el ah mul a di per kenal kan secara ber peringkat ke seluruh negara mulai 2
Februari | al u.

Rangkai an si stem bersepadu i ni nenyedi akan per hubungan pantas tanpa
hal angan di antara sistemtel efon dengan pangkal an data dal anan bag
menbol ehkan kaki t angan MESRA LI NK nenj awab pertanyaan dan perm ntaan dengan
efisien.

Mel al ui pusat khi dmat ini para pel anggan, penbekal, wakil penjual dan
masyar akat unmum bol eh menghubungi Petronas Dagangan bil a-bila nasa dan di
mana sahaj a nereka berada.

"Mereka (pel anggan, penbekal, wakil penjual dan orang ramai) bol eh
menbuat aduan, nenberi pandangan dan mekl um bal as at au nmendapat kan
penj el asan dari pada kam nelalui telefon,faks dan email," katanya,

Menerusi Mesra Link, Petronas Dagangan juga bol eh nmengendal i kan urusan
per ni agaan seperti menbuat pesanan, nengatur jadual penghantaran dan



menyenmak makl umat akaun.

Par a pel anggan bol eh menghubungi Mesra Link nenerusi talian telefon
1-300- 88-8181 dan 1-300-88-8282, talian faks 1-300-88-8383 atau e-nail
mesr al i nk@et ronas. com ny. - - BERNAVA
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