30/ 09/ 2001

Pekerja McDonal d' s sanbut cabaran

PETALI NG JAYA: Enam pekerja McDonal d' s Mal aysi a sudah bersi ap sedi a
menyahut cabaran dal am pertandi ngan peri ngkat akhir di Bangkok, 13

Di senber ini yang turut disertai peserta Asia Pasifik, Tinmur Tengah dan
Afri ka Sel at an.

Nor hayati Shoi b, 41 seorang dari pada enamkrew McDonal d' s Mal aysi a yang
nerai h gel aran “terbai k antara terbai k' dal ampusi ngan akhi r Pertandi ngan
Krew A i npi k McDonal d' s 2001 baru-baru ini berjanji akan nengharunkan nana
McDonal d' s Mal aysi a.

Sel ain Norhayati, |im krewlain ialah Syed Mahat hir Syed Mahadzar,
Fauzi Mat |sa, Aryatie Zyanial, Haryati Sall eh dan Shabeena Mohd Ali .

Masi ng- masi ng neneri ma wang tunai RV600, pingat dan j aket.

Pert andi ngan Krew A i npi k McDonal d' s nmenbabi t kan pel ati h yang dedi kasi
dal amusaha nmencapai mutu McDonal d' s yang tinggi nel al ui beberapa kriteria
iaitukualiti, perkhidmatan dan keber si han di sanpi ng menberi pel anggan
pengal aman restoran terbai k.

Pengarah Urusan dan Rakan Ni aga McDonal d's Mal aysi a, Mohanmed Shah Abdul
Kadi r, berkata pertandi ngan i ni juga bertujuan nenghargai krew MDonal d's
dan nenasti kan mer eka ber genbi ra dengan kegi at an di rest oran sebagai nana
pel anggan nenghar gai dan ber puasa hati dengan produk dan perkhi dmat an di
McDonal d' s.

"Fokus pertandi ngan kam bukan hanya nel ati h pekerja bagi nemahirkan
mer eka dengan dasar dan prosedur operasi tetapi kefahaman yang nendal am
mengenai prinsip McDonal d' s yang nmeni ti kber at kan kual iti nakanan,
kepant asan dan per khi dmat an cekap dal am persekitaran yang nenari k, bersih
dan nilai wang," katanya.

Per t andi ngan Krew O i npi k yang nenj adi sebahagi an acara t ahunan
McDonal d' s i ni terbahagi kepada enpat pusi ngan. Bernul a dengan
pertandi ngan di peringkat restoran, ia diteruskan ke peri ngkat cawangan
sebel um ke peri ngkat akhir.

| a di bahagi kan kepada |i ma kategori - |obi, bun, memanggang, kentang
goreng dan kaunter.

Seor ang | agi penmenang, Shabeena Mohd Ali berkata, pertandi ngan seperti
i ni menanbah kemahi ran dan juga nengerat kan hubungan sesana kaki t angan.

"Saya seronok bekerja di sini, kam ibarat adi k beradi k dan hubungan
erat ini nmenanbahkan | agi notivasi untuk bekerja," katanya.

Turut serta di majlis yang di adaka di Hotel Hilton Petaling Jaya ial ah
dua atlit negara iaitu pemai n hoki kebangsaan, Keevan Raj dan ratu bow ing
negara, Shalin Zul kifli.
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