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Penanda aras untuk institusi perbankan tenpatan

Abdul Hal i m Yusof f

BANK Negara Ml aysia (Bank Negara) menubuhkan satu jawat ankuasa bag
merurmuskan terperinci satu set petunjuk untuk menjadi asas penil aian
sistemati k seterusnya tanda aras kepada institusi perbankan tenpatan.

Gabenor Bank Negara, Datuk Dr Zeti Akhtar Aziz, berkata wal aupun
petunj uk dan tanda aras sudah di gunakan sebelumini, inilah kali pertana
satu penilaian sistemati k menbabit kan kesel uruhan industri dirangka.

Sel ai n Bank Negara, jawatankuasa yang turut disertai peserta industr
dan persatuan bank itu akan nmenbangunkan tanda aras berasaskan kualitatif
dan kuantitatif yang di sasarkan nmenj adi penmacu kepada peni ngkat an
prestasi .

"Ant ara cadangan ut ana unt uk nmenggal akkan perubahan dal am sekt or
per bankan adal ah penanda aras. Petunjuk berkenaan di gunakan untuk memantau
pencapai an dan nenmbantu nengukuhkan pel an strategik," katanya berucap d
Si dang Kenmuncak Sektor Perbankan Mal aysia di Kual a Lumpur, semal am

Si dang puncak selama dua hari itu dianjurkan Institut Kepem npinan dan
Strategi Asia (Asli). Hadir sama Presiden Asli, Mrzan Mahat hir dan Ketua
Eksekutif Standard Chartered Bank Mal aysia Bhd, M chael Hague dan
Pengerusi Kumpul an Per bankan Arab- Mal aysi an, Tan Sri Aznan Hashi m

Penanda aras tidak seharusnya hanya berl egar kepada data nakro tetap
j uga nenbabi t kan makl umat nmi kro, kos dan pul angan dari pada produk yang
berl ai nan, urus ni aga, segnen pel anggan dan sal uran penghant ar an.

Kat anya, pemantauan dan menperinci kan butiran begitu akan menbol ehkan
bank nenilai keupayaan dan kekuatan nereka, itu sekali gus nmenbantu
nmengkaj i semul a nodel perniagaan semasa dan nentakrifkan fokus nmasa depan

"Sehubungan itu, untuk menul akan proses penanda aras, Bank Negara
nmengedar kan | aporan kepada institusi perbankan dengan nenanda aras setiap
pencapai an berbandi ng i ndustri sebagai petunjuk asas," katanya.

Institusi perbankan pul a tidak seharusnya nenganggap proses tanda aras
sebagai beban tanbahan atau sekadar pengunpul an statistik biasa yang
di t et apkan pengawal selia pasaran.

Zeti berkata, pertukaran cara berfikir diperlukan di setiap peringkat
pengurusan jika tanda aras di sasarkan menj adi pengukur baru kej ayaan dal am
i ndustri menbuahkan hasil yang di harapkan

"Perlu di perakui bahawa menj ej ak kemaj uan yang di capai adal ah amat
penti ng dal am mer angka kej ayaan.

"I'nstitusi perbankan perlu nmenyedi akan garis asas untuk perbandi ngan
nmasa depan. Dengan itu nereka perlu nenyedi akan sunber mencukupi kepada
inisiatif strategik ini," katanya.
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