02 SEP 2002
Khal i d-1 SO
KEMENTERI AN PENERANGAN KE ARAH PENARAFAN MS | SO 9001

KUALA LUMPUR, 2 Sept (Bernama) -- Kenenterian Penerangan ki ni dal am
persi apan nenuju ke arah penarafan persijilan kualiti M 1SO 9001, kata
Ti mbal an Menteri berkenaan Dat uk Mohd Khalid Yunus.

Keti ka berucap pada perhi npunan bul anan kementerian itu di Angkasapuri
hari ini, beliau berkata penarafan persijilan kualiti itu dijangka akan
tercapai sebel umakhir tahun ini.

Kat anya, pada masa ini kementerian mel al ui Bahagi an Perancangan,
Penyel i di kan dan Penmbangunan sedang berusaha unt uk mendapat kan persijil an
itu.

"Pel bagai anugerah diterim ol eh kenenteri an sebagai tanda
pengi kti rafan kecemer| angn per khi dmat an yang di beri kan.

"Bagai manapun kerenteri an sedang berusaha untuk memasti kan senua
j abat an at au bahagi an nmencapai pengurusan kualiti yang universal dan
ber| andaskan kepada standard yang diiktiraf di peringkat antarabangsa iaitu
M5 | SO 9000, " kat anya.

Menurut beliau setakat ini beberapa jabatan dan agensi di bawah
Kenenterian tel ah neneri ma pengi ktirafan persijilan | SO 9000, antaranya
Jabat an Penyi aran nel al ui Bahagi an Berita dan Ehwal Semasa Radi o, Jabat an
Fi | em Negara, Perbadanan Fil em Nasi onal (Finas), Jabatan Penerangan dan
Pert ubuhan Berita Nasi onal Ml aysi a (Bernam).

Kat anya, persijilan M5 | SO 9000 adal ah satu standard bertulis yang
menet apkan dan nenyenarai kan el emen asas yang perlu ada dal am si st em
kualiti sesebuah organi sasi bagi nenasti kan perkhi dmat an yang di beri kan
dapat nenenuhi kehendak pel anggan.

"Kenment eri an Penerangan adal ah antara kenenterian yang nenj adi sebutan
masyar akat Mal aysi a kerana warga kenenteri an senti asa bertemu dengan orang
ramai nel alui aktiviti yang dil aksanakan," kat anya.

A eh itu adal ah waj ar bagi warga kementerian menberi perkhi dmatan yang
berkualiti dan terbai k kepada orang ramai, katanya.

Khal i d juga berkata senmua anggota kenenterian itu hendakl ah nenjadi kan
pel aksanaan Si stem Saraan Ml aysia (SSM yang di umunkan ol eh Per dana
Menteri Datuk Seri Dr Mahathir Mohanad pada 29 Julai |alu, sebagai
pendor ong untuk bekerja dengan | ebi h bersemangat dan nenghasi |l kan produk
yang berkualiti.

Kat anya penerangan khas mengenai pel aksanaan SSM akan di buat ol eh Ketua
Pengar ah Jabat an Per khi dmat an Awam Tan Sri Jamal uddi n Ahnad Danmanhur i
dal am si aran khas RTM nal al ui TV1 pada Rabu ini pukul 9 mal am
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