06 NOV 2003
KDN- per khi dmat an
KDN AMBI L LANGKAH SEGERA BAI KI PERKHI DMATAN

PUTRAJAYA, 6 Nov (Bernanmm) -- Kenenterian Dal am Negeri (KDN) dan
agensi - agensi nya akan nenganbi|l | angkah segera bagi nenanbah bai k
per khi dmat an kepada rakyat sel aras dengan kehendak Perdana Menteri Datuk
Seri Abdul | ah Ahnad Badaw .

"Kita akan nel i pat gandakan usaha nenpercepat kan proses kerj a,
mengur angkan kerenah birokrasi, nenperbai ki sistem penyanpai an serta
meni ngkat kan keber kesanan per khi dmat an kaunter,” kata Ti nbal an Ketua
Seti ausaha (Pengurusan) KDN Datuk Haji Mhanmad Ml Yasi n.

Bel i au nmengul as ucapan Abdul | ah keti ka mengenukakan usul terim kasih
kepada bekas Perdana Menteri Tun Dr Mahathir Mhamad di Dewan Rakyat [snin
| epas, yang antara | ai n mahu perkhi dnat an awam t erus nemai nkan peranan
penting nermasti kan dasar-dasar negara di patuhi dan dil aksanakan secara
tel us.

"PM ( Abdul | ah) nenekankan bahawa unt uk nmengurus kej ayaan negara dan
meni ngkat kan | agi pencapai an ke tahap kecenerl angan, inovasi dan kreativiti
perlu dijadi kan sebahagi an dari pada budaya nasyarakat," kata Mbhamad kepada
penberita sel epas nel ancar kan konvensyen Kumpul an Mutu Kerja (KMK) KDN 2003
di sini hari ini.

Bel i au juga berkata KDN tel ah nengenal pasti aktiviti-aktiviti dal am
KWK sebagai satu instrunmen yang dapat nenbant u neni ngkat kan t ahap
produktiviti dan kualiti perkhi dmatan agensi -agensi nya.

"Ji ka ada antara proses kerja terlalu | ama dan difikirkan tidak sesua
lagi, ia akan diganti atau di mnsuhkan," kat anya.

Mohamad j uga berkata ti ndakan nmengurangkan proses kerja bol eh nenbantu
mengur angkan rasuah di agensi - agensi KDN.
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