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Penduduk Kecewa

PERDANA Ment eri dal amucapannya keti ka nmerasm kan Menara Tel ekomdi Kual a
Lunmpur, baru-baru ini, nenyatakan nasi h ada kel emahan dal amsi stem

t el ekonmuni kasi negar a sekar ang.

Saya turut bersetuju dengan pandangan Dat uk Seri Dr Mahat hir Mohamad
ber dasarkan tidak senua tenpat di negara ini nendapat kenudahan
t el ekomuni kasi .

Pada keti ka, pem mpi n mahukan rakyat celik teknol ogi makl umat dan
konmuni kasi (1 CT), masih ada penduduk yang ti dak dapat nenenuhi tuntutan
itu kerana nasal ah t el ekonuni kasi .

Bagai mana hendak nel ayari internet kalau talian tel efon pun tiada.

Bagai nana hendak ber konmuni kasi ji ka kenmudahan t el ekomuni kasi tidak
di sedi akan.

Saya adal ah penduduk kanpung di daerah Bau, Sarawak yang bertahun-tahun
menunggu unt uk nmendapat kan per khi dmat an t el efon (PSTN) ke runah.

Kanpung saya terletak di tepi jalan utama yang nenghubungkan daerah Bau
dan Lundu. Untuk ke bandar raya Kuchi ng, saya hanya perl u nenunggang
not osi kal setengah jam Mka bol ehl ah di kat akan kam nenpunyai sistem
pengangkut an j al an raya yang sangat bai k.

Teri ma kasi h kepada keraj aan negeri yang sangat prihatin kepada
penbangunan si st empengangkut an. | a sungguh ber bal oi dengan ti ndakan
rakyat nemilih kerajaan Bari san Nasi onal sebagai kerajaan negeri.

Apa yang nenbuat saya terkil an ial ah perkhi dmat an t el ekomuni kasi yang
di perl ukan pada era | CT nasi h ti dak sanpai ke kanmpung saya dan beber apa
kampung di Bau.

Masal ah kos pemasangan kabel di katakan sebab utama apabil a masal ah i ni
di tanya kepada i bu pej abat Tel ekom Mal aysi a Berhad di Batu Li ntang,

Kuchi ng baru-baru ini.

Kenapakah al asan i ni dari dul u hi ngga sekarang masi h di gunakan? Adakah
tiada alternatif untuk nenyel esai kan masal ah i ni ? Kita menpunyai teknol ogi
terbaru seperti penggunaan kabel gentian optik dan sel ul ar.

Tel ekom per nah nmengesyor kan saya supaya nel anggan per khi dmat an CDVA yang
di kat akan terbaru dan tidak menerl ukan kabel .

Per khi dmat an i ni nmenbol ehkan pengguna nmengakses ke i nternet dengan kadar
per hubungan yang | ebi h pant as ber bandi ng PSTN.

Bagai manapun, mereka yang nenel ef on ke | al uan CDVA akan di caj dengan
kadar yang | ebi h mahal berbandi ng PSTN. Sel epas nenbuat | angganan,
jurutekni k Tel ekomkenudi an nenberitahu sistemini tidak dapat di gunakan
di kanpung saya kerana i syarat |iputan yang sangat | emah. Kal au i ni
masal ahnya, nmengapakah pul a pi hak di i bu pej abat Tel ekomnenbenar kan saya
menbuat | angganan.

I ni menunj ukkan pi hak i bu pej abat Tel ekomdi Batu Lintang sendiri tidak
menpunyai butiran yang cukup berkenaan sai z | i putan CDVA ber kenaan.

Kal au begi t ul ah keadaannya, saya bertanya j urut ekni k ber kenaan kenapa
tidak didirikan pemancar untuk nenguat kan dan nel uaskan | agi kawasan
i putan. Adakah ia ada dal am perancangan atau ti dak? Mereka berkata tidak
t ahu akan perkara itu dan nenjel askan | i putan bagi CDVA hanya ada di
seki tar bandar Bau dan kawasan ber hanpiran saj a.

Mer eka kenudi an nemi nta saya neruj uk senul a ke Pej abat Bat u Li ntang dan
j awapan yang sama juga di beri kan. Kenapa baru sekarang nmereka di ibu
pej abat nenget ahui perkara i ni ? Kenapakah perkara i ni berl| aku? Kenapakah
i putan bagi CDMA ini hanya di kawasan bandar, sedangkan kawasan ber kenaan



senemangnya sudah nenpunyai talian tetap PSTN? Mungki n sebab nenara
Tel ekom hanya di bandar. Maka nmenara sudah nenj adi al asan.

Ji ka di beri pilihan, saya rasa penduduk bandar akan nemi |l i h nmenggunakan
PSTN ker ana kos panggi | an yang sana rata dan | ebi h murah. Dengan demi ki an
penduduk | uar bandar | ebi h mener| ukannya dan saya rasa Tel ekomtahu
perkara i ni. Maka dirikanl ah nenara pemancar di kawasan yang mana
pel anggan nmener| ukan di | uar bandar.

Ji ka CDVA nasi h dal amuj i an atau kaji an, saya berpendapat hasil kajian
akan | ebi h sesuai sekiranya diuji di kawasan luar bandar itu sendiri.

Dal amkeadaan i ni Tel ekomnungki n nenpunyai al asan sendiri. Mermang akan
ti mbul pel bagai masal ah unt uk nel aksanakannya, tetapi seperti kata Perdana
Menteri ia tidak nmustahil untuk dilakukan.

Kam tidak tahu bila akan dapat neni kmati kenudahan itu. Janganl ah
bi ar kan kam terus ketinggal an dal amneni kmati segal a rancangan dan
kenmudahan ker aj aan.

Penduduk | uar bandar turut nmenpunyai hak unt uk neni kmati kenudahan itu.
PENDUDUK KECEWA,

Bau, Sarawak.
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