07/ 03/ 2003
“Atasi segera kel emahan' (HL)

Sal i na Abdul I ah

PETALI NG JAYA: Dat uk Seri Abdul | ah Ahmad Badawi senal am nenegaskan,
masal ah yang bol eh nenj ej askan usaha Mal aysi a mencapai nat| amat Wawasan
2020 seperti pengurusan | emah dan ti dak cekap, penyel enggaraan kurang
ber mut u dan per khi dmat an pel anggan yang buruk, perlu diatasi segera.

Sanbi | menyi f at kan masal ah i tu sebagai petanda bahawa Mal aysi a memi | i ki
i nfrastruktur berkel as dunia, tetapi mentaliti duni a keti ga, Pemangku
Perdana Menteri berkata, keadaan itu nmenjadi kan negara dal ambahaya.

"Kita nem |iki dan menbangunkan perkakasan, tetapi tidak perisian.
Keadaan i ni bukan saj a nmenj ej askan sekt or awamdan swast a mal ah masyar akat
secara ammya, " kat anya nenyanpai kan ucapt ana "~ Ber sai ng Unt uk Esok' pada
ceramah anj ur an Per sat uan Oxf ord dan Canbri dge Mal aysi a, di sini sermal am

Abdul | ah neneti k Laporan Persai ngan Duni a 2002 di mana Mal aysi a
menduduki tenpat ketujuh dari segi perancangan i nfrastruktur, tetapi di
tangga ke- 13 dal am anal an atau kerenah birokrasi yang menj ej askan
per ni agaan dan tenpat ke-24 dari segi kepuasan pel anggan dal am sekt or
per khi dmat an.

Mal ah, katanya, beliau terkejut apabila nmendapat tahu hanya sebuah hot el
di negara ini tersenarai daripada 56 hotel di Asia yang nenberi
per khi dmat an ber kesan kepada pel anggan.

"Bagi nengurus sebuah hotel di Mal aysia, ahli perniagaan nenerl ukan
ki ra-kira 64 kel ul usan ber asi ngan dari pada pel bagai agensi setiap tahun,"
kat anya.

Beliau turut nmenberi contoh masal ah kel ewat an dal am pengurusan kel ul usan
di Pej abat Tanah di nmana t enpoh enambul an atau | ebi h nenj adi perkara
bi asa wal aupun unt uk mendapat kan kel ul usan nudah.

"Kita bol eh bayangkan apa yang i a | akukan kepada kecai ran aset - aset
peri badi . Dokument asi pi njaman di Ml aysi a bol eh nmenganbi | nasa ber bul an-
bul an, sedangkan aras tanda ant arabangsa di ukur mengi kut hari .

"I'ni adal ah antara kos ti dak kel i hatan dal amekononi Mal aysi a, " kat anya
sanbi | menanbah perkara itu akan di t angani ol eh satu j awat ankuasa baru
nengenai daya sai ng, yang di pengerusi kannya.

Abdul I ah menberi jam nan akan nmenerus Wawasan 2020 yang di i | hankan ol eh
Dat uk Seri Dr Mahat hir Mohamad, bagi menbawa nmenasti kan kemaj uan dan
kesej aht eraan negara i ni berterusan.

Sanbi | menyifatkan wawasan itu sebagai | engkap, progresif, noden dan
ber asaskan keuni kan rakyat Mal aysi a, beliau yang ki ni memangku j awat an
Per dana Menteri berkata, wawasan Dr Mahathir itu dapat nenbawa negara
sei ri ng pembangunan gl obal .

"Mel i hat kepada Wawasan 2020 ini, tiada sebab untuk kita tidak
mener i manya. Wawasan 2020 sudah nenj adi wawasan saya dan wawasan sel ur uh
rakyat Mal aysia. Kita tidak nenmerlukan satu minpi lain."

Abdul | ah bagai manapun nenegaskan, Wawasan 2020 ti dak akan di capai jika
rakyat tidak nmengubah pem kiran, sikap dan nental dal am pel bagai aspek
sej aj ar perubahan dan cabaran senasa.

Rakyat harus nemsj ukan diri dal amcara yang tidak pernah difi ki rkan,
menangani segal a kel emahan, bersi kap juj ur dan terbuka.

"Usaha nmemaj ukan Mal aysi a dan nmenj adi kannya | ebi h bai k ber makna
menmsaj ukan rakyat dan nmenj adi kan rakyat | ebi h bai k. Ji ka kita ti dak dapat
menghadapi dan nenangani cabaran i ni, kita akan nenj adi rakyat Ml aysi a
yang m skin, ketinggal an dan terpinggir," katanya.

Bel i au berkata, rakyat negara ini tidak wajar berselindung di bel akang



kej ayaan j angka pendek atau menentingkan diri, sebali knya nmenbi na
keyaki nan bagi menbant u negara nencapai wawasan ber kenaan

Narmun, kat anya, keyaki nan juga bol eh menyebabkan seset engah pi hak ber asa
sel esa dan berpuas hati dengan kej ayaan yang di capai sekali gus tidak
berusaha unt uk nmencapai | ebi h kej ayaan dal amkehi dupan

"Berjaya hari ini tidak bernmakna kita akan berjaya di masa depan. Kita
tidak bol eh merancang seol ah-ol ah masa depan itu tidak berubah. Sebaga
cont oh, pasukan bol a sepak ki ta bol eh nengal ahkan Kor ea Sel at an dan Jepun
tetapi hari ini, kita terpaksa berhenpas-pul as menghadapi Laos.

"Begitu juga badm nton. Pemain kita dul u bertaraf dunia, tetapi hari
i ni,, di manakah kedudukan kita?" katanya.

Abdul | ah ber kat a, Ml aysi a sudah neli hat desti nasi nya (ke arah Wawasan
2020) tetapi jalan ke arah itu masih dal amproses penbent ukan

"Kita tahu apa yang kita i ngi nkan tetapi kita tidak pasti bagai mana.
Kita mahu nenjadi negara maju tetapi ekonom ekononi gl obal nenjadi
senmaki n mudah berubah dan ti dak dapat diranmal. Kita mahu mewj udkan satu
bangsa Ml aysi a tetapi anak-anak kita semaki n renggang.

"Ki ta mahu nenj adi nmasyarakat yang matang dan liberal tetapi tanda-tanda
tidak bertol eransi dan penencil an rmul a nuncul . Kita nmahu nel ahirkan
masyar akat saintifik tetapi kita kekal sebagai pengguna dan bukan per eka
cipta teknol ogi," katanya.

Dal amsesi soal jawab sel epas itu, Abdullah berkata, bangsa Ml aysi a
bol eh bersai ng mal ah nmenj adi yang terbai k dal am cabaran baru dunia jika
ber sedi a bekerj asana nenyunbang masa dan tenaga sel ai n berhati-hati dal am
ti ndakan.

Kat anya, kejayaan Kual a Lunpur nmenganj ur kan Si dang Kenuncak Per ger akan
Negara Berkecuali (NAM Ke-13 baru-baru ini adal ah contoh terbai k bangsa
Mal aysi a bekerj asama nenj ayakan sesuat u.

Begi tu j uga dengan kej ayaan pemai n badni nt on negara, Mihanmad Hafi z
Hashi mnenj uar ai perseorangan | el aki Kej ohanan Badmi nt on Sel ur uh Engl and,
bar u-baru ini.

"I'ni juga menbukti kan jika ada kesungguhan dan tunpuan, kita bol eh
mencapai kej ayaan wal aupun sudah nenanti | ebi h 37 tahun. Kejayaan itu
di harap permul aan bagi kej ayaan yang | ebi h besar," kat anya.

Senentara itu, Presiden Persatuan Oxford dan Canbri dge Mal aysia, Tan Sri
Abdul | ah Ahnmad yang j uga Ketua Pengar ang Kunpul an The New Straits Ti nes
Press (Mal aysi a) Berhad (NSTP), ketika ditemui selepas majlis itu yakin
bangsa Mel ayu akan manpu nengubah si kap dan pem ki ran nereka t et api
mener | ukan sedi kit masa.

"Saya tidak binbangkan rakyat C na dan I ndia kita kerana mereka bi asanya
berti ndak-bal as | ebi h pant as ber bandi ng Mel ayu. Orang Mel ayu harus sedar
masa ti dak menunggu sesi apa. Kegagal an unt uk berubah akan nmenyebabkan ki ta
keti nggal an, " kat anya.

Turut hadir pada majlis itu ialah Raja Mida Perak, Raja Nazrin Shah;
waki | i ndustri dan wakil pertubuhan bukan keraj aan ( NGO).
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