
AKTIVITI DAN PROTOKOL

Aktiviti Penerangan Ringkas

1. Semua
Perkhidmatan
Guaman

2. Pesuruhjaya
Sumpah

• Kebenaran beroperasi perlu dipohon melalui portal Covid-19 Intelligent

Management System (CIMS) 3.0.

• Keputusan permohonan kebenaran untuk beroperasi perlu disemak melalui

portal CIMS.

• Surat kebenaran dari pihak MITI boleh dicetak dari portal CIMS sekiranya

permohonan diluluskan.

Aplikasi MySejahtera

• Pemilik firma guaman diwajibkan mendaftar dan memuat turun aplikasi

MySejahtera untuk digunakan oleh pekerja dan pelanggan/ anak guam yang

memasuki premis.

• Pekerja dan pelanggan / anak guam diwajibkan merekodkan kehadiran

melalui aplikasi MySejahtera atau menulis nama dan nombor telefon secara

manual sekiranya tiada liputan internet atau lain-lain alasan yang

munasabah (warga emas, ketiadaan telefon pintar dan lain-lain).

Dikemaskini pada 7 Julai 2021

Waktu Berkuatkuasa Waktu Operasi Biasa Kapasiti Pekerja Kehadiran: 80%  pekerja 

(Pengurusan & Sokongan)

PELAN PEMULIHAN NEGARA – FASA 2

SOP PERKHIDMATAN BERKAITAN GUAMAN

Merangkumi

• Firma guaman

• Pesuruhjaya Sumpah

Aktiviti Yang Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan

di bawah aktiviti yang dibenarkan

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P .U. (A) 293/2021

• Akta 342

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan

Pengawalan Penyakit Berjangkit

(Pindaan) 2021

• Tertakluk kepada ketetapan yang

dikeluarkan oleh MKN dan KKM

• Arahan dan peraturan di bawah PBT

• Tertakluk kepada laporan Hotspot

Identification for Dynamic

Engagement (HIDE) dan penilaian

risiko KKM

• Lain-lain arahan dari semasa ke

semasa yang dikeluarkan oleh Ketua

Pengarah Kesihatan
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Kehadiran pekerja dan  

pelawat ke premis firma

guaman

• Saringan suhu badan dan saringan gejala COVID-19 seperti demam, batuk,

sakit tekak, selesema dan susah bernafas perlu dilakukan setiap hari di

pintu masuk premis.

• Tidak membenarkan pekerja dan pelawat yang mempunyai gejala atau suhu

badan melebihi 37.5 darjah celcius untuk masuk ke premis dan pekerja

dinasihati untuk mendapat rawatan di fasiliti kesihatan.

• Memastikan penjarakan fizikal sekurang-kurangnya 1 meter semasa berada

di premis
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