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PERUTUSAN

MENTERI

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh

Ihamdulillah, syukur ke hadrat Allah SWT dengan limpah kurnia-Nya, Buku

Laporan Tahunan Kementerian Komunikasi dan Multimedia Malaysia
(KKMM) 2016 diterbitkan dengan jayanya. Pencapaian dan kejayaan Kementerian
bagi tahun 2016 dilihat begitu cemerlang dan lebih baik berbanding tahun
sebelumnya.

Ucapan terima kasih juga kepada YBhg. Dato' Sri Dr. Ketua Setiausaha
kerana bersama-sama membantu dalam merancang dan memimpin warga
Kementerian dalam pelaksanaan program bagi tahun 2016 dengan baik sekali.

Tidak lupa juga ucapan terima kasih dan setingi-tinggi penghargaan kepada
pihak pengurusan tertinggi KKMM dan warga Kementerian yang telah memberi
komitmen yang baik dan berdedikasi dalam menjayakan segala perancangan
Kementerian sepanjang tahun 2016. Sesungguhnya komitmen tinggi yang
ditunjukkan oleh semua pihak telah mengangkat KKMM ke satu pencapaian
yang dibanggakan.

Akhir kata, semoga semua warga Kementerian dapat memainkan peranan yang

lebih proaktif dan konsisten dalam mengekalkan kecemerlangan Kementerian
dalam sektor Komunikasi dan Multimedia di masa akan datang.

YB DATUK SERI DR. SALLEH SAID KERUAK
Menteri Komunikasi Dan Multimedia Malaysia
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PERUTUSAN

KETUA SETIAUSAHA

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh

ahniah dan Syabas kepada semua warga Kementerian dalam bersama-
Tsama memberikan komitmen yang baik dalam penerbitan Buku Laporan
Tahunan Kementerian Komunikasi dan Multimedia Malaysia (KKMM) 2016 ini.
Alhamdulillah Petunjuk Prestasi Utama (KPI) bagi tahun 2016 dapat dicapai
dengan hasil kerjasama semua pihak secara langsung dan tidak langsung.

Sebagai sebuah Kementerian yang berperanan dalam industri Komunikasi
dan Multimedia, pendekatan Digitise and Humanise perlu sentiasa dipupuk
kerana semua rakyat Malaysia berhak untuk merasai kemajuan teknologi
pada hari ini. Alhamdulillah Program Menghubung Menyatu oleh Kementerian
dapat merapatkan jurang komunikasi penduduk pedalaman dan akan terus
dilaksanakan di semua negeri.

Bagi menjamin kejayaan dan pencapaian prestasi Kementerian pada tahun
hadapan, saya dan Pihak Pengurusan Tertinggi serta warga Kementerian akan
terus memberikan kerjasama dan sokongan pada kepada YB Menteri dan YB
Timbalan Menteri dalam menggalas tanggungjawab yang diamanahkan.

DATO' SRI DR. SHARIFAH ZARAH SYED AHMAD
Ketua Setiausaha
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LAPORAN TAHUNAN 2016

* Masyarakat Terhubung & Berinformasi

= Menghubung Rakyat

*  Membina Masyarakat Bermaklumat
*  Menggerak Ekonomi Digital

+  Memperkasa Industri Kreatif

OBJEKTIF

Menyediakan infrastruktur komunikasi secara menyeluruh dan inklusif, membangun
ekonomi digital dan memperkasa industri kreatif serta memperluas dan memperdalam

penyampaian dan penyebaran maklumat, secara strategik
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CIREMENTERIAN KOMUMIKAEI
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PIAGAM

PELANGGAN

Kami, warga Kementerian berjanji akan:

@ Menyampaikan maklumat terkini dan dasar @ Memproses permohonan penggambaran

Kerajaan kepada masyarakat dengan sahih, filem dan persembahan artis luar negara
tepat, cepat, jelas dan berkesan menerusi dalam tempoh lima (5) hari bekerja dari
media elektronik, cetak dan komunikasi tarikh penerimaan dokumen yang lengkap
bersemuka

@ Menyediakan prasarana dan perkhidmatan @ Memberi respons kepada aduan pelanggan

komunikasi jalur lebar, Internet dan selular dengan cepat, tepat dan berbudi bahasa
yang bermutu bagi memenuhi kehendak dalam tempoh masa berikut:
pelanggan

A\ \24
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® Akuan penerimaan dalam tempoh satu (1) @ Memastikan bil dan invois dibayar dalam
hari bekerja; masa 14 hari dari tarikh penerimaan
dokumen yang lengkap.

® Maklum balas awal dalam tempoh tiga (3) hari
bekerja; dan

e laporan status bulanan aduan awam kepada
Biro Pengaduan Awam (BPA) pada minggu
pertama setiap bulan;
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TAHUN 2016

kerajaan mengoptimum perbelanjaan.
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Suku Pertama 213,151,187.42
Suku Kedua 507,926,684.68
Suku Ketiga 808,836,808.23
Suku Keempat 1,192,813,652.82

LAPORAN TAHUNAN 2076

PERUNTUKAN DAN PRESTASI PERBELANJAAN

Pada tahun 2016, KKMM telah diluluskan dengan peruntukan berjumlah
RM1,288,425,000.00 di bawah Anggaran Perbelanjaan Mengurus Tahun
2016. Sekatan peruntukan berjumlah RM39,300,000.00 telah dikenakan
kepada KKMM pada tahun 2016 oleh Kementerian Kewangan dalam usaha

Prestasi keseluruhan Perbelanjaan Mengurus KKMM sehingga Disember 2016

| _Tahun _________RM | Peratus

29.33%
49.97%
72.78%
95.75%

27
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A. Pemberian Perkhidmatan Sejagat

{(Universal Service Provision-USP)

Kementerian melalui Suruhanjaya Komunikasi dan Multimedia
Malaysia (SKMM) telah dan sedang melaksanakan pelbagai
inisiatif bagi menambah baik infrastruktur komunikasi di
luar bandar di antaranya adalah melalui program Pemberian
Perkhidmatan Sejagat. Di bawah program ini, pihak SKMM telah
melaksanakan projek Peluasan Liputan Selular dan Jalur Lebar
Mudah Alih yang melibatkan pembinaan menara komunikasi
baru serta penaiktarafan perkhidmatan 3G di menara sedia ada
di seluruh negara bagi memastikan masyarakat terutamanya di
kawasan luar bandar dapat dihubungkan dengan lebih baik dan
pantas.

{i} Inisiatif Peluasan Liputan Selular dan Jalur Lebar
Mudah Alih
Di bawah inisiatif Peluasan Liputan Selular dan Jalur Lebar
Mudah Alih, sebanyak 2,050 lokasi menara telekomunikasi
sedia ada telah siap dinaiktaraf pada tahun 2016 bagi
penyediaan perkhidmatan jalur lebar mudah alih 3G di
seluruh negara. Selain daripada itu, sebanyak 1,402 buah
menara telekomunikasi baharu telah berjaya dibina dan
diaktifkan dengan perkhidmatan selular semenjak tahun
2010 bagi memberi perkhidmatan jalur lebar mudah alih
yang lebih laju dan berkualiti kepada pengguna. Dengan
terlaksananya projek ini, capaian internet jalur lebar dan
liputan selular dapat dipertingkatkan demi kemudahan
dan kesenangan rakyat.

(i} Inisiatif Subsidi Peranti Pintar
Bagi melengkapkan pelaksanaan peningkatan liputan dan
kualiti perkhidmatan selular dan jalur lebar, Kementerian
melalui SKMM telah memperkenalkan inisiatif subsidi
Peranti Pintar sejak tahun 2014 kepada pengguna
khususnya yang tinggal di kawasan luar bandar.

Di bawah inisiatif ini, pelbagai model peranti pintar
ditawarkan kepada pengguna dengan harga yang lebih
rendah daripada harga pasaran dan dipakejkan bersama
dengan langganan Internet jalur lebar. Objektif inisiatif ini
adalah bagi menggalakkan penggunaan perkhidmatan
jalur lebar di kalangan masyarakat luar bandar yang secara

LAPORAN TAHUNAN 2076

tidak langsung akan menyumbang kepada peningkatan
kadar celik teknologi maklumat masyarakat dan kadar
penembusan jalur lebar negara.

Inisiatifini ditawarkan melalui syarikat-syarikat komunikasi
utama negara seperti Celcom, Maxis, Digi dan Telekom
Malaysia di mana sehingga kini sebanyak 1,479,323 unit
telah diagihkan kepada pengguna-pengguna yang layak.

B. Penawaran Projek-Projek Inisiatif Jalur Lebar

Negara

Bagi memastikan peningkatan kelajuan dan kualiti perkhidmatan
jalur lebar, KKMM pada tahun 2016 terus melaksanakan strategi-
strategidibawah Inisiatif)alur Lebar Megara dari aspek penawaran
dan permintaan perkhidmatan jalur lebar. Berdasarkan pelan
pelaksanaan tersebut, kesemua |apisan masyarakat di bandar,
pinggir bandar dan luar bandar dijangka akan dapat menikmati
perkhidmatan jalur lebar melalui pelaksanaan lima (5) pelan iaitu
Jalur Lebar Berkelajuan Tinggi (High Speed Broodband - HSEB),
Jalur Lebar Untuk Orang Awam (Broadband for General Population
- BBGP), Jalur Lebar Pinggir Bandar (Sub Urban Broadband - SUBB),
Jalur Lebar Luar Bandar (Rural Broadband - RBB), Sistem Kabel
Ralyat 1Malaysia (SKR1M) dan juga Peluasan Liputan Jalur Lebar
Mudah Alih.

(i) Jalur Lebar Berkelajuan Tinggi
(High Speed Broadband - HSBB)
Pihak Kementerian telah melaksanakan projek HSBB
bagi menambah baik kelajuan dan kualiti Internet
selaras dengan hasrat Kerajaan untuk mencapai status
negara pintar menjelang tahun 2020. Projek ini mampu
menawarkan perkhidmatan jalur lebar dengan kelajuan
sehingga 100Mbps di bandar-bandar utama dan kawasan
ekonomi berimpak tinggi di seluruh negara.

Bagi memastikan kemudahan langganan dan capaian
Internet lebih tingzi dan laju di kawasan bandar-bandar
utama, Kementerian dengan kerjasama pihak Telekom
Malaysia (TM) telah mula melaksanakan projek HSBE Fasa
2 pada tahun 2015 dan dijangka tamat pada tahun 2017,
Pencapaian pada tahun 2016 adalah sebanyak 168,664
sambungan ports (112%) di seluruh Malaysia berbanding

31
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LAPORAN TAHUNAN 2016

TERAS

Pembangunan
Masyarakat
Bermaklumat
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alam memastikan masyarakat dapat

memahami dan menghayati dasar
Kerajaan serta isu-isu semasa, program
Taklimat dan Kerjasama Strategik Dengan
Agen Perubah Masyarakat yang terdiri
daripada key-communicators  serta pelajar-
pelajar Institut Pengajian Tinggi (IPT) telah
diadakan merangkumi isu-isu  seperti
Perjanjian Perkongsian Trans-Pasifik (TPPA),
Ekstremisme Ancaman Daesh dan Bajet
2017.

Selain daripada program Taklimat dan
Kerjasama Strategik Dengan Agen Perubah
Masyarakat tersebut, sebanyak 1,074 bahan-
bahan info grafik dan 91 bahan multimedia
telah dihasilkan bagi tujuan penjelasan isu-

isu, dasar dan program-program Kerajaan.
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PENGHAYATAN DASAR-DASAR KERAJAAN

Pelbagai program telah dijalankan untuk memasarkan
maklumat supaya rakyat memahami seterusnya menghayati
falsafah disebalik penggubalan dasar-dasar Kerajaan yang akan
mengembalikan, meningkatkan dan mengukuhkan semula
keyakinan dan sokongan rakyat terhadap kepimpinan dan
kewibawaan Kerajaan.

Progam Dialog Setempat diadakan dalam siri jelajah ke seluruh
negara melibatkan 15 pentas perkongsian maklumat dan
penerangan berkenaan agenda negara. Turut diadakan adalah
Program Ceramah serta Program Sembang Warung.

Aktiviti Pencernaan Minda merupakan aktiviti yang melibatkan
penyertaan dari pelbagai kaum dan kumpulan etnik Sabah dan
Sarawak. Program ini turut memfokuskan kepada masyarakat
Oang Asli, masyarakat Siam, masyarakat Cina dan masyarakat
India yang perlu diberi perhatian.

PROMOSI VISUAL (BILLEOARD & PAMERAN)
JaPen bertindak proaktif dengan mengaplikasikan teknologi
dalam aktiviti promosinya. Penggunaan kaedah digital menerusi
paparan LED lebih bersifat interaktif dan terkini dalam
menyampaikan maklumat berkaitan dasar-dasar Kerajaan agar
ianya dapat disalurkan secara optimum kepada rakyat.

Penyebaran maklumat kerajaan dilakukan menerusi 445 ruang
paparan yang dimiliki oleh JaPen di seluruh negeri melalui empat
(4) kategori lokasi paparan seperti klasifikasi berikut :

LAPORAN TAHUNAN 2076

Jalan Persekutuan dan Jalan

Negeri 2t
Jalan Bandaran 155
Di dalam Premis 95
Di dalam Premis dan Terlibat 53

Dengan Trafik

Pada tahun 2016, terdapat 3 kempen utama yang dipaparkan
pada ruang paparan JaPen iaitu Bajet, GST dan BRTM.

Pendekatan casting merupakan suatu kaedah
penyampaian secara khusus sama ada melibatkan sasaran
penerima dan lokasi. Kebanyakan penyebaran maklumat secara

narrow

narrow casting menggunakan kaedah digital menerusi medium
digital yang dimiliki oleh pihak swasta.

Sepanjang tahun 2016, sebanyak 52 siri pameran dijalankan
di seluruh negara dengan mencatatkan jumlah pengunjung
seramai 117,000 orang. Pameran ini mensasarkan kunjungan
daripada masyarakat setempat dari pelbagai peringkat umur
dan latar belakang bagi menyebarluaskan lagi kefahaman
tentang dasar-dasar kerajaan sehingga ke peringkat akar umbi.
Antara aktiviti pameran yang diadakan ialah Pameran Karnival
Mesra Rakyat 2016, Pameran Sempena Program Grafiti
#5Sehatisejiwa Sempena Bulan Kebangsaan 2016 dan Pameran
Sempena KL Converge 2016.

21
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Mentari Siri 1/2016

Puthiya Uthayam sir

Malaysia Focus Siri 1/2016

Xin Xi Wang siri
Semarak Malaysia
Mentari siri 2/20
Citra siri 1/2016

Malaysia Focus sir

Xin Xi Wang siri 2/2016

Xin Xi Wang siri

Puthiya Uthayam s

Puthiya Uthayam sir

Mentari siri

212016

312016
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Panduan Mengund

Touchpoint & 11 Langkah Pengubahsuaian Bajet
RMK11 (BM)

RMK11 (BI)

Touchpoint & 11 Langkah Pengubahsuaian Bajet

ichpoint & 11 Langkah F an Bajet

hpoint & 11 Langkah Pengubahsuaian Bajet 2016 (BI)

sopanan & Kesusilaan
Kesiapsiagaan Menghadapi Bencana
s Eksekutif RMK 11 (BM)
35 Eksekutif RMK 11 (BC)
15 Kesejahteraan Neg
NBOS: Keselamatan
Memperkasa Bakat Meg
Bendera Kita Jalur Gemilang
Asean 2025
Malaysia Sehati Sejiwa
Hari Kebangsaan 1976 - 2016
1budayakan Rukun Negara Merealisasik
Transformasi Luar Bandar
Beli Barangan Malaysia
int Bajet 2017 (BM)
NKRA Menambah Baik Pengangkutan Awam
omi Bumiputera
wchpoint Bajet 2017 (BI)
asi Masional Perspektif Sabah dan Sar.
SPR Apa yang perlu anda tahu?
Pemakanan Sihat
Transformasi Sukan Negara
Basmi Kemiskinan
Kemerdek
Parlimen N

nfa Banjir

Perjanjian Perkongsian Tran-Pasifik (TPPA)

Denggi & Virus Zika
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Perpaduan Bangsa
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TAHUNAN 2016

media siber turut usaha JaPen memasarkan
maklumat melalui Portal 1Klik. Portal ini
merupakan sumber portal Kerajaan yang
sahih dan menghimpunkan maklu
maklumat mengenai dasar :

secara inter

hits pelayar portal
2.5 juta, manakala total page
adalah sebanyak 4.3 juta. Topik-topik yang
diketengahkan adalah meliputi ekonomi,

antarabangsa sukan, keselamatan, isu

profil Mala
elancarannya p

agensi aan yang berjaya mencapai hits
pelayar tertinggi.

Pemasaran maklumat JaPen turut

diperluaskan lagi melalui kedah muat naik

penerbitan secara d-boo

iaitu penerbitan dalam talian )
diperclehi melalui kaedah imbasan QR
Code bagi mempercepatkan pemerolehan
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Umum sesi ke-71 Perhimpunan Agung Pertubuhan Bangsa
Bersatu di New York juga dibuat liputan pada 19 hingga 23
September 2016 .

Stadium Maracana, Rio Brazil merupakan venue
utama kejohanan yang berlangsungnya acara
perasmian, olahraga dan penutupan

Studio OB VAN

Vanda MTA Petugas \BC Hd EVS
1 1 Jurutera Pernyiaran 1 1
TBC Pen. Jurutera SOC & MCR TBC

Penerbit Teknik TP} 1 1

3{signal+Evs+ 1 Pen, Jurutera (Sistem) 1 1 1
MLE)
Pen, |urutera (Lampu) 1 i
1 Pen. Jurutera (MEE) i
Operator Kamera 3 3
Crperator Audio 2 2
Orperator Visual Mixzer 1 1
Crperator VTR 1 1
1 Operator Live Slow-Mo 1 1 1
2 Orperator MLE
8 |z Jumiah | 12 | = | 2

Bilangan pegawai yang bertugas di VANDA, Studio IBC dan SLTV HD semasa
program berlangsung.

Dari segi keperluan fasiliti Siaran Langsung pula, Bahagian
Operasi Penyiaran telah menggunakan satu (1) Set Muitiple
Camera Production (MCP), sebagai Video And Audio Distribution
System (VANDA) , satu (1) Studio IBC untuk program siaran di
TV1 dan Satu (1) Unit SLTV HD untuk program siaran di TV2. Dari
segi keperluan teknikal, kebanyakan peralatan menggunakan
fasiliti sedia ada, namun terdapat pertambahan peralatan
dengan kos sebanyak RM246,600.00. Bagi pembayaran elaun
lebih masa pegawai yang bertugas, sebanyak RM41,535.00 telah
dibelanjakan.

LIPUTAN PROGRAM KHAS / ISTIMEWA

Lawatan diraja Sultan Perak, Sultan Nazrin Shah dan Raja
Permaisuri Perak Tuanku Zara Salim ke Radio Televisyen
Malaysia (RTM) di Kompleks Angkasapuri. Baginda berdua
meluangkan masa kira-kira tiga (3) jam melawat dan melihat
lebih dekat operasi siaran televisyen di Wisma TV dan Wisma
Radio. Lawatan baginda berdua ke Seksyen berita TV adalah

LAPORAN TAHUNAN 2076

bagi melihat sendiri bagaimana proses penerbitan berita adalah
satu peristiwa yang menjadi kenangan manis kepada warga BES
umumnya.

Tahun 2016 juga menyaksikan penyampai berita TV RTM
menjadi Tengku Permaisuri Selangor, Tengku Norashikin Abdul
Rahman selepas melangsungkan perkahwinan dengan Sultan
Selangor juga antara peristiwa yang menjadi kenangan manis
kepada warga berita tv.

LIPUTAN SUKAN OLIMPIK RIO 2016

RTM telah dilantik sebagai Penyiar Rasmi untuk Sukan Olimpik
Rio 2016 yang berlangsung pada 6 Ogos 2016 sehingga 22 Ogos
2016. Sebanyak 28 acara sukan olimpik dipertandingkan dalam
kejohanan kali ini melibatkan 38 venue pertandingan.

Bagi tujuan liputan ini, Seksyen Produksi Siaran Luar TV di bawah
Bahagian Operasi Penyiaran telah menggerakkan seramai 36
orang kakitangan teknikal dari Seksyen Siaran Luar TV, Studio
dan Seksyen Program Studio. Ini tidak termasuk kakitangan
dari Seksyen Multichannel dan Seksyen Perkhidmatan Penyiaran
Satelit yang bertugas secara sistem giliran (shift).

LIPUTAN SUKMA 2016 SARAWAK

RTM juga telah dilantik sebagai Penyiar Rasmi untuk SUKMA
2016 yang berlangsung pada 22 Julai sehingga 31 Julai 2016.
Sebanyak 26 acara sukan dipertandingkan dalam kejohanan
melibatkan 21 venue pertandingan. Bagi tujuan
liputan ini, Bahagian Operasi Penyiaran telah menggerakkan
seramai 19 orang kakitangan teknikal dari ibu pejabat dan
32 orang kakitangan teknikal dari RTM Sarawak. Dari segi
fasiliti pula, Bahagian Operasi Penyiaran telah menggunakan
tujuh (7) set fasiliti Penerbitan Muliiple Camera Production
dimana dua (2) set adalah aset RTM manakala lima(5) set lagi
diperolehi dari perkhidmatan sewaan dari syarikat swasta. Kos
keseluruhan liputan ini ialah sebanyak RM3,056,623.20 dimana
RM3,000,000.00 adalah ditanggung dibawah Kerajaan Negeri
dan selebihnya ditanggung oleh pihak RTM.

kali ini

)
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yang dibangkitkan oleh para mahasiswa melalui pendekatan
secara bersemuka dan juga melalui sesi soal jawab secara terus
agar mereka mendapat maklumat yang benar dan bukannya
hanya terpengaruh dengan maklumat tidak sahih yang mereka
dapati di media-media sosial.

Program Townhall JASA: Jelajah Kampus bertempat di Universiti Islam Malaysia
(KUIM) Masjid Tanah, Melaka pada 8 Mac 2016

JASA CONNECTIVITY
JASA Connectivity merupakan satu Jawatankuasa pemantapan
dan pengukuhan peranan media sosial JASA dalam

menjelaskan dasar-dasar Kerajaan dan isu-isu semasa. la juga
berfungsi menangkis fitnah dan tohmahan pihak-pihak tidak
bertanggungjawab secara ‘real-time” melalui JASA Update.
Jawatankuasa ini melibatkan penyertaan pemimpin politik,
pemimpin masyarakat, pemimpin belia, pemimpin NGO dan
penggiat media sosial setempat.

LAPORAN TAHUNAN 2076

Maijlis Pelancaran JASA Connectivity telah disempurnakan cleh
YAB Dato’ Seri Haji Ahmad Razif Bin Abdul Rahman, Menteri
Besar Terengganu serta turut dihadiri oleh YBhg Datuk Dr. Mohd
Puad Zarkashi, Ketua Pengarah JASA Malaysia. Sebanyak 175
program JASA Connectivity telah dilaksanakan sepanjang tahun
2016.

Majlis pelancaran JASA Connectivity telah dirasmikan oleh YAB. Dato’ Seri Haji
Ahmad Razif Abdul Rahman, Menteri Besar Terengganu pada 21 April 2016

61
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AKTIVITI YANG DIJALANKAN OLEH JABATAN HAL
EHWAL KHAS (JASA) SEPANJANG TAHUN 2016

JUMLAH JUMLAH
BT

Program Townhall |ASA |elajah 2525
Kampus (TJK)
2, Program Mesra Jiran (M)} 6,049 178,192
= Peraduan Instagram Merdeka 1 4,079
2016 (#IM2016)
4. Majlis Penyampaian Hadiah 1 550
Peraduan Instagram Merdeka
2016 (#IM2016)
5. JASA Connectivity 175 -
6. Kursus Asas Gerak Saraf 2016 1 34
7. Kursus Moderator 2016 1 16
8.  Perjumpaan Khas KF bersama 1 211
Pengarah dan Pegawai Parlimen
9.  JASA Sepakat 198 8,666
10.  JASA Updote
11.  JASA di Facebook
12, JASAdi Radio
13.  Sekolah JASA (Modul Latihan 13 8,184
Kenegaraan) -Tingkatan Enam
Atas/Bawah
14,  Alif Ba Ta (Modul Latihan 6 640
Kenegaraan) - Pelajar IPTA/IPTS
15.  Pameran JASA Connectivity 1 1,000
Sempena Program Semarak
Minda
16. Doa Untuk Malaysia 1 50,000

sumber: Jabatan Hal Ehwal Khas (JA54)

PAMERAN KL CONVERGE 2016

IPPTAR telah menampilkan satu kelainan dalam pameran KL
Converge 2016 dengan mengetengahkan teknik camera trick
yang telah menarik minat pengunjung yang teruja melihat hasil
bidikan kamera yang dibuat oleh jurugambar IPPTAR,

LAPORAN TAHUNAN 2076
PAMERAN MINDA @KUCHING, SARAWAK

Sejurus melalui proses penstrukturan semula, Institut Penyiaran
dan Penerangan Tun Abdul Razak (IPPTAR) yang kini menjadi
gedung ilmu pengamal media mengorak langkah pertama
memperkenalkan diri kepada masyarakat umum di Pameran
Malaysia Inklusif Negara Digital @ MINDA pada 11 hingga 13 Mac
2016 di Tebingan Kuching, Sarawak.

Program yang julung kalinya dianjurkan oleh Kementerian
Komunikasi dan Multimedia Malaysia (KKMM) itu bertujuan
meningkatkan kesedaran dan pengetahuan masyarakat
mengenai kepentingan serta kaedah penggunaan teknologi
komunikasi secara lebih berkesan.

Sepanjang program MINDA berlangsung, [PPTAR telah
memaparkan maklumat korporat IPPTAR, mengumumkan
pembentukkan kluster kursus mengikut gugusan dan
mengedarkan kalendar kursus bagi Kluster Industri Kreatif,
Kluster Komunikasi Strategik serta Kluster Kejuruteraan. Selain
itu pengunjung ke ruang pameran IPPTAR boleh menyaksikan
persembahan slaid gambar-gambar aktiviti kursus yang
dilaksanakan sepanjang tahun 2015 dan berinteraktif dengan
pengikut IPPTAR menerusi media sosial.

PAMERAN HARI UNESCO MALAYSIA

Penyertaan IPPTAR dalam pameran tidak terhad kepada acara
anjuran KKMM sahaja. Terdahulu pada bulan Mei 2016, kru
Pameran dan Aktiviti Shoot-Edit-5Share turut menjayakan program
Sambutan Hari UNESCO Malaysia di Taman Wetland, Putrajaya.
Selain IPPTAR, KKMM selaku Jawatankuasa Komunikasi disertai
oleh agensi dan jabatan seperti Jabatan Penerangan, Radio
Televisyen Malaysia, MyNIC dan FINAS.

Sambutan Hari UNESCO Malaysia bertujuan memperingati
penubuhan Pertubuhan Pendidikan, Saintifik dan Kebudayaan
Pertubuhan Bangsa-Bangsa Bersatu (UNESCO) pada tahun 1946
dan penyertaan Malaysia sebagai ahli pada tahun 1958,
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B. MEMPERKASAKAN PENGURUSAN MAKLUMAT
STRATEGIK NEGARA

PENGURUSAN ISU DAN KAJIAN

Pusat Pengurusan Maklumat Strategik

Bagi tahun 2016 Pusat Pengurusan Maklumat Strategik telah
menyediakan sebanyak 614 Laporan Pemantauan dan Analisis
Isu Harian (Berita). Selain itu, sebanyak 89 Laporan Analisis
Media dan Media Sosial Mengenai Isu-isu Khas turut disediakan.
Cawangan ini juga telah menyediakan sebanyak 49 Laporan
Analisis Mingguan Mengenai |su Nasional untuk pelaporan
kepada Jawatankuasa Stratcomm.

Cawangan Pengesan Siaran

Cawangan Pengesan Siaran bertanggungjawab dalam
memantau 17 stesen tv dan 23 stesen radio dalam dan luar
negara bagi mengenal pasti isu-isu yang disiarkan melalui
stesen-stesen tersebut. Sepanjang tahun 2016, cawangan ini
telah menyediakan sebanyak 76 laporan pemantauan bagi
stesen tv dan 84 laporan bagi stesen radio.

Di samping itu, cawangan ini turut menyediakan sebanyak 16,707
laporan verbatim mengenai rancangan berita dan program yang
dikenal pasti melalui stesen tvdalam dan luar negara, manakala
sebanyak 13,880 laporan verbatim turut disediakan bagi stesen
radio dalam dan luar negara.

Cawangan Call Center

Cawangan Call Centre telah melaksanakan enam (6) kajian
pendapat awam mengenai isu-isu semasa melalui temu bual
telefon bagi tahun 2016. Di samping itu, sebanyak 30 bahan
infostatik mengenai trend persepsi rakyat berdasarkan hasil
dapatan kajian telah disediakan.

Bagi tahun 2016, pangkalan data responden kajian telah
bertambah sebanyak 44,663 menjadikan jumlah keseluruhan
data meningkat kepada 1.85 juta responden di dalam sistem Call
Centre.

LAPORAN TAHUNAN 2076

Taklimat Isu Semasa

Pada tahun 2016, sebanyak tiga (3) program Taklimat Isu Semasa
dijalankan di seluruh negara untuk memberi penerangan dan
kesedaran kepada masyarakat berkenaan sesuatu isu.

Tiga (3) program taklimat yang telah diadakan ialah Taklimat
Pilihan Raya Negeri Sarawak pada 21 April 2016, Taklimat Pilihan
Raya Sungai Besar dan Kuala Kangsar pada 2 dan 3 Jun 2016 dan
turut diadakan Taklimat Simulasi Pilihan Raya Umum ke-14 pada
13 November 2016.

Taklimat ini merupakan program turun padang |aPen yang
sejak dahulu membantu Suruhanjaya Pilihan Raya (SPR) dalam
memastikan demokrasi berjalan lancar melalui kempen keluar
mengundi, pendidikan tatacara dan kaedah mengundi untuk
siaran media dan komunikasi bersemuka menjelang pilihan raya
umum.

Keperluan untuk melaksanakan program ini adalah selari dengan
peranan |aPen sebagai agensi yang memasarkan maklumat
Kerajaan yang diyakini dan sahih.

MyAlert

Walaupun pemasaran maklumat melalui media siber merupakan
kaedah baharu bagi menembusi khalayak, namun tidak dapat
dinafikan bahawa kaedah secara konvensional masih diberi
perhatian.

JaPen juga mewujudkan sistem pemantauan dan menyediakan

laporan amaran awal hasil daripada tugasan lapangan, risikan
dan pemantauan gerak saraf serta perang saraf.
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E-akhbar
Laporan Reaksi Am
Laporan Khas
Laporan Khas Palitik
Laporan Risikan
Laporan Pemantauan
Laporan Peristiwa & Isu
Tempatan

Sinopsis Isu Mingguan (SIM)

Laporan StrattComm
Laporan Analisis Sosio
Politik
Laporan Analisis Sentimen
di Media Sosial

BILANGAN LAPORAN
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C. MEMPERKASAKAN PERPADUAN DAN JATI DIRI
BANGSA

PROGRAM KENEGARAAN

Sejumlah 3,198 program dan aktiviti berbentuk kenegaraan telah
dilaksanakan bagi menyemarak, menyubur dan memelihara
semangat patriotisme, jati diri serta cinta terhadap negara
dikalangan rakyat Malaysia.

PROGRAM & AKTIVITI KENEGARAAN JAPEN TAHUN 2016

BIL  PROGRAM & AKTIVITI
1 Kelab 1Malaysia 15
7 Sketsa Rukun Negara 1)
3 Amalan Demokrasi Berparlimen 2412

Peringkat Sekolah
4 Kempen Kibar Jalur Gemilang 15
g5 Kembara Merdeka Jalur Gemilang 149
6 Kembara Jalinan Kasih 7
7 Pertandingan Keceriaan Bulan 540
Kemerdekaan
8 Pidato 1 Malaysia 17
=} Pengisahan Kenegaraan 17

Kelab 1Malaysia

JaPen juga dalam melaksanakan fungsinya untuk memberi
kesedaran dan menyemai perasaan cintakan negara dalam
kalangan masyarakat khsususnya Generasi Y berbilang kaum
telah merangka dan melaksanakan program-program yang
menjurus kepada matlamat tersebut. Menyedari kepentingan
golongan pelajar dalam pembangunan jati diri dan bina bangsa,
program di peringkat sekolah turut disasarkan. Strategi ini
dilaksanakan melalui penubuhan Kelab 1Malaysia di sekolah-
sekolah seluruh negara.

Sehingga tahun 2016, terdapat sebanyak 804 Kelab 1Malaysia
telah ditubuhkan di sekolah-sekolah menengah seluruh
negara. Setiap tahun juga, sekolah-sekolah ini akan menyertai
dua program utama anjuran Jabatan Penerangan Negeri yang
dilaksanakan pada peringkat negeri masing-masing. Dua
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program utama tersebut ialah Program Khemah Kelab 1Malaysia
dan Pertandingan Sketsa Rukun Negara Kelab 1Malaysia.

Setiap negeri akan melaksanakan satu Program Khemah Kelab
1Malaysia kecuali Sarawak dan Sabah yang melaksanakannya
sebanyak dua kali setahun. Program Pertandingan Sketsa Rukun
MNegara juga dilaksanakan sekali sahaja di peringkat negeri
masing-masing dalam tempoh setahun. Kedua-dua program
ini adalah merupakan usaha JaPen dalam membantu Kerajaan
untuk menyemai dan meningkatkan semangat patriotik serta
cintakan negara di kalangan para pelajar sekolah menengah.

Majlis Pelancaran Bulan Kebangsaan dan Kibar Jalur
Gemilang Tahun 2016

Antara aktiviti utama penglibatan JaPen di peringkat kebangsaan
sepanjang tahun 2016 ialah Majlis Pelancaran Sambutan Bulan
Kebangsaan dan Kibar Jalur Gemilang 2016 yang bertujuan
untuk menggalakkan rakyat Malaysia dan pelbagai agensi agar
menyemarakkan semangat kemerdekaan dengan mengibarkan
Jalur Gemilang sepanjang bulan kemerdekaan negara tahun
2016. Majlis perasmian telah disempurnakan oleh YAB Datuk Seri
Dr. Ahmad Zahid Hamidi, Timbalan Perdana Menteri Malaysia di
Tawau, Sabah.

Sebanyak 16 program Kempen Kibar Jalur Gemilang dengan
penglibatan sebanyak 1.2 juta orang awam telah dijalankan di
seluruh negara manakala 149 program Kembara Jalur Gemilang
pula disertai seramai 89,400 orang. Kemuncak kepada acara
tersebut ialah Sambutan Hari Kemerdekaan ke-59, yang
mana JaPen telah turut serta membantu dalam persiapan dan
memeriahkan lagi sambutan berkenaan.
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Sepanjang 2016, program ini telah dilaksanakan di 11 buah IPTA/
IPTS dengan jumlah peserta sebanyak 7,210 orang mahasiswa
dan mahasiswi. IPTA/IPTS yang terlibat adalah seperti Politeknik
Sultan Mizan, Terengganu, Universiti Pendidikan Sultan Idris
(UPSI), Tanjung Malim Perak, Institut Latihan Perindustrian
Sandakan, Sabah, Universiti Teknikal Malaysia Melaka (UTeM),
Politeknik Balik Pulau, Pulau Pinang, Universiti Tenaga Nasional
(UNITEN), Kampus Muadzam Shah, Pahang, UiTM Pasir Gudang,
Johor dan Kolej Matrikulasi, Wilayah Persekutuan Labuan.

Pewaris Muda

Program Pewaris Muda diadakan sekali setahun di peringkat
negeri melibatkan semua negeri dan sekali setahun di peringkat
kebangsaan. Peserta terdiri daripada pelajar Institusi Pengajian
Tinggi Awam (IPTA) dan Swasta (IPTS) daripada pelbagai kaum.

Sepanjang 2016, program ini telah diadakan sebanyak 16 kali
iaitu di 15 buah negeri dan satu (1) di Peringkat Kebangsaan
yang diadakan di Kampung Payang Kayu, Hulu Terengganu,
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Terengganu. Secara keseluruhannya, program ini melibatkan
penyertaan seramai 1,650 peserta.

LIPUTAN KEPULANGAN ATLET SUKAN OLIMPIK
RIO 2016

Liputan dan lintas langsung dari KLIA Sepang bagi menyambut
kepulangan atlet Sukan Olimpik Rio 2016 yang membawa pulang
empat perak dan satu gangsa turut disiarkan secara real time
pada 24 Ogos

Begitu juga dengan kepulangan kontinjen Sukan Paralimpik
Rio 2016 di KLIA pada 22 September yang disambut
meriah atas kejayaan meraih tiga emas dan satu gangsa
pada Sukan Paralimpik di Rio de Janeiro sekali gus
meletakkan negara di tangga ke-36 dalam kalangan 163
negara yang bertanding turut disiarkan secara langsung.
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JASA SEPAKAT

JASA Sepakat adalah program yang berbentuk penyusuran
akar umbi menerusi pendekatan halagah ilmu di rumah-rumah
tertentu di 555 kawasan Dewan Undangan Negeri (DUN).
Pengisian bacaan yassin dan tahlil arwah serta tazkirah ringkas
berbentuk *Tabayyun" turut diadakan dengan penglibatan
seramai 555 orang Muzakir JASA dalam usaha meningkatkan
kesedaran akar umbi akan bahayanya fithah dan juga musibah
terhadap penyebaran berita palsu di media sosial disamping
mengingatkan kewajiban menjaga perpaduan dan kesatuan
ummah.

Perlaksanaan program ini telah bermula sejak tahun 2016 dan
sehingga kini sebanyak 198 aktiviti telah dilaksanakan dengan
kehadiran seramai 8,666 orang.

Majlis Pelancaran JASA Sepakat peringkat Megeri Johor anjuran Jabatan Hal
Ehwal Khas (JASA) pada 17 November 2016 di Madrasah Tahfiz Kiyai Sohali
Solihin, Kampung Sri Merlong, Rengit, Batu Pahat, Johor.

LAPORAN TAHUNAN 2076

JASAPRIHATIN-MAJLISSUMBANGAN GELANGGANG
FUTSAL DI BA'KELALAN, SARAWAK

Sempena Sambutan Hari Kebangsaan dan Hari Malaysia 2016,
JASA  telah mengadakan Maijlis Penyampaian Sumbangan
Gelanggang Futsal di Kampung Long Langai, Ba'kelalan yang
telah disempurnakan oleh Datuk Dr. Mohd Puad Zakarshi,
Ketua Pengarah JASA Malaysia.

Gelanggang Futsal JASA merupakan salah satu kemudahan buat
para belia di sini dan sekitarnya dalam melakukan aktiviti riadah
melalui sukan futsal agar terhindar dari gejala sosial dengan
melakukan aktiviti yang berfaedah.

< =y
Perasmian Gelanggang Futsal JASA di Kampung Long Langai Ba'kelalan,
Sarawak pada 31 Ogos 2016 oleh Ketua Pengarah JASA Malaysia
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iv. KreatifMarket. My

Sejajar dengan galakan kerajaan dalam dasar pembangunan
industri kandungan kreatif di Malaysia, MYNIC melalui
kreatifmarket.my telah mencipta sebuah platform pemasaran
kandungan kreatif digital khusus buat para usahawan digital
dan peminat karya kreatif terutamanya jurugambar dan
pereka bentuk untuk mempamerkan, menjual dan membeli
karya kreatif.

Setiap karya kreatif yang dihasilkan boleh dimuat naik
di dalam portal kreatifmarket.my di mana setiap karya
tersebut akan dinilai dari pelbagai perspektif seni seperti
kualiti, tema, teknik dan sebagainya. Setelah melalui proses
penilaian, karya-karya tersebut akan dipamerkan di dalam
portal untuk dijual.

Para pembeli berdaftar boleh mendapatkan variasi koleksi
karya yang telah dimuat naik mengikut kategori - kategori
yang telah ditetapkan seperti kebudayaan, alam semula
jadi, abstrak dan sebagainya. Setiap karya yang dimuat
naik akan dibayar berdasarkan jumlah permintaan di mana
penghasil karya tersebut akan menerima komisyen dengan
setiap satu pembelian. Semakin tinggi muat turun daripada
pengguna semakin meningkat jumlah bayaran yang akan
diterima.

Untuk menjamin keberkesanan kreatifmarket.my beberapa
siri latihan bersama pelajar - pelajar universiti daripada
UITM, UnikL dan juga Unisel serta ujian telah dijalankan
bagi memastikan fungsi kreatifmarket.my mencapai objektif
secara tidak langsung memberi kemudahan serta kepuasan
kepada para pengguna.

KreatifMarket.My

kreatifmarket.my dijangka akan beroperasi sepenuhnya
pada tahun 2017 dan akan sedikit sebanyak memberikan
impak kepada pembangunan industri kandungan kreatif
serta memberi peluang kepada para karyawan digital untuk
menjana pendapatan dan berkembang sepenuhnya pada
masa akan datang.
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memberikan galakan
orang ramai mengenai
ditawarkan melaluli MYD

ii. Dewls Awareness Talk kejuruteraan, seni d
Pada 24 November 2016, MYNIC telah dijemput untuk yang telah dijalankan i
berkongsi tentang DEAL Awareness untuk Network Security
Industry Talk. Program tersebut telah dianjurkan oleh ¢ Pewujudan
Suruhanjaya Komunikasi dan Multimedia (SKMM) di MCMC, C
Bangunan SKMM, Cyberjaya. .

Penonton yang hadir adalah daripada pelbagai latar .

belakang industri, universiti tempatan, bank dan
juga pemegang lesen SKMM. Wakil MYNIC yang telah
dijemput untuk memberi pembentangan adalah Ketua
Pegawai Operasi, Tuan Syed Musa AlKadzim Albar
Program ini bermula pada jam 9.30 pagi. Seramai
pencnton telah hadir dan memeriahkan program
berlangsung.

ines, Seri Kembangan

ii. Domain Name Dispute Resolution Confere
MYNIC bersama Kementerian Ko

Multimedia Malayisia (KKMM), tela
serta terlibat dalam penganjuran

‘Name Dispute Resolution Conference

https://www.kkmm.gov.my/images/flipping_book/laporan/2016/laporan_tahunan2016.html

Maker Fair 2016 yang dilangsungkan
Oktober 2016 di Georgetown, Pulau

umpur Engineering Science Fair 2016 (KLESF)
~yang berlangsung pada 4-6 November 2016 di The

- myMafker Robotics Challenge 2016 yang dilangsungkan
pada 11-13 November 2016 di Cyberjaya
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vi. Insentif
Dana Pembangunan Industri Kreatif (DPIK-MCMC)
merupakan dana bagi membantu dan menggalakkan
pembangunan kandungan kreatif tempatan. Tumpuan
DPIK-MCMC diberikan kepada pembangunan kandungan
TV, peranti mudah alih dan internet bagi tempoh 2011-
2015,

Antara tahun 2011 hingga 31 Disember 2016,
RM76.32juta telah diluluskan bagi membangunkan
150 projek. Setakat 31 Disember 2016, 92 projek dan
program yang diluluskan di bawah dana ini berjaya
disiapkan, manakala baki 58 projek dan program masih

LAPORAN TAHUNAN 2076

kaedah tentang keusahawanan digital. Imu disampaikan
kepada pelajar-pelajar Pusat Pendidikan Latihan Teknik
dan Vokasional (TVET) sepenuh masa melalui penerapan
ke dalam kurikulum utama serta dikembangkan kepada
komuniti usahawan-usahawan mikro menerusi kursus-
kursus jangka pendek yang dijalankan di pusat-pusat
TVET yang terpilih di seluruh negara.

Pendedahan kepada ilmu keusahawanan digital
melalui program ini, sudah tentu membawa manfaat
kepada rakyat Malaysia selain mempertingkatkan skil
keusahawanan serta memperluaskan pengetahuan
tentang perniagaan digital.

dalam proses disiapkan.

Pada tahun 2016, seramai 51,000 pelajar TVET dan
usahawan mikro telah mengikuti kursus ini dan hasil
jualan keseluruhan terkumpul yang dijana adalah
RM48juta.

C. MERAKYATKAN EKONOMI DIGITAL

Sepanjang tahun 2016, Perbadanan Ekonomi Digital

Malaysia (MDEC) telah menerajui peningkatan aktiviti

Ekonomi Digital di kalangan rakyat dengan memperkenalkan Pencapaian Program
dan mewujudkan peluang pendapatan digital menerusi 31 Disember 2016
inisiatif eRezeki dan eUsahawan di bawah kempen

#YOUCANDUIT. Kempen ini memperkenalkan dan melatih mm Uaaliaan
mereka dan golongan isi rumah berpendapatan rendah Mikro
kepada peluang pendapatan digital melalui tugas yang _

eUsahawan sehingga

mudah dan sesuai dengan kemahiran mereka di eRezeki :il'::ﬁa” berdaftar/ 21,074 30,129 51,203
untuk menjadi sebahagian daripada tenaga kerja digital ' !
yang berdaya saing. Kempen ini juga menggalakkan dan E:;qujg;::n ;‘19'1?::;3" 10, 474 5,759 16,233
mendidik pelajar-pelajar Kolej Vokasional dan usahawan ] Lt

. o s Jumlah pendapatan . . .
mikro tentang keusahawanan digital dengan menyediakan 6.3juta  41.7 juta 48juta

yang dijana (RM)

cara-cara untuk mewujudkan perniagaan atas talian yang
boleh memberi pendapatan tambahan.

viii.eUsahawan:
Program eUsahawan berhasrat untuk menggalakkan
golongan belia dan para usahawan mikro untuk
berkecimpung dalam sektor perniagaan digital. Program
ini dilaksanakan melalui pendedahan kepada ilmu dan

ix. eRezeki
Program eRezeki melibatkan kumpulan sasar yang
amat penting iaitu golongan “B40" atau isi rumah
yang berpendapatan rendah. Program eRezeki ini
menyediakan “platform” bagi kumpulan ini menjana
pendapatan tambahan. Ini boleh dilakukan melalui
aktiviti atau tugasan mudah dan bersesesuaian dengan
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Bilangan berdaftar
Bilangan yang dilatih
Bilangan yang mendapat pendapatan tambahan

Pendapatan kepada golongan B40

Bilangan yang mendapat pendapatan tinggi
(eRezeki Global High Income Programme) &
pendapatan
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155,037
50,618
23,137

RM16.4 juta
658 pekerja
dengan
pendapatan
RM2.97 juta

dﬁﬂh{ afemd

-
e

100/164



1/4/2021 LaporanTahunan2016

egahlaster

ul

https://www.kkmm.gov.my/images/flipping_book/laporan/2016/laporan_tahunan2016.html 101/164



1/4/2021 LaporanTahunan2016

: W

KEMEN \ KOMUNIKASI DAN MULTIMEDIA MAL
; = '

https://www.kkmm.gov.my/images/flipping_book/laporan/2016/laporan_tahunan2016.html 102/164



1/4/2021 LaporanTahunan2016

LAPORAN TAHUNAN 2016

TERAS

Memperkasa
Industri
Kreatif

https://www.kkmm.gov.my/images/flipping_book/laporan/2016/laporan_tahunan2016.html 103/164




1/4/2021 LaporanTahunan2016

https://www.kkmm.gov.my/images/flipping_book/laporan/2016/laporan_tahunan2016.html 104/164




1/4/2021

LaporanTahunan2016

memperkasakan identiti Malaysia dengan memartabatkan seni
budaya warisan negara dan juga memberi inspirasi kepada
rakyat Malaysia dengan kandungan kreatif tempatan.

Rasional Pemantapan Industri Kreatif

i. Meningkatkan bilangan dan kepakaran para penggiat
industri, seterusnya menjadikan industri kreatif sebagai
sektor dinamik yang dapat meningkatkan sumbangan
kepada KDNKnegaradan menyumbang kepada ekonomi
berpendapatan tinggi (high-income economy);

ii. Rentetan daripada pemantapan industri kreatif itu
juga, individu terutamanya golongan muda mempunyai
prospek kerjayayang|luas sekaligus dapatmengurangkan
kadar pengangguran di Malaysia;

iii. Menarik pakar-pakar kreatif dari luar untuk
menyumbangkan dan berkongsi sumber, pengalaman
dan kemahiran mereka di Malaysia; dan

iv. Pemantapan dan pembangunan industri kreatif yang
berdaya saing, berdaya maju dan berdaya tahan di
peringkat domestik dan antarabangsa.

Agensi Pemantapan Industri Kreatif

Di bawah seliaan KKMM, terdapat tujuh (7) Bahagian/Jabatan
/Agensi yang memainkan peranan dalam menyemarakkan
perkembangan industri kreatif di Malaysia antaranya Bahagian
Pembangunan Kandungan, Kementerian Komunikasi dan
Multimedia Malaysia (KKMM), Perbadanan Kemajuan Filem
Masional Malaysia (FINAS), Perbadanan Ekonomi Digital Malaysia
(MDEC), Jabatan Penyiaran Malaysia (RTM), MYNIC Berhad dan

Content Malaysia Pitching Centre (CMPC).

LAPORAN TAHUNAN 2076

CREATIVE INDUSTY TALENT EMPOWERMENT ZONE
(CITE ZONE), UNIVERSITI UTARA MALAYSIA

(UUM)

Sesi Taklimat Pitching bersama panel dari Content Malaysia
Pitching Centre

CITE ZONE adalah salah satu inisiatif oleh KKMM untuk
menggalakkan golongan profesional, ahli akademik,
karyawan kreatif serta pelajar-pelajar dari serata Malaysia
untuk memperkasakan industri kreatif sebagai salah satu
langkah mencapai agenda Dasar Industri Kreatif (DIKN).
Bidang kreatif telah mendapat sambutan di kalangan
masyarakat tempatan, apatah lagi di persada antarabangsa.
Segala keperluan infrastruktur dan landasan telah disediakan
termasuklah saluran televisyen dan Internet. Seiring itu,
Kerajaan Malaysia menyediakan pelbagai inisiatif kepada
masyarakat untuk membangunkan kandungan kreatif
sebagai pengisiannya

Program yang berlangsung pada 9 April hingga 12 April
2016 di Universiti Utara Malaysia (UUM) Sintok, Kedah telah
mendapat sambutan lebih daripada 300 orang pengunjung
dan telah diadakan di Pusat Pengajian Teknologi Multimedia
dan Komunikasi (SMMTC), UUM.

Terdapat tiga (3) jenis pengisian utama yang berbentuk
Talk, Forum dan Masterclass’ Bagi pengisian ‘Masterclass’, ia
terbahagi kepada empat (4) jenis komponen iaitu ‘Film Zone;,
TV Drama Zone', ‘Animation Zone'dan ‘Music Zone'. Setiap ‘Zone’
tersebut mewakili kategori-kategori dalam industri kreatif.

Bagi memastikan kejayaan program CITE ZONE, tenaga
pengajar yang dipilih adalah daripada penggiat industri
kreatif yang berpengalaman dan hasil daripada penganjuran
program ini, lebih dari sepuluh (10) orang peserta telah
menerima dana Micro Fund' di bawah CMPC.
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Creation Training, #YouCanDuit, Bengkel Penerbitan Promo dan
Dokumentari serta pameran.

Kemuncak program ini ialah para peserta diberi peluang untuk
melontarkan idea-idea dalam penghasilan kandungan kreatif
melalui sesi pitching’ yang dikendalikan oleh CMPC dan seramai
11 orang peserta terbaik telah menerima dana “Micro Fund®
berjumlah RM5,000 untuk setiap seorang.

“Kementerlan mengadakan program ini (Kreativiti@
Komuniti) untuk anak-anak muda kerana kebanyakan
mereka tiada saluran untuk mengetengahkan bakat
yang ada. Kementerian sedar sebenarnya anak-anak
muda dari kawasan luar Bandar mempunyai kreatjyiti
dan bakat yang tinggi dan mampu pergi lebih jauh

K@K KG. RAMPAYAN LAUT, KOTA BELUD, SABAH
KKMM telah menganjurkan Program Kreativiti@Komuniti yang
berlangsung pada 22 dan 23 Julai 2016 di Kg. Rampayan Laut,
Kota Belud yang telah dirasmikan oleh YBhg. Dato’ 5ri Dr. Sharifah
Zarah Syed Ahmad, Ketua Setiausaha KKMM. Program ini adalah
bertujuan untuk mengeratkan lagi hubungan agensi-agensi
dengan komuniti setempat melalui pengisian yang berbentuk
kesedaran terhadap industri kandungan kreatif.

LAPORAN TAHUNAN 2076

Pada penganjuran K@K kali ini, pelbagai pengisian menarik
telah diadakan dan telah berjaya menarik lebih daripada 1,000
penyertaan pelajar IPT dan Komuniti 1 Malaysia di sana. FINAS
telah mengadakan sesi Eksplorasi Kreativitimu berkenaan
penerangan dua hala mengenai Industri Filem dan Kandungan
yang disampaikan oleh YBhg. Datuk Deddy M. Borhan selaku
Penasihat Industri Kreatif 5abah dan Sarawak. Melalui sesi
tersebut, para peserta juga didedahkan mengenai apresiasi
lakonan, pengarahan dan penulisan skrip serta peluang
memperoleh Dana Pembangunan Kandungan daripada ‘Content
Malaysia Pitching Centre’ sebagai salah satu inisiatif Kerajaan
kepada rakyat bagi menggalakkan minat yang mendalam dan
mencungkil bakat dan kreativiti para peserta.

Selain itu, MDEC juga mengadakan ceramah mengenai Program
#YOUCANDUIT iaitu sebuah platform untuk menjana pendapatan
tambahan di kalangan rakyat Malaysia melalui inisiatif digital
eRezeki dan eUsahawan melalui perkhidmatan atas talian.
Pelbagai aktiviti lain turut diadakan sepanjang program ini
antaranya pameran daripada pihak pembekal perkhidmatan
telekomunikasi seperti Celcom, Digi, Maxis, Umobile, Telekom
Malaysia dan Altel. Selain itu, orang ramai juga boleh
mendapatkan maklumat mengenai promosi perkhidmatan
agensi lain seperti MYNIC, Pos Malaysia Berhad, Suruhanjaya
Komunikasi dan Multimedia Malaysia (SKMM). Agensi lain
yang bernaung di bawah KKMM turut terlibat untuk dalam
menyediakan pameran kesedaran berkenaan kepada komuniti
di Sabah.

JOM BIKIN FILEM

Apakah itu “Jom Bikin Filem"? Jom Bikin Filem ialah sebuah
program yang mengetengahkan konsep “mentoring” bersama
komuniti luar bandar khususnya pelajar sekolah. Program ini
dikendalikan oleh pihak FINAS. Sebanyak 20 buah program Jom
Bikin Filemn telah diadakan di seluruh negara dengan penyertaan
2,000 orang pelajar. Modul interaktif program ini ialah
penerbitan filem pendek, penulisan skrip, penceritaan, lakonan
dan pengarahan. Penganjuran program ini turut mendapat
kerjasama daripada Pejabat Pendidikan Daerah dan FELDA.
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Agensi, Jabatan, syarikat telekomunikasi dan penyiaran, peniaga-
peniaga produk atas talian dan syarikat animasi.

Aktiviti-aktiviti menarik dalam pemantapan industri kreatif telah
diadakan sepanjang berlangsungnya penganjuran KL CONVERGE!
2016 seperti Pameran Industri Komunikasi dan Industri
Kandungan, Bengkel dan masterclass, Bengkel Perfileman, Sesi
Pemadanan Perniagaan Industri Kandungan Kreatif dan Bengkel
Keusahawanan di atas talian.

Program-program yang berteraskan promosi dan perkongsian
kandungan kreatif dan kandungan digital yang menerapkan
elemen pembangunan ilmu bersama karyawan tempatan dan
antarabangsa turut diadakan. Antara program-program tersebut
ialah 5th Asian Content Business Summit, VEX in Film Summit, Son
et Lumiere, Asian Youth Entreprenuer Network, The Evolving Digital
Content and Technology Landscape in the Asian Media Market, Pre-
Production Process in Animation, Journey to Developing Amazing
and Secure Mobile Application dan seumpamanya.

PASARAN FILEM ANTARABANGSA

B | AT

Filem-filem Malaysia yang berjaya dibawa ke peringkat antarabangsa.

Kementerian komited dalam memasarkan dan mempromaosikan
karya filem-filem tempatan ke pasaran antarabangsa melalui
usaha FINAS dengan kerjasama institusi filem luar negara
dan Kedutaan Malaysia di luar negara. Usaha tersebut telah
berjaya memartabatkan filem-filem tempatan yang mempunyai
nilai universal tinggi seperti Redha, Interchange, Hanyut, Jagat,

LAPORAN TAHUNAN 2076

Munafik dan Ola Bola yang menyertai 30 festival filem dan filem
Redha telah merangkul 7 anugerah melalui kemenangan di tiga
(3) buah Festival Filem Antarabangsa.

Filem Redha yang memaparkan kisah tentang autisme telah
memenangi tiga (3) anugerah di Festival Filem Antarabangsa
Kazan, Rusia dan dua (2) di Festival Filem Filipina 2016. Filem
Redhatelah meraih anugerah dalam kategori utamaiaitu Pelakon
Wanita Terbaik menerusi lakonan Jun Lojong dan Anugerah
Khas Pengkritik Filem Rusia dan Anugerah Khas Pilihan Presiden
Republik Tatarstan Untuk Kemanusiaan Dalam Sinematografi.

INSENTIF FIMI

Selain itu, FINAS melalui Insentif Penerbitan Filem di Malaysia
(FIMI) bagi menggalakkan pelaburan asing ke dalam negara
melalui promosi lokasi penggambaran telah mencatat pelaburan
sebanyak RM 125.3juta sehingga Disember 2016 melalui dua (2)
projek domestik dan 25 projek asing.

GALAKAN
(ITFC)
Insentif Tayangan Filem Cereka (ITFC) merupakan satu lagi
inisiatif Kerajaan melalui galakan dan suntikan kewangan kepada
penerbit filem tempatan sekali gus menjadi pemangkin bagi
menghasilkan filem yang berkualiti seiring dengan kehendak dan
trend perfileman semasa yang mampu dipasarkan ke pasaran
antarabangsa.

INSENTIF TAYANGAN FILEM CEREKA

Melalui skim wajib tayang pada tahun 2016, ITFC berjumlah
RM6.85juta telah diberikan kepada 51 penerbit tempatan
termasuk 23 buah syarikat produksi filem tempatan yang
menerbitkan filem dan cereka bagi tayangan di pawagam seluruh
negara. Sesi penyampaian ITC tersebut telah berlangsung pada
29 Disember 2016 dan disampaikan oleh YB Dato’ Mohd Khusairi
Abdul Talib selaku Pengerusi FINAS. Beliau ketika berucap dalam
majlis tersebut berkata:
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Persidangan Kre8tif 2016 adalah satu inisiatif MDEC bagi
menyediakan platform yang bersesuaian untuk bakat muda
mempamerkan kreativiti dan kebolehan mereka kepada para
penonton antarabangsa. Di bawah platform #animationMY di
MDEC, persidangan itu bertujuan untuk mencetuskan inovasidan
penerokaan trend utama merentasi sektor kreatif. Kre8tif 2016
yang diadakan pada 1 hingga 2 Jun 2016 di Aloft Kuala Lumpur
Sentral telah membariskan penceramah antarabangsa dengan
kehadiran lebih 300 orang dan persidangan ini telah terbahagi
kepada beberapa trek utama iaitu Perniagaan, Teknologi dan
Persidangan.

Trek perniagaan menonjolkan kepelbagaian model perniagaan
dalam animasi dan WVFX. Trek Teknologi menerangkan
perkongsian teknikal teknologi terkiniyang terlibat dalam animasi
dan VFX. Persidangan ini telah dihadiri oleh syarikat animasi
tempatan utama yang berusaha untuk meningkatkan teknologi
dan aliran kerja mereka. Persidangan itu juga memudah cara
urusan dan peluang dalam Perlesenan & Barangan. Kre8tifyang
dibangunkan di bawah platform #animationY MDEC ini telah
berjaya mencetuskan inovasi dan trend di dalam sektor kreatif.

Antara pakar-pakar industri kandungan kreatif yang hadir
berkongsi idea dan ilmu ialah Charles M. Roitto, Presiden dan
Ketua Pegawai Eksekutif di LIMA, Christopher Bremble, Ketua
Pegawai Eksekutif dan pengasas Base FX, Shuzo John Shiota,
Presiden dan Ketua Pegawai EKsekutif Polygon Pictures, dan
ramai lagi.

LEVEL UP KL & LEVEL UP SCHOOL

Program Level UP KL merupakan persidangan tahunan Asia
Tenggara untuk pembuat gaeme’. Program ini dimulakan
pada tahun 2015 bersama-sama dengan #MYGameON MDEC
bermatlamat untuk membangunkan Malaysia sebagai sebuah
Hub Permainan padatahun 2025. Level UPKL 2016 telah diadakan
pada 5 hingga 9 September 2016 di Intercontinental Hotel Kuala
Lumpur dan dihadiri oleh lebih daripada 600 peserta yang terdiri
daripada pemain tempatan dan antarabangsa.

LAPORAN TAHUNAN 2076

Sebahagian peserta Level UP KL.

Sepanjang lima (5) hari program berlangsung, ia juga telah
membariskan ‘game jom’ serantau serta menjadi tuan rumah
panel pakar antarabangsa industri permainan. Program yang
menawarkan pameran, pelbagai aktiviti industri permainan ini
juga mengetengahkan perkongsian pengetahuan dan rangkaian
peluang khususnya pereka ‘game’ dan peminat itu sendiri.

Analisis strategik juga telah dilaksanakan pada 2016. Antara
laporan analisis termasuk SEA Game Industry Talent Report 2016'
oleh pasukan penyelidikan MDEC dengan kerjasama Media Create,
sebuah firma penyelidikan terkemuka yang berpangkalan di
Tokyo, Jepun. Kajian ini melaporkan hasil penyelidikan terhadap
permintaan tenaga mahir industri game dan bekalan tenaga
mahir industri permainan. Kajian ini telah dihasilkan dengan
sokongan enam (6) buah persatuan industri game’ ASEAN.
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MUZIKA EXTRAVAGANZA

Persembahan artis dari kedua dua negara - 5|ngapura dan Malaysia.

Jabatan Penyiaran Malaysia (RTM) sentiasa mendukung Industri
Kreatif Negara dengan penghasilan program-program Yyang
berbentuk pemantapan. Hasil jalinan kerjasama antara RTM
dan Mediacorp Singapura, sebuah konsert MUzika Extravaganza
telah diadakan. Konsert yang bertemakan lagu-lagu Seniman
Agung tanah air iaitu Allahyarham Tan 5ri P.Ramlee telah
diadakan pada 19 Februari 2016 di Auditorium Perdana,
Angkasapuri. Muzika Ekstravaganza merupakan pentas di mana
artis Malaysia dan Singapura dapat bekerjasama, berkongsi idea
dan memberi persembahan yang berbeza dan mengejutkan
kepada penonton.

Konsert ini menampilkan gandingan pengacara Muaz Mohamed
(Malaysia) dan Huda Ali (Singapura) dan sebanyak 22 buah lagu
P. Ramlee telah didendangkan oleh artis dari Malaysia terdiri
daripada Nassier Wahab, Siti Nordiana, Azlan The Typewriter,
Hafiz Suip, Azhael, Farahdhiya serta Datuk Mokhzani Ismail.
Manakala Singapura membariskan artis terkenal mereka seperti
Awi Rafael, Aliff Aziz, Sleeqg, Maiya Rahman dan Daly Filsuf.
Selain gabungan nyanyian artis kedua-dua negara, rancangan
ini akan diserikan lagi dengan persembahan soloist instrumental
untuk menjadikannya lebih menarik ditontoni. Jalinan
kerjasama ini diharap dapat diteruskan sebagai pemangkin bagi
memperkasakan industri kreatif kedua-dua negara.

LAPORAN TAHUNAN 2076

ANUGERAH SERI ANGKASA 2016

reorctss

lr’
/,:HJ(

Terrence Dass dan Adibah Noor - gandingan mantap pengacara Anugerah Seri
Angkasa 2016.

Anugerah Seri Angkasa 2016 (ASA 2016) sebuah anugerah
paling berprestij bidang penyiaran telah diadakan pada 20 dan
21 Mei 2016 di Auditorium Perdana, Kompleks Angkasapuri,
Kuala Lumpur. Anugerah ini mempertandingkan 38 kategori
televisyen dan 19 kategori radio di samping Anugerah Khas
Juri dan Anugerah Tokoh Seri Angkasa. Badan penyiaran yang
menyertai Anugerah Seri Angkasa 2016 selain RTM ialah ASTRO,
Media Prima, BERNAMA, TV AlHijrah, Star Radio, IkimFM, BestFM
dan iM4U,

Malam kemuncak ASA2016telahmenyaksikan RTM mendominasi
kemenangan apabila meraih 11 kategori yang dipertandingkan.
Antara kategori yang dimenanginya adalah Rancangan Hiburan
Radio Terbaik (Rosli Derani, Radio Klasik), D) Radio Lelaki Terbaik
(Liang Kim Loong, AiFM), Majalah TV Terbaik (Jabir Shafie, TV1)
dan Penyampai Berita TV Terbaik (Shahril Sarapudin). Pelakon
veteran Datuk Rahim Razali pula turut dinobatkan sebagai
penerima Anugerah Tokoh Seri Angkasa 2016 yang disampaikan
oleh Menteri Komunikasi dan Multimedia, ¥B Datuk Seri Dr.
Salleh Said Keruak.
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berjaya menambat hati para juri, sekali gus menewaskan empat
peserta lain dalam pertandingan tersebut dan membawa pulang
hadiah wang tunai berjumlah RM20,000, trofi sumbangan Institut
Akhbar Malaysia (MPIl) dan sijil. Manakala tempat kedua dan
ketiga dirangkul oleh Andy Reza Andy Reza Rohardian Khairul
Anwar dan Doria Rachel Jolly yang membawa pulang trofi dan
wang tunai masing-masing berjumlah RM15, 000 dan RM10,000.
Hadiah kepada semua penenang disampaikan oleh Ketua
Setiausaha Kementerian Komunikasi dan Multimedia, Dato' Seri
Dr. Sharifah Zarah Syed Ahmad.

BINTANG AiMINNAL 2016

“Pertandingan Akhir Bintang Ai Minnal 2016" dianjurkan buat
tahun yang ke-3 dengan gabungan saluran radio AIFM dan
Minnalfm. Bintang AiMinnal merupakan pertandingan nyanyian
yang melibatkan penyertaan bukan Melayu mendendangkan
lagu-lagu dalam bahasa Malaysia.

LAPORAN TAHUNAN 2076

Peserta terdiri dari tiga (3) orang dari AIFM dan tiga (3) orang
dari MinnalFM. Memperkenalkan Cammy Yap Seah Pin, 23 tahun
dari Klang, Selangor, KHLOE, Looi Wai Yee (24), Klang, Selangor,
Chernice Chong Chia Thian (20), Alor Setar, Kedah, Malini
MNageswaran (29), Alor Setar, Kedah, Roshini Balachandran (19),
Butterworth, Pulau Pinang dan Vijayndran Rajamanikam (24),
TelukIntan, Perak. Pertandingan tersebut turut diserikan dengan
persembahan istimewa dari Misha Omar, Havoc Brothers, Shawn
Beatbox, Eeza BRTM 2016 dan ramai lagi bersama gandingan
pengacara Muaz Mohamad dan Doria Rachel Jolly (Ikon Siarawan
2016).
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e-Bidding 1 1,801,764.60
Kontrak Kementerian 50 59,531,653.23
Kontrak Pusat/Sistem Panel (Kementerian
e 151 192,711.20
Pembelian Terus/Regquisition/Lantikan Terus 10,980 33,115,454.08
Rundingan Terus (Kuasa Pegawai Pengawal) 29 293,819,896.67
Sebutharga 79 6,964,845.38
Tender Terbuka 15 95,753,255.10
JUMLAH 11,305 491,178,580.30

CAWANGAN BELANJAWAN

Cawangan Belanjawan bertanggungjawab menyediakan peruntukan mengurus Kementerianyang mencukupi bagi tahun belanjawan.
Di samping menguruskan peruntukan yang diluluskan dengan cekap mengikut peraturan kewangan yang berkuatkuasa. Prestasi
perbelanjaan mengurus Kementerian bagi tahun 2016 adalah seperti berikut :

PRESTASI PERBELANJAAN MENGURUS KKMM TAHUN 2016

SUKU TAHUN PERUNTUKAN TAMBAHAN/ PERUNTUKAN PERBELANJAAN

ASAL(RM) | KURANGAN (RM) KEMASKINI (RM) (RM) BAK (RM) % BELANJA
Pertama 1,288,425,000 (39,300,000) 1,249,125,000 213,151,187.42 882,755,713.68 29.33
Kedua 1,288,425,000 (39,300,000) 1,249,125,000 507,926,684.68 624,964,637.60 49.97
Ketiga 1,288,425,000 (39,200,000) 1,249,125,000 808,836,808.23 339,985,340.14 72.78
Keempat 1,288,425 000 (39,300,000) 1,249,125,000 1,192,813,652.85 53,129,077.96 95.75
117
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NILAI BIL (RM)
Jan 872,870.92

Feb 40,888,419.13
Mac 27,099,706.91
April 18,278,033.88
Mei 60,668,628.30
Jun 7,870,303.07
Julai 76,282,489.97
Ogos ; 69,795,157.18

September 21,258,215.90
Oktober 27,281,344.41

November 54,111,263.94
Disember 44 .121,955.00
JUMLAH 448,528,388.61
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HASIL JUALAN MASA SIARAN IKLAN RTM BAGI
TAHUN 2016 (MENGIKUT BULAN)
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Baucar Bayaran

Sepanjang tahun 2016, sebanyak 52,897 baucar bayaran
bernilai RM964Juta telah berjaya diproses. Daripada
jumlah tersebut, sebanyak 52,368 (99%) baucar bayaran
telah berjaya diproses dalam tempoh kurang dari tiga
(3) hari bekerja dan sebanyak 99% pembayaran telah
dibuat secara Findahan Dana Elektronik (EFT). Perincian
prestasi pembayaran bagi tahun 2014 sehingga tahun
2016 adalah seperti di Carta 1.

98.7 98.83 9227
B Pembayaran
13 melalui EFT
2014 2015 2016

Peratus Pembayaran melalui EFT dan
Cek Bagi Tempoh Tiga (3) Tahun
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Pinjaman Komputer dan Pendahuluan

Manakala bagi permohonan pinjaman komputer dan
pendahuluan daripada Pusat Tanggungjawab (PT]),
sebanyak 1,218 permohonan pendahuluan diri dalam
negeri, 30 permohonan pendahuluan luar negeri, 18
permohonan pendahuluan pelbagai dan 63 permohonan
pinjaman komputer telah diproses dalam tempoh dua
(2) hari bekerja dari tarikh permohonan lengkap diterima.

Sistem e-AP58(a)

Selain itu, sistem permohonan dan kelulusan Sijil
AP58(a) secara online iaitu Sistem e-AP58(a) telah mula
digunakan cleh semua PT) di bawah Pejabat Perakaunan
KKMM bermula Mac 2016. Sebanyak 209 kelulusan sijil
AP58(a) telah diluluskan dengan jumlah RMS.876juta.
Penggunaan sistem ini telah mempercepatkan proses
permohonan pembayaran AP58(a) dan menyediakan
pelbagai format laporan berkaitan AP58(a) berserta
cetakan sijil AP58(a) bagi kegunaan Pejabat Perakaunan
dan PTJ.

Gaji

Secara keseluruhannya, Bahagian ini telah memproses
45,814 penyata gaji yang berjumlah RM188,882,339.49
untuk warga kerja KKMM di Lembah Kelang pada tahun
2016. Perincian bilangan dan amaun bayaran gaji
mengikut bulan adalah seperti di Carta 2 dan Carta 3.
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Carta 2: Bilangan kakitangan di Master
Payroll Tahun 2016
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Bilangan kakitangan di Master Payroll

Carta 3: Jumlah Amaun Bayaran Gaji Setiap

Bulan Tahun 2016
Amaun...
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Taklimat Penutupan Akaun Tahun 2016

¢+ Pengumpulan Data Perakaunan Akruan
Cabaran utama Kementerian dalam melaksanakan transformasi sistem perakaunan Kerajaan Persekutuan daripada Sistem
Asas Tunai kepada Sistem Asas Akruan adalah berkaitan aktiviti pengumpulan data baki awal aset dan liabiliti Kementerian
yang terdiri daripada baki awal Aset Tak Alih (ATA), Aset Alih (AA), Aset Dalam Pembinaan (AUC), Akaun Belum Terima (ABT)
dan Akaun Belum Bayar (ABB) kerana memerlukan pelaksanaan yang komprehensif dan berhadapan dengan isu data yang
tidak lengkap.

Walau bagaimanapun, proses pengumpulan data bagi tahun 2016 ini berjalan dengan lancar dan mendapat kerjasama
daripada semua PT) Kementerian. Sebanyak 12 laporan bulanan yang terdiri daripada baki awal ATA, AA, AUC, ABT dan
ABT telah berjaya dikemukakan kepada JANM dan aktiviti pengumpulan data aset dan liabiliti kementerian telah mencapai
prestasi 100% dengan nilai keseluruhan aset Kementerian berjumlah RM10,392juta dan liabiliti berjumlah RMO0.291juta
seperti perincian di Carta 4.

Carta 4: Kedudukan Baki Awal Aset dan Liabiliti Kementerian
Tanah Rm 7.845juta
Bangunan Rm1.577juta

Kedudukan Baki Aset Dalam Pembinaan Rm2.30juta
Awal Aset & Libiliti

Kementerian Aset Alih Rm962.31juta

Akaun Belum Terima Rm5.556juta

Akaun Belum Bayar Rm0.291juta
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Bil. PT)
Bil. Aset
Nilai (RM, Juta)
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Mesyuarat JKPPA

Bil 1/2016-31 Mac 2016 Bil 3/2016-10 Nov 2016

Bil 2/2016-1 Ogos 2016

Skop perbincangan utama Mesyuarat JKPPA adalah berkaitan dengan :

1. Seatus Pengumpulan data
2. Status Perlaksanaan Kursus Perakaunan Akruan
3. Status Pembangunan sistern 1GFMAS dan polisi perakaunan

4. Status keperluan sumber manusia (perjawatan)

2,
3
4

5.
B,

Mesyuarat JKPD

Bil 1/2016-15 Feb 2016 Bil 3/2016-28 Jun 2016

Bil 2/2016-5 Mei 2016 Bil 3/2016-8 Sep 2016

Skop perbincangan utama Mesyuarat |KPD adalah berkaitan dengan :
: [

Status pengumpulan data mengikut Jabatan dan PT)

Permohonan dan pemilikan tanah Kementerian

Laporan pengesahan data oleh Unit Audit Dalam

Penyelarasan tindakan susulan dan permohonan hapus kira Akaun
Belum Terima

Laporan lawatan verifikasi aset alih oleh Bahagian Akaun

Kem status kemajuan proses migrasi data (Mock Run)
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PRESTASI NAZIRAN PT]

® Cemerlang
® Memuaskan
® Baik

Naziran eSPKB

Sepanjang tahun 2016, sebanyak 27 lawatan naziran
meliputi 13 PT] di sekitar Lembah Kelang dan 14 PT] di
negeri telah dilaksanakan. Lawatan ini bertujuan untuk
memantau tahap pematuhan PT) terhadap garis panduan
pelaksanaan eSPKE dan juga peraturan kewangan yang
berkuat kuasa. Pendekatan yang dilaksanakan lebih
menjurus kepada memberikan khidmat nasihat dan
tunjuk ajar kepada pegawai-pegawai di PT) yang dilawati.
Hasil dari pendekatan yang dilaksanakan, 2 PT] di
Lembah Kelang telah mencapai tahap yang cemerlang,
11 PT) berada di tahap yang baik manakala baki dua (2)
PT) berada di tahap memuaskan seperti di Carta 7. Bagi
PTJ di negeri pula, penilaian dibuat oleh JANM di negeri
berkenaan.

Semakan Dokumen Akaun Terimaan

Selain dari menjalankan naziran, semakan ke atas 744
Dokumen Akaun Terimaan yang telah diterima dari 62
pejabat pemungut seluruh Malaysia sepanjang tahun
2016 telah dilaksanakan oleh Bahagian ini. Kesemua
penyata tersebut telah berjaya disemak dalam tempoh
yang ditetapkan. Bagi menilai tahap keberkesanan
kawalan dalaman yang dilaksanakan dalam pengurusan
kutipan terimaan ini, lawatan ke 14 Pusat Pemungut
sepanjang tahun 2016 turut diadakan.

LAPORAN TAHUNAN 2076

Mesyuarat Perhubungan Bersama SUBK (P)

Mesyuarat telah diadakan pada 10 Mei 2016 dan
3 MNovember 2016 bertujuan membincangkan dan
menyelaras hal-hal berkaitan naziran dan penyemakan
dokumen akaun terimaan serta hal-hal operasi iaitu
pengurusan bayaran, gaji, akaun dan pelaporan.
Mesyuarat ini juga adalah sebagai platform untuk
berkongsi pendapat antara |abatan/PT| Kementerian
berkaitan pengurusan kewangan serta mencari jalan
penyelesaian bagi masalah yang dihadapi oleh jabatan.
Mesyuarat ini diadakan dua (2) kali setahun bagi
mendekatkan lagi BA dengan Jabatan/PT) Kementerian.
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Perkhidmatan rangkaian tanpa KMM (KKMM-GMF
disediakan secara percuma kepada warga KKMM dan
pengunjung Kompleks KKMM dengan kapasiti kelajuan yang
telah dinaik taraf daripada ZI{IJOIM'bps kepada 400Mbps mulai Jun
2016.
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Versi mohil yang Ruangane- Penambahbaikan versi
aif Participation Bahasa Inggeris

https://www.kkmm.gov.my/images/flipping_book/laporan/2016/laporan_tahunan2016.html 128/164




1/4/2021

LaporanTahunan2016
LAPORAN TAHUNAN 2076
LATIHAN ICT PROGRAM HACKATHON DATA
Sepanjang 2016, BPM telah melaksanakan sebanyak TERBUKA SEKTOR AWAM 2016

11 latihan ICT bagi personel IT kementerian dan jabatan/agensi
di bawahnya. Butiran latihan yang telah dilaksanakan adalah
seperti berikut :

“Certfied Data Centre
— ritifi
android Apphcation - — c:rdes'ﬁﬂﬁ (cocP)
pPGen Toos Developmient gNov
np'nen' PRl I ==
4 12 M P 4 orang ]
Lzrmg |.
I i Configuration, | QPR o
e B Conlicismiain, Hacking & Securing
o Webfpertal I dan PHP Based Web
Rhaw 2 Linuxfy 0 21 - 25 Now
24- 26 M Y 5-BSet
15 orang l 12 crang L 10 orang
Adobe Premier | Incitent Mandiing For
[ e B [Pt
E 8120905 19~ 21 Sept 28 Nov - 1 Dis
(e | 1oy 10 orang
| e [ —
| TRefwork Sacurty & ——
Penetration || System and Network
Metheadology Securty Administrater |
- 4 O 12-140q W 2
e 13 orang ﬁn

RAJAH 5.5 : LATIHAN ICT BPM

AUDIT PEMANTAUAN
TAHUN KEDUA SIRIM
BAGI PENSIJILAN ISMS

ISO/IEC 27001:2013

KKMM berjaya mengekalkan
pensijilan ISMS ISO/IEC
27001:2013 bagi skop “Sistem
Pengurusan Keselamatan
Maklumat Bagi Pengoperasian
Pusat Data KKMM untuk Sistem
Pengurusan Kandungan Portal
Rasmi KKMM" melalui Audit
Pemantauan (Surveilfance Audit)
Tahun Kedua SIRIM yang telah
dilaksanakan pada 29 dan 30
Ogos 2016.

Program Hackathon Data Terbuka Sektor Awam 2016
berlangsung secara berterusan selama 48 jam di Suruhanjaya
Komunikasi dan Multimedia Malaysia (SKMM) dari 25 hingga 27
Oktober 2016 dengan tema “Unleashing The Power of Open Data
for Innovation” telah dianjurkan oleh Unit Pemodenan Tadbiran
dan Perancangan Pengurusan (MAMPU) dengan kerjasama
Kementerian Pendidikan Malaysia, Kementerian Pendidikan
Tinggi, SKMM, GITN 5dn Bhd (GSB) dan Malaysia Digital Economy
Corporation Sdn. Bhd (MDEC).

Program ini adalah platform pertandingan dengan tujuan
menggalakkan pembangunan aplikasi atau produk berasaskan
data terbuka. Pertandingan ini disertai 38 kumpulan
membabitkan 132 peserta yang dibahagikan kepada tiga kategori
iaitu penjawat awam dan industri, Institut Pengajian Tinggi (IPT)
serta pelajar sekolah menengah.

Kumpulan G-NgajiBoh yang terdiri daripada 2 pegawai BERNAMA
dan 2 orang pegawai BPM telah mewakili KKMM dalam
pertandingan ini berjaya menghasilkan inovasi dalam capaian
maklumat berkaitan pemilihan kursus/bidang pengajian di IPTA
dan IPTS berbanding peluang kerjaya masa kini berdasarkan
permintaan pasaran melalui produk NgajiMano.

PENGURUSANPORTALRASMIKKMMBERDASARKAN
PROVIDER BASED EVALUATION (PROBE) OLEH MDEC
- PENILAIAN LAMAN WEB SEKTOR AWAM

Pada tahun 2015 MDEC telah memperkenalkan kaedah baru
bagi penilaian laman web sektor awam yang dikenali sebagai
Provider Based Evaluation (ProBE). Bagi penilaian ProBE 2016,
sebanyak 17 kriteria baru telah diperkenalkan sebagai tambahan
kepada kriteria 2015. Kementerian dan Jabatan/Agensi telah
memberi perhatian yang serius terhadap perkara ini dan telah
melaksanakan inisiatif berikut:

i) Penambahbaikan dan  pengemaskinian
berdasarkan kriteria ProBE 2016.

kandungan
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Bilangan Projek Perbelanjaan Peratus (%)

RM270,091,557.11
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3. Projek Pembangunan Jabatan RMKe-11 (RP-1, 2016-2017)
Di bawah Rancangan Malaysia Ke-11 (RP-1, 2016-2017), Unit
Perancang Ekonomi (UPE), Jabatan Perdana Menteri telah
meluluskan dua (2) Projek Pembangunan Fizikal dan satu (1)
Projek Pembanguan Bukan Fizikal bagi pembangunan Jabatan
Penerangan Malaysia seperti berikut :-

Projek Pembinaan Bangunan

Pekan, 4.5

1. Baru Pejabat Penerangan et e 2018
Daerah Pekan, Pahang g !
Projek Pembinaan Bangunan :
5 Rompin, 4.5
2, Baru Pejabat Penerangan : 2018
: Pahang juta
Daerah Rompin, Pahang
Projek Perclehan Operasi Putraiava
Pusat Media dan Komunikasi Sara:'\t:kJ 265
3. Bergerak (MMCC-Mobile £ u o 2018
Media and Communication !
Sabah

Centre)

Projek Pembinaan Bangunan Baru Pejabat Penerangan Daerah Pekan, Pahang

Projek ini merupakan projek menggantikan bangunan sedia
yang tidak lagi ekonomi untuk dilaksanakan penyelenggaraan.
Pelaksanaan projek ini akan dilaksanakan di Daerah Pekan,
Pahang. Ini berikutan bangunan sedia ada tidak lagi dapat
menampung pengunjung Pusat Maklumat Rakyat (PMR), ruang
kerja yang terhad, sistem pendawaian elektrik yang tidak selamat
dan keadaan bangunan yang telah uzur untuk dibaik pulih . Oleh
itu, projek ini akan dilaksanakan dengan merobohkan bangunan
sedia ada bagi tujuan perlaksanaannya yang lengkap dengan
kemudahan serta fasiliti yang lebih sempurna. Projek ini akan
dibina diatas Lot 18, Sek. 8, Jalan Tok Tuan, 26500 Pekan dengan
keluasan tanah 2673 m2 Pembinaan projek ini akan diselia
oleh pihak Jabatan Kerja Raya Daerah Pekan dan dipantau oleh
Jabatan Kerja Raya Negeri Pahang.

LAPORAN TAHUNAN 2076

Kos RMKe-11 : RM 4,500,000.00
Siling Projek RP-1 (2016) : RM 100,000.00
Siling Projek RP-1 (2017)  : RM 1,920,000.00
Siling Projek RP-1 (2018) : RM 2,380,000.00
Siling Projek RP-1 (2019)  : RM 100,000.00

Tarikh Iklan Tender : 17 November 2016
Tarikh 55T 15 Mac 2017
Tarikh Milik Tapak : 30 Mac 2017
Tarikh Siap : 14 Mac 2018
Tarikh Serah Projek : 30 Mac 2018
Tempoh Pembinaan 151 Minggu

Projek Pembinaan Bangunan Baru Pejabat
Penerangan Daerah Rompin, Pahang

Projek ini merupakan projek menggantikan bangunan
sedia yang tidak lagi ekonomi untuk dilaksanakan
penyelenggaraan. Pelaksanaan projek ini  akan
dilaksanakan di Daerah Rompin, Pahang. Ini berikutan
bangunan sedia ada tidak lagi dapat menampung
pengunjung Pusat Maklumat Rakyat (PMR), ruang kerja
yang terhad, sistem pendawaian elektrik yang tidak
selamat dan keadaan bangunan yang telah uzur untuk
dibaik pulih. Oleh itu, projek ini akan dilaksanakan
dengan merobohkan bangunan sedia ada bagi tujuan
perlaksanaannya yang lengkap dengan kemudahan
serta fasiliti yang lebih sempurna. Projek ini akan dibina
diatas Lot 18, Jalan Kilat 26800 Rompin dengan keluasan
tanah 3102 m? Pembinaan projek ini akan diselia oleh
pihak Jabatan Kerja Raya Daerah Rompin dan dipantau
oleh Jabatan Kerja Raya Negeri Pahang.
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Kos RMKe-11

Siling Projek RP-1 (2016)
Siling Projek RP-1(2017)
Siling Projek RP-1 (2018)
Siling Projek RP-1 (2019)
Tarikh |klan Tender
Tarikh SST

Tarikh Milik Tapak
Tarikh Siap

Tarikh Serah Projek
Tempoh Pembinaan

: RM 4,500,000.00
: RM 100,000.00

- RM 1,920,000.00
: RM 2,380,000.00
: RM 100,000.00

: 17 November 2016
. 28 Februari 2017
: 15 Mac 2017

: 27 Februari 2018
15 Mac 2018

: 51 Minggu

Kos RMKe-11

Siling Projek RP-1 (2016)
Siling Projek RP-1 (2017)
Siling Projek RP-1 (2018)
Tarikh Perolehan

: RM 2,650,000.00
: RM 1,050,000.00
: RM 1,024,000.00
: RM 576,000.00

: 12 Januari 2017

Kenderaan (Rundingan Terus)
: 15 Mac 2017
: 15 September 2017

Tarikh Jangka Tender
Tarikh Jangka Siap
Tarikh Jangka Serah
Projek : 30 November 2017

Tempoh Perlaksanaan : 24 bulan

LaporanTahunan2016

Kos Projek arikh Projek
Slap

I-‘|t\Jt;--< Pembinaan Bangunan Baru
Pejabat Penerangan Daerah Batang 3.0 jut
Padang, Perak

*rojek Pembelian dan Ubahsua
Bangunan Baru gan 6.6 jut
zian/Daerah Beaufort, Sabah
Projek Pembinaan Bangunan Baru
Pejabat Per

Pahat, Johor

Daerah/
Megeri Projek
Dilaksanakan

Projek Pembinaan Bangunan
Baru Kompleks Bersepadu
Kementerian Komunikasi dan
Multimedia Malaysia (KKMM)
'-."v’llaj-,-m Persekutuan Labuan

Wilayah
Persekutuan
Labuan
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pentadbiran dua (2) tingkat, kafeteria, ruang kerja, surau,
ruang pakir, pondok pengawal dan ruang pemungahan
barang. Pembinaan projek ini akan diselia dan dipantau oleh
pihak Jabatan Kerja Raya, Wilayah Persekutuan Labuan.

Kos RMKe-11

Siling Projek RP-1 (2016)
Siling Projek RP-1 (2017)
Siling Projek RP-1 (2018)
Tarikh Iklan Tender

: RM 10,500,000.00
: RM 2,000,000.00

: RM 3,200,000.00

: RM 4,800,000.00

: 16 November 2015

Tarikh Milik Tapak 111 Julai 2016
Tarikh Siap : 8 Julai 2018
Tempoh Pembinaan : 24 bulan

Kos Kontrak

: RM 9,540,941.28

Status Projek sehingga
31 Disember 2016 : 6% ( Kerja-kerja load testing &

pilling)

Insentif Tayangan Filem Cereka (ITFC)

Kerajaan telah meluluskan peruntukan Insentif Tayangan Filem
Cereka (ITFC) di bawah RMK11 sebanyak RM30,000,000.00 untuk
membantu pengeluar filemtempatan supaya terus menghasilkan
filem-filem cereka tempatan. Kerajaan masih meneruskan
pemberian insentif ini kerana menyedari kepentingan industri
kandungan kreatif yang boleh menyumbangkan kepada
ekonomi negara.

Di antara syarat-syarat pemberian ITFC ialah filem cereka
tempatan yang telah ditayangkan di pawagam dan berdaftar
melalui Skim Wajib Tayang pada atau selepas 1 Julai 2011.
Sepanjang tahun 2016, tiga (3) kali pemberian [TFC telah
dilaksanakan. Sebanyak 88 buah filem cereka, 60 buah syarikat
telah menerima ITFC dengan melibatkan pembayaran Insentif
sebanyak RME,852,341.74.

Pemberian pertama telah dilaksanakan pada 29 Mei 2016 di

LAPORAN TAHUNAN 2076

Pawagam Mini P.Ramlee, FINAS Hulu Kelang dan disampaikan
oleh Datuk Seri Dr. Salleh Said Keruak, Menteri KKMM. Sebanyak
27 buah filem, 17 buah syarikat telah menerima ITFC dengan
melibatkan pembayaran Insentif sebanyak RM3,009,762.94.

Pemberian kedua telah dilaksanakan pada 25 Ogos 2016 di
Panggung 1, FINAS Petaling Jaya dan disampaikan oleh Dato'
Mohd Khusairi Abdul Talib, Pengerusi FINAS. Sebanyak 28 buah
filem, 20 buah syarikat telah menerima ITFC dengan melibatkan
pembayaran Insentif sebanyak RM1,731,333.60. Manakala
pemberian ketiga telah dilaksanakan pada 29 Disember 2016 di
Pawagam Mini P.Ramlee, FINAS Hulu Kelang dan disampaikan
oleh Dato’ Mohd Khusairi Abdul Talib, Pengerusi Perbadanan
Kemajuan Filem Nasional Malaysia. Sebanyak 33 buah filem,
23 buah syarikat telah menerima ITFC dengan melibatkan
pembayaran Insentif sebanyak RM2,111,245.20.

Pemberian pertama telah dilaksanakan pada 29 Mei 2016 di Pawagam Mini
P.Ramlee, FINAS Hulu Kelang dan disampaikan oleh

Datuk Seni Dr. Salleh Said Keruak, Menteri KKMM.
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menyaksikan proses produksi dan restorasi kandungan digital
bagi memupuk minat masyarakat awam melalui pengetahuan
dan pemahaman bagi proses penerbitan pemuliharaan dan
pemeliharaan khazanah kandungan negara. Sepanjang tahun
2016, sejumlah 8,226 pengunjung telah melawat muzium
perfileman ini.

Transformasi Tenaga Mahir Dalaman Sedia Ada

Dalam menghasilkan kandungan yang lebih berkualiti FINAS
telah mengadakan kursus dan latihan yang melibatkan tenaga
pakar dalam bidang penerbitan promo dan dokumentari. ] ,1'11?“ TRKAH [
Program transformasi tenaga mahir dalaman akan lebih
dipergiatkan merangkumi penerbitan, restorasi dan preservasi
khazanah kandungan negara.

Produksi Kandungan Digital FINAS

s RSt
- . . .

GES 18 s gattags
- s B 1

5 ! LT

- -

Liputan Arkib sempena Hari Pahlawan 2016
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Febuari 2017. Projek ini menelan belanja RM 5,283,944.00.
Projek ini adalah projek menaik taraf infrastruktur sistem
rangkaian bagi Kompleks Angkasapuri yang meliputi
Wisma TV, Wisma Berita, Wisma Radio dan Bangunan
International Broadcasting Centre (IBC). Skop projek ini
dibahagikan kepada lapan (8) item utama, iaitu Network
Switches, Network Security, Server, Server Room Equipment,
Wireless Network, Network Manaogement System, Network
Monitoring System dan Indoor Fiber Optic Cabling. Selepas
projek ini disiapkan, sistem rangkaian RTM akan berfungsi
dengan lebih baik, selamat dan efisien. Selain itu,
pengurusan sistem rangkaian akan dapat dilaksanakan
dengan lebih cekap dan teratur.

SISTEM PENYIARAN RTM JOHOR

Projek yang bermula pada 29 Ogos 2016 sedang dalam
proses penyiapan dan dijangka siap sepenuhnya pada 29
Mac 2017. Projek dengan kos RM 8,765,000.00 ini akan
meningkatkan kualiti penerbitan dan penyiaran stesen
RTM Johor kepada kualiti penyiaran radio digital melalui
siaran JohorFM. Di samping itu Auditorium dengan
kapasiti 500 orang akan dinaiktaraf melibatkan sistem
audio dan sistem akustik keseluruhanya bagi memberi
kualiti penerbitan dan persembahan yang terbaik kepada
audien.

PEROLEHAN PERALATAN UNIT SIARAN LUAR RADIO
Projek yang bermula pada 12 Ogos 2016 sedang dalam
proses penyiapan dan dijangka siap sepenuhnya
pada 1 Mac 2017. Projek dengan kos RM3,852,173.00
ini menyediakan sebuah kenderaan lengkap dengan
kemudahan peralatan siaran luar radio terkini (Radio
Outcast Broadcasting). Melalui projek ini Jabatan Penyiaran
khususnya RTM Sabah dapat melebarluaskan lagi
perkhidmatan siaran dan penerbitan radio Sabah kepada
masyarakat khususnya di kawasan pedalaman sebagai
medium berita, maklumat dan hiburan secara langsung
atau rakaman pada bila-bila masa.

XN
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SISTEM SUNTINGAN NON-LINEAR, PENEREBITAN TV RTM
SABAH

Projek yang bermula pada 12 Ogos 2016 telah siap
sepenuhnya pada 29 Disember 2016. Projek dengan
kos RM3,742,600.00 ini telah meningkatkan kualiti
penyampaian perkhidmatan khususnya di Jabatan
Penyiaran Negeri Sabah, Kota Kinabalu. Melalui perolehan
ini, proses suntingan dan penghasilan penerbitan akan
menjadi lebih pantas dan efisyen.

SISTEM VISUAL GRAPHIC-ON-AIR DAN PANGKALAN
DATA (DATABASE) UNTUK ANALISIS LIPUTAN SUKAN
Projek yang bermula pada 12 Ogos 2016 telah siap
sepenuhnya pada 29 Disember 2016 dengan kos
RM1,697,307.00. Melalui projek ini jabatan dapat
menambah baik kualiti perkhidmatan khususnya dalam
liputan siaran sukan melalui penambahan paparan
grafik-grafik menarik dalam penyampaian liputan sukan
agar setanding atau lebih baik dari siaran swasta atau
antarabangsa.

SISTEM PENYIARAN DI DEWAN NEGARA DAN DEWAN
RAKYAT

Projek yang bermula pada 12 Ogos 2016 dan dijangka siap
sepenuhnya pada 11 Februari 2017 sedang dalam proses
perlaksanaan. Dengan kos RM10,284,626.00 projek ini,
jabatan telah diberi kepercayaan oleh Jabatan Perdana
Menteri melaksanakan penambahbaikan terhadap sistem
rakaman dan penerbitan berkualiti Definisi Tinggi (HD)
bagi sesi persidangan Dewan Rakyat dan Dewan Parlimen.
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Pembangunan Modal Insan

Pelaksanaan program latihan memainkan peranan penting
kepada pencapaian KPl pihak pengurusan tertinggi dalam
usaha merealisasikan teras Rancangan Malaysia ke-11 iaitu
meningkatkan pembangunan modal insan untuk negara maju.
Dengan mengambil kira keperluan pembangunan modal insan
serta fokus terhadap kesejahteraan hidup rakyat Malaysia, maka
perkhidmatan-perkhidmatan Kementerian terus diperkukuhkan
melalui penganjuran latihan dan kursus kepada warga
Kementerian/ Jabatan dan Agensi.

Fokus utama Program Latihan KKMM 2016 ialah untuk
merealisasikan transformasi perkhidmatan awam ke arah
pembentukan pegawai yang kompeten dan berprestasi tinggi
disamping mengurangkan jumlah pegawai bermasalah dan
meningkatkan pembudayaan nilai, etika dan integriti.

Jadual 2 : Kuantiti Kursus anjuran Kementerian

BFSM 78
ul 14
Kewangan 1
BKP 5
Akaun 22
Pembangunan 1
BPM 13
BPS
BTK
Antarabangsa 1

Jadual 3 : Kuantiti Kursus anjuran JabatanAgensi

Jabatan/ Agensi Bilangan Kursus

RTM 104
JAPEN 22
FINAS 119
IPPTAR 89

LAPORAN TAHUNAN 2076

Kementerian telah memperuntukkan sebahagian besar
peruntukan sebanyak RM12, 104,760 dibawah belanja mengurus
05:29000 untuk menganjurkan kursus dan latihan kepada warga
sepanjang tahun 2016. Dari peruntukan tersebut sebanyak
RM2,281,300 merupakan program latihan anjuran Bahagian
Pengurusan Sumber Manusia. Program latihan Jabatan/Agensi
turut dilaksanakan dengan peruntukan tahunan sebanyak
RMS8,434,060 dan selebihnya diperuntukkan kepada program
latihan kendalian Bahagian-bahagian di Kementerian.

Bahagianiniyang menerajui pengendalian kursus di Kementerian
telah berjaya untuk menganjurkan 78 kursus termasuk di Sabah
dan Sarawak. Bahagian lain turut menganjurkan kursus yang
berbentuk fungsional sejajar dengan fungsi Bahagian masing-
masing. Pengendalian kursus di Jabatan dan Agensi juga
dilihat memberansangkan terutamanya |abatan Penyiaran dan
FINAS yang berjaya untuk menganjurkan lebih dari 100 kursus
sepanjang tahun 2016. Bagi kemajuan kerjaya, kursus Training
Road Map telah dilaksanakan mengikut skim dalam usaha
melahirkan pegawai dan pelapis kepimpinan organisasi.

1.1 Program Pengukuhan Integriti (Ul)

Unit Integriti KKMM telah ditubuhkan pada 1 Januari 2015
bertujuan untuk mengurus dan melaksanakan inisiatif-inisiatif
penginstitusian integriti, pencegahan, pematuhan, pengesanan
salah laku dan punitif dengan lebih fokus, terancang, efisien dan
mencapai keberhasilan yang optimum. Pekeliling Perkhidmatan
Bilangan 6 Tahun 2013 menggariskan enam (6) fungsi teras Unit
Integriti iaitu Tadbir Urus, Pengukuhan Integriti, Pematuhan,
Pengurusan Aduan, Pengesanan dan Pengesahan Serta
Pengurusan Tatatertib.

PROGRAM DAN AKTIVITI

Selaras dengan fungsinya untuk menyemarakkan
menyuburkan integriti dalam diri warga kementerian, Unit
Integriti telah melaksanakan pelbagai program sepanjang tahun
2016. Antara aktiviti dan program Ul adalah seperti berikut:

dan

129

https://www.kkmm.gov.my/images/flipping_book/laporan/2016/laporan_tahunan2016.html

141/164



1/4/2021 LaporanTahunan2016

I

Siri 1 =Zon

ana Beach Resort,
016 o
Selatan 24 - 26 Mac 2016

N‘“F_,l-‘rl Sembilan
Siri 2 - Zon

21 -23 April 20016  Hotel TH, Pulau Pinang
Utara

g
3 € _ 3 Institut Latihan Islam
Siri3-Zon 25 - 27 September Malay ,.:, 3 éecu;
Timur 2016 Vialaysia, Besut,
Terengganu

10 - 12 November Pusat Latihan Islam
Sarawak dan 2016

asang, Sabah
Labuan
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Gambar 4: Kursus Bina Insan Siri 4, Zon Timur pada 10-12 November 2016 Gambar 1: “Anda Tanya, Ustaz Syed Jawab" oleh Ustaz Syed Abdul Kadir Syed
bertempat di Pusat Latihan Islam, Kundasang Sabah. Hussin Al-Joofre pada 8 Jun 2016 bertempat di Dewan Serbaguna, Kompleks
KKMM, Putrajaya

i THYR AR s
2) PROGRAM IHYA' RAMADHAN KKMM 1437H/2016 F TS/ 2016h ——“

Unit Integriti turut mengadakan program |hya' Ramadhan -
1437H/2016 untuk menimbulkan kesedaran, penghayatan, rasa
keinsafan dan kehambaan di kalangan warga KKMM terhadap
kelebihan bulan Ramadhan berbanding bulan-bulan yang lain.
Selain itu, bulan Ramadhan juga boleh menjadi batu loncatan
untuk melakukan perubahan diri ke arah yang lebih baik.

Antara program yang telah berjaya dijalankan adalah seperti
berikut:

Gambar 2: "Persiapan Memburu Al-Qadar” oleh Ustaz Dr. Mohammad Midzam
a. AndaTa nya, Ustaz SyedJawab Abd. Kadir pada 15 Jun 2016 bertempat di Dewan Serbaguna, Kampleks KKMM,

Z Putrajaya.
Persiapan Memburu Al-Qadar =

Al-Quran Mulai Hilang

Kemenangan Hakiki

Program Semarak Al-Quran dan Bertadarus bersama
Ustazah Sharifah Khasif

f. Program 60 Minit Bersama Ustaz

WH YA ERMABHAN KEMM
VAITH/TETGEM

P oo

S ="
Gambar 3: "Al-Quran Mulai Hilang” oleh Ustaz Syed Mohd Morhisyam Tuan
Padang Al - Idrus pada 21 Jun 2016 bertemnpat di Dewan Serbaguna, Kompleks
KKMM, Putrajaya.
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Carrupton Risk action plan

®

Gambar 4: Program Bicara llmu Bertajuk “Transformasi Diri: Sebuah
Manifestasi Hijrah" oleh Dato’ Badli Shah Alauddin yang diadakan pada 06

Oktober 2016 bertempat di Dewan Serbaguna, Kompleks KKMM, Putrajaya. Gambar 1: Bengkel Pelan Pengurusan Risiko Rasuah (CRM) yang diadakan pada
24 - 26 Oktober 2016 bertempat di Dewan Aras 34, Kompleks KKMM

4) Bengkel Pelan Pengurusan Risiko Rasuah
(Corruption Risk Management-CRM)

Dalam usaha untuk memastikan semua bahagian dalam

Kementerian bebas daripada aktiviti rasuah dan juga salah guna

kuasa, UnitIntegrititelah mengadakan Bengkel Pelan Pengurusan

Risiko Rasuah pada 24 - 26 Oktober 2016, bertempat di Dewan

Makan Aras 34, Kompleks KKMM.

Bengkel CRM ini diadakan dengan kerjasama Suruhanjaya
Pencegahan Rasuah Malaysia (SPRM). Antara objektif utama

bengkel adalah untuk memberi pendedahan tentang kaedah- Gamb;;?igi‘;‘f;‘ﬂ;ﬁ"%‘;‘ }: E’;%t‘g;f;'lggsg‘:wr;?:fgs{giwuﬁ;F;i:ﬁ::th ke
kaedah terbaik yang diaplikasikan untuk mengenal pasti

risiko-risiko rasuah dan penyelewengan yang berlaku di dalam

organisasi. Bengkel ini juga bertujuan untuk memberikan

bimbingan bagi memperbaiki memperkemaskan dan

memantapkan kemahiran penyediaan pelan tindakan strategik

dalam pengurusan risiko rasuah. Penceramah dan fasilitator

bengkel merupakan pakar CRM di SPRM iaitu Tuan Teh Chau

Chin dan Puan Khoo Lee Yee.
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3. Pelaporan Pencapaian KPI YB Menteri dan KSU KKMM 107% 90% ‘frﬂmEPU)
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End Rewview YBM bersama PM bermula, Unit KPI
mengadakan persiapan dari aspek mesyuarat bagi
menyelaras dan mengemaskini status pencapaian
KPI tersebut. Sesi ini juga adalah sesi konsultansi
dan perbincangan bersama antara KSU KKMM, YBM
KKMM dan )abatan, Agensi serta Bahagian yang
terlibat. Sesi ini turut membincangkan aspek-aspek
tertentu yang perlu diperinci sebelum sesi Mid Year/
Year End Review bermula;

Menyelaras dan mengemaskini status pencapaian
KPlI YBM pada setiap 15hb bulan dalam sistem
Dashboard PEMANDU. Pemantauan bulanan ini
dilaksanakan dengan penghantaran emel peringatan
kepada Jabatan dan Agensi yang terlibat;

Mengemaskini dan menyelaras status pencapaian
bagi KPI TIER T dan TIER 2 ke dalam sistem MYKPI JPA
secara berkala dan mengadakan sesi perbincangan
bersama Pegawai KPI di peringkat Bahagian;

Menyelaras persediaan sesi PM-Minister Year End
Review 2015 pada 9 Mac 2016 dan Mid-Year Review
pada 28 Julai 2016; dan

Memantau pencapaian KP| Jabatan/Agensi di bawah
KKMM di bawah bidang MNKEA: Communication
Content and Infrastructure (CCI).

Prestasi Pencapaian KPI YB Menteri dikemukakan kepada
Unit Pengurusan Prestasi dan Pelaksanaan (PEMANDU)
melalui dashboord PEMANDU pada tahun 2016 mengikut
takwim yang ditetapkan.

Pengemaskinian maklumat MyKF| di doshboard Jabatan
Perkhidmatan Awam (JPA) dan penghantaran dokumen
sokongan untuk tujuan pengauditan markah penilaian
KP| Ketua Setiausaha.

LAPORAN TAHUNAN 2076

Hasil daripada aktiviti-aktiviti tersebut di atas, pencapaian
keseluruhan KPI YB. Menteri KKMM bagi Tahun 2016 telah
mencatatkan peratusan pencapaian yang cemerlang iaitu 109%.
Antara pencapaian HIGHLIGHT bagi KPI YB. Menteri adalah:-

CCl EPP7: Broadband For All
KPI: Number of ports providing high speed broadbond
NKEA with speed up to 100Mbps in capital cities and major
towns (H5882)

Score: Target: Achievement:
110% 150,000 164,390

CCl EPPT: Broadband For All
MKEA KPI: Number of ports providing high speed broadband
in sub-urban areas (SUBB)

Target: Achievement: 110,426

Score: 133,000 Fah
83% (Baseline : 88,588), {C”m”'“;:iéfmg L

(Cumulative : 200,000)

Business Services EPP2: Building globally-
competitive outsourcers
KPi: Overseas sales revenue of outsourcing companies
(RM mil)

Score: Target: Achievement:
88% 3,007 26413

Bumiputero Economic Enhancement Agenda
KPi: Percentage achievement on Bumiputera
Economic Empowerment Agenda

MNKEA

MKRA
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4.2 Pemeriksaan oleh Pegawai Pemeriksa yang
dilantik bagi tempoh dua (2) tahun telah
dilaksanakan secara silang di antara Bahagian-
Bahagian di Kementerian melibatkan seramai 60
orang Pegawai Pemeriksa. Laporan pemeriksaan
dikemukakan kepada UPA untuk diselaraskan
dan dibentangkan menerusi Mesyuarat |KPAK

KKMM.
5. PEMERIKSAAN STOK DAN VERIFIKASI STOR
=il Pengurusan Stor Utama di KKMM telah
dilaksanakan selaras dengan 1PP-Tatacara
Pengurusan  Stor  Kerajaan  (TPS)/AME.1

bagi memastikan stok sentiasa ada apabila
dikehendaki dan menepati kehendak pelanggan
dan kualiti stok sentiasa terjamin dengan
cara memberi perlindungan, penjagaan dan
penyelenggaraan Yyang sewajarnya semasa
dalam simpanan.

S Pemeriksaan stok dan Verifikasi Stor di Stor
Utama KKMM telah dilaksanakan pada 12 hingga
30 Disember 2016 oleh tiga (3) orang Pegawai
Pemeriksa Stok dan dua (2) orang Pemverifikasi
Stor yang dilantik daripada semua Bahagian di
Kementerian,

St UPA  turut menyelaraskan laporan-laporan
Pengurusan Stor bagi Jabatan dan Agensi di
bawah KKMM untuk dibentangkan menerusi
mesyuarat |KPAK dan dilaporkan di dalam
Laporan Eksekutif Pengurusan Aset Alih Kerajaan
kepada Kementerian Kewangan.

3.1 Prestasi Pengauditan Unit Audit Dalam (UAD)

Unit Audit Dalam (UAD) Kementerian Komunikasidan Multimedia
Malaysia (KKMM) telah ditubuhkan pada 15 Mei 2013 adalah
selaras dengan kehendak Pekeliling Perbendaharaan Malaysia
1PP-PS 3.1. UAD merupakan sebahagian komponen dalaman

LAPORAN TAHUNAN 2076

organisasi yang menjalankan pengauditan secara profesional
dan bebas serta melaporkan hasil pengauditan kepada Ketua
Setiausaha (KSU) Kementerian bagi menambah nilai dan
meningkatkan tadbir urus Kementerian. Bagimemenuhi peranan
dan fungsi yang ditetapkan UAD telah melaksanakan pelbagai
kaedah pengauditan sepanjang tahun 2016 merangkumi:-

Pengauditan Pengurusan Kewangan

Pengauditan Pengurusan Kewangan di PT| dijalankan bagi menilai
sama ada wujudnya struktur dan sistem pengurusan kewangan
yang berkesan dalam organisasi; wujudnya sistem kawalan
dalaman yang berkesan terhadap pengurusan bajet, terimaan,
perolehan, perbelanjaan, Kumpulan Wang Amanah/Akaun
Amanah/Deposit, aset dan stor serta pengurusan kenderaan;
pengurusan kewangan dilaksanakan mengikut undang-undang
dan peraturan-peraturan yang ditetapkan. Pengauditan juga
dilaksanakan bagi memastikan rekod dan dokumen yang
berkaitan diselenggarakan dengan lengkap, kemas kini dan
teratur. Pada tahun 2016, UAD telah melaksanakan pengauditan
pengurusan kewangan di 13 PT| negeri, Jabatan Penyiaran
Malaysia (RTM Megeri) di seluruh negara antara bulan Februari
hingga Oktober 2016.

Pengauditan Baucar Bayaran

Pengauditan baucar bayaran dijalankan bagi memastikan
wujud  kawalan dalaman yang mencukupi terhadap
pembayaran; pembayaran diluluskan oleh pegawai yang diberi
kuasa serta mematuhi peraturan kewangan semasa yang
berkuat kuasa; pembayaran dibuat dengan cepat dan tepat;
pembayaran diakaunkan dengan betul; dan rekod pembayaran
diselenggarakan dengan lengkap, kemas kini dan disimpan
dengan teratur. UAD telah menjalankan pengauditan baucar
bayaran di Bahagian Kewangan di KKMM, |bu Pejabat Jabatan
Peneramgan Malaysia dan Ibu Pejabat JASA pada bulan Jun
hingga Oktober 2016.
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Mesyuarat Jawatankuasa Audit (JKA)

Mesyuarat Jawatankuasa Audit (JKA) dilaksanakan sebagai
satu mekanisme pemantauan oleh Pengurusan Tertinggi
bagi memantapkan dan mempertingkatkan lagi tadbir urus
khususnya dalam pengurusan kewangan Kementerian/Jabatan/
Agensi. |sufperkara yang dibangkitkan oleh UAD atau Jabatan
Audit Negara dibentang dan dibincangkan dalam mesyuarat
JKA untuk diambil tindakan preventive dan corrective oleh pihak
pengurusan (auditi) supaya kelemahan-kelemahan berkaitan
dapat diperbetulkan dan tidak berulang. UAD telah mengadakan
empat (4) kali Mesyuarat JKA pada tahun 2016 seperti yang
ditetapkan iaitu:

. Bilangan Kertas
Mesyuarat JKA Tarikh Mesyuarat

Bilangan 1/2016 30 Mac 2016 i
Bilangan 2/2016 23 Jun 2016 4
Bilangan 3/2016 7 Oktober 2016 5
Bilangan 4/2016 6 Januari 2017 15

3.2 Pengurusan Pelanggan dan Aduan (UKK)

UKK bertanggungjawab dalam mengendalikan aduan awam.
Aduan ini termasuklah aduan Kementerian, Jabatan dan Agensi
di bawah KKMM.

Berdasarkan Laporan Aduan daripada Biro Pengaduan Awam
(BPA), KKMM telah menerima sebanyak 143 kes iaitu 4%
daripada jumlah keseluruhan. KKMM juga berada di tempat ke-
11 di mana Kementerian yang tidak menerima aduan yang tinggi
berbanding 25 Kementerian yang lain. Bagi status penyelesaian,
KKMM berjaya mencapai sasaran Petunjuk Prestasi Utama (KPI)
yang ditetapkan oleh BPA seperti berikut:

92%
80%

Penyelesaian Aduan Keseluruhan
Penyelesaian Aduan dalam tempoh 15 hari bekerja

LAPORAN TAHUNAN 2076

Status Penyelesaian Aduan KKMM Tahun 2016

Jumlah Aduan 143
Penyelesaian Aduan Keseluruhan 142 (99.3%)
P lesaian Ad dalam t h 15 hari

enyelesaian Aduan dalam tempol ari 112 (86.2%)

bekerja

Walau bagaimanapun, pihak Kementerian juga menerima aduan
secaraterus daripada Sistem Pengurusan Aduan Awam yang juga
dikenali sebagai SISPAA dan sumber lain seperti emel, panggilan
telefon, surat, media sosial serta saluran aduan awam yang lain.
Berdasarkan rekod aduan KKMM yang diterima, sebanyak 558
kes aduan dan telah diselesaikan sepenuhnya pada tahun 2016.
Pecahan aduan adalah seperti berikut:
Aduan Sektor Awam 188 (33.7%)

Aduan Sektor Swasta 370 (66.3%)
Skop Aduan bagi KKMM adalah seperti berikut:

e Industri Penyiaran (Analog dan Digital)

e Industri Telekomunikasi yang meliputi perkhidmatan

telefon dan internet
s Perkhidmatan Pos dan Penghantaran
s Digite! Certification

Bagi memastikan aduan yang diterima diselesaikan mengikut
tempoh yang ditetapkan, UKK juga telah melantik Pegawai
Perhubungan Pengaduan Awam (PPPA) dari Bahagian, Jabatan
dan Agensi KKMM serta wakil pembekal perkhidmatan
telekomunikasi iaitu seramai 75 orang. Tahniah dan syabas
kepada semua yang telah memberikan kerjasama.
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BULAN

JANUARI
FEBRUARI
MAC
APRIL
MEI
JUN
JULAI
0GOS
SEPTEMBER
OKTOBER
NOVEMBER
DISEMBER

BILANGAN PERMOHONAN
LAM TEMPOH 5 HARI

KESELURUHAN

157
162
193
173
210
159
108
215
153
154
161

118
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MAKLUM BALAS
AKUAN TERIMA
BULAN JUMLAH KES |piHaNTAR DALAM 1| PERATUS 36 | AWALDIHANTAR | pepatys og) [ LAPORSN KEPADA
HARI BEKERIA ALAM 3 BPA
BEKERJA

SEPTEMBER 44 44 100% 44 100% 1

OKTOBER 38 38 100% 38 100% 1

NOVEMBER 49 49 100% 49 100% 1

DISEMBER 59 59 100% 59 100% 1
KESELURUHAN | 558 | [ doo% | s | took | 12
Piagam Pelanggan Kelima : Memastikan bil dan invois dibayar dalam masa 14 hari dari tarikh penerimaan dokumen yang

lengkap

BILANGAN BIL YANG TELAH DIPROSES

PERATUSAN BIL DIPROSES DALAM
BULAN KESELURUHAN DALAM J:I;POH i F MELEBIH|!| IIFE;.JPOH 14 TEMPOH 14 HARI

JANUARI 2166 2166 0 100%
FEBRUARI 9229 9229 0 100%
MAC 11,928 11,928 0 100%
APRIL 12,702 12,702 0 100%
MEI 11,209 11,209 0 100%
JUN 13,376 13,376 0 100%
JuLAl 7427 7427 0 100%
0GOS 10,901 10,901 0 100%
SEPTEMBER 11,006 11,006 0 100%
OKTOBER 11,246 11,244 1 99.99%
NOVEMBER 15,515 15,515 0 100%
DISEMBER 15,320 15,319 1 99.99%

4]

T owan | o | imo |2 | wom |
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JARINGAN
KERJASAMA STRATEGIK
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TURING AN INFORMED SOCIETY
FORUM

0 October 2016
Resort B SPA, Cyberaya £ 3

https://www.kkmm.gov.my/images/flipping_book/laporan/2016/laporan_tahunan2016.html 157/164



1/4/2021 LaporanTahunan2016

SIGNIN

G CEREMONY

https://www.kkmm.gov.my/images/flipping_book/laporan/2016/laporan_tahunan2016.html 158/164



1/4/2021

F.

@
)

|
o
= ;’*

"
P

LaporanTahunan2016

Sesi bergambar YE Menteri, Dato’ Sri Dr. KSU dan delegasi-delegasi antarabangsa.

Program KL CONVERGE! 2016

KL CONVERGE! 2016 telah berlangsung pada 22 hingga 24
September 2016 di Pusat Konvensyen Kuala Lumpur (KLCC)
telah dirasmikan oleh ¥B Datuk Seri Dr. Salleh Keruak, Menteri
KKMM.

Impak program :

Menjadikan Kuala Lumpur sebagai Pusat Pasaran
Industri Komunikasi dan Industri Kandungan Kreatif
di peringkat antarabangsa. KL CONVERGE! 2016 telah
menyatukan pihak industri Telekomunikasi, Multimedia
serta belia generasi Y yang kini semakin berminat untuk
menjalankan perniagaan secara atas talian dalam “Fiesta
Blog Shop” yang dibawa oleh pihak MYNIC Berhad.

Penganjuran kali ini telah memberi suntikan baru kepada
generasi muda untuk turut bersama-sama terlibat

bersama dalam pelbagai aktiviti yang telah dijalankan.
KL CONVERGE! 2016 telah membuka peluang kepada 113
pempamer yang terdiri daripada Kementerian, Agensi/
Jabatan, syarikat telekomunikasi dan penyiaran, peniaga-
peniaga produk atas talian dan syarikat animasi.

Penonjolan  teknologi  kandungan yang mampu
dimanfaatkan oleh industri dikongsi oleh beberapa
orang tokoh utama yang dibawa iaitu Mikiko Nishiyama,
Fred CY Wang, Daniele Ferdani, Valentino Catricala,
Marzia Dal Fabbro, lljoong Kim, Masafumi Kawanishi,
Walter Wong, dan sebagainya untuk berkongsi ilmu dan
kepakaran mengenai kaedah terkini bagi menembusi
pasaran antarabangsa terutamanya di rantau Asia dan
Hollywood.
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I. Program Merapatkan Jurang Digital Melalui
Pelaksanaan Pusat Internet Desa (PID)

Pada tahun 2016, seramai 8,610 orang telah mengikuti
kelas asas ICT, 8,254 orang berjaya mengikuti ke tahap kelas
lanjutan ICT dan sejumlah 365 orang usahawan mikro telah
berjaya dilatih di bawah aktiviti yang dilaksanakan oleh PID.
Selain daripada itu, sebanyak 545 bengkel e-Kerajaan telah
berjaya dilaksanakan untuk peningkatan pengetahuan orang
awam mengenai sistem-sistem yang telah dibangunkan oleh
Kerajaan untuk kemudahan mereka.

Impak program : Mempertingkatkan kesedaran dan
memberi pengetahuan mengenai kemudahan internet dan

teknologi kepada masyarakat luar bandar khususnya, serta
Keputusan Undian Kerusi Majlis Pentadhiran (CA) Universal Postal Union (UPLY}

Bagi Penggal 2017 - 2020 memperkenalkan faedah jalur lebar kepada kemudahan
kornuniti.

¥B Dato' Jailani Johari, Timbalan Menteri Komunikasi dan Multimedia bersama
Ketua Pegawai Eksekutif Pos Malaysia Berhad, Dato’ Mohd Shukrie Mohd Salleh
ketika menerima Anugerah A-Star Persijilan Pengurusan Kualiti
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