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GL O B A L I S A S I , revolusi teknologi maklumat dan 
komunikasi serta daya tar ikan demokrasi turut 
menjadikan usaha mengendalikan masyarakat 

pelbagai budaya lebih rumit dalam beberapa hal . Pe-
nekanan mengenai hak-hak yang menyebut sedikit 
sahaja perihal tanggungjawab dan obligasi telah meru-
mi tkan lagi usaha memulihara keamanan terutama 
dalam masyarakat yang politik dan insti tusinya masih 
mundur. 

Terdapat kecenderungan untuk mendesak satu mo-
del yang hendak digunakan pada semua keadaan bagi 
semua negara. 

Malangnya, pendekatan ini meminggirkan sejarah 
serta keunikan ciri-ciri i k l i m sosiopolitik. Ia juga me-
ngetepikan keperluan untuk menyesuaikan sistem 
dengan keperluan serta ciri-ciri setempat sehingga 
menimbulkan lebih banyak masalah dan bukan mem-
bantu menyelesaikannya. Penawar kepada penyakit i n i 
t idak boleh terlalu berat sehingga menjadikan pesakit 
lebih kr i t ika l malah menemui ajal. A d a pihak yang 
mendapat gambaran bukanlah sesuatu masalah j i k a 
sebuah negara i tu menjadi kacau-bilau, j i k a keamanan 
terpaksa memberi j a lan kepada keganasan dan j i k a 
ekonomi hancur semata-mata untuk memperjuangkan 
jenama demokrasi. 

Apabi la in i terjadi di negara-negara yang mempu-
nyai masyarakat majmuk, ia sering mengakibatkan 
perpecahan negara atau kekacauan yang tidak mampu 
dipertahankan. Malangnya yang menjadi mangsa ada-
lah rakyat ia i tu kelompok manusia yang k i ta mahu 
tingkatkan kebajikannya. 

Seperti yang k i ta saksikan di Iraq dan Afghanistan, 
pembinaan bangsa dan negara pada hakikatnya adalah 
lebih sukar berbanding di atas kertas. 

Menguruskan masyarakat yang mempunyai pelbagai 
budaya, kumpulan etnik dan agama adalah satu tugas 
yang amat rumit, terutamanya j i k a asas kepada ma-
syarakat i n i masih belum kukuh . 

Terus terang saya katakan saya bukanlah pakar da-
l am perkara in i . Saya tidak mempunyai pengetahuan 
yang cukup mengenai bagaimana orang la in respons 
terhadap cabaran-cabaran yang diajukan oleh masya-
rakat mereka. Tetapi saya percaya saya tahu serba 
sedikit bagaimana ia dilaksanakan di negara saya, me-
ngambil k i r a faktor saya mempunyai kesempatan un-
tuk mengambil bahagian dalam perkembangan terse-
but untuk tempoh empat dekad. 

H a r i in i , tanggungjawab tersebut beralih kepada 
saya, di atas meja saya, saya bertanggungjawab terha-
dap bagaimana kami menanagani cabaran-cabaran ke-
pelbagaian budaya, agama dan etnik di negara saya. 

Malays ia adalah wadah penyatu kumpulan etnik 
yang sebenar. Sementara satu kumpulan etnik, bahasa 
serta budayanya membentuk kumpulan majoriti, k u m -
pulan etnik yang la in dengan bahasa dan budaya ma-
sing-masing juga mendapat tempat. Terdapat k i ra-kira 
60 kumpulan etnik, besar dan kecil di Malaysia . Kaum 
Melayu adalah 54 peratus daripada jumlah penduduk 
di negara in i , k a u m Cina pula membentuk suku dari-
padanya, sementara lapan peratus terdiri daripada 
kaum India dan 12 peratus lagi kumpulan pribumi 
yang lain. 

K a m i adalah rumah bagi agama-agama terbesar se-
perti Islam, Buddha, Kr i s t i an dan Hindu . Malays ia 
juga adalah negara campuran dan pusat pertemuan 
budaya-budaya penting Asia-Melayu, C ina dan India. 
A d a juga yang melihat Malays ia sebagai 'suatu mikro-
kosmos Asia ' , A s i a sebenar-benar A s i a ' seperti yang 
sering kami katakan. Bagaimanapun kami turut ter-
dedah kepada pengaruh lain-lain budaya tidak kurang 
juga dari A s i a Barat dan Barat. 

Mel ihat kepada potensi campuran yang mampu me-
ledak sebagai. cabaran utama, ditambah pula dengan 
hakikat bahawa k i t a adalah bangsa yang masih ter-
l a lu muda, belum pun berusia l ima dekad, konfigurasi 
wilayah dan perlembagaan politik juga masih terlalu 
baru. K i t a bermula dengan penduduk pendatang yang 
rasa pertautannya terletak di tempat lain. Status poli-
t ik mereka ket ika negara mencapai kemerdekaan 
adalah salah satu i su utama yang mendatangkan 
kesan besar dan perlu diselesaikan. 

Ke t ika i tu, terlalu sedikit faktor untuk mengikat rak-
yat Malaysia supaya bersatu. K a m i tidak mempunyai 
sejarah yang sama dan tidak berkongsi v is i untuk se-
buah masa depan yang sama. K a m i menjalani kehidu-
pan yang berasingan, kaum bumiputera di perkampu-
ngan tradisional, kaum C ina di bandar-bandar dan di 
lombong bij ih dan kaum India di ladang-ladang getah. 
Perbezaan ekonomi menekankan mengenai jurang bu-
daya dan etnik 

Dari sudut politik, kami tidak mempunyai pengala-
man untuk bekerjasama sebagai satu entiti yang 
bebas. Institusi demokrasi merupakan satu jenama 
baru bagi kami . Budaya politik rakyat Malays ia masih 
beransur-ansur berkembang. Pemberontakan komunis 
ketika i tu sedang rancak berlaku, menarik minat 
terutama satu komunit i dan menimbulkan ketegangan 
di antara lain-lain komuniti . 

Dengan latar belakang ini , beberapa pihak memberi 
k i ta peluang untuk bertahan dan bukannya berkem-
bang. K a m i adalah etnik bom jangka yang menunggu 
masa untuk meletup. I tu adalah kesukaran yang kamu 
hadapi 50 tahun lalu. Sejak i tu telah berlaku lautan 
perubahan. Dengan rahmat Tuhan, k a m i telah berjaya 
memajukan Malays ia di sebalik perbezaan yang ba-
nyak dan besar dalam kepelbagaian agama, etnik dan 
budaya. 

Setiap kumpulan etnik tidak hilang identiti masing-
masing, malah menyifatkan di r i mereka sebagai rakyat 
Malaysia. K i n i tiada sesiapa pun yang mempersoalkan 
ketaatan rakyat Malaysia. Sejarah yang k i ta kongsi 
bersama sebagai individu yang sama dan satu negara 
ket ika berhadapan dengan masalah-masalah yang tim-

bul membantu k i ta untuk bersatu. Ia juga memboleh-
k a n k i t a berkongsi vis i yang sama untuk masa hada-
pan. 

P i l ihan raya umum ke-11 yang baru selesai mem-
bukt ikan bahawa k a m i telah matang untuk mencapai 
kestabilan politik, amalan demokrasi yang aman di 
mana semua kumpulan bangsa dan agama mengambil 
bahagian. Tidak ada ubat yang ajaib untuk mengatasi 
cabaran-cabaran dalam menguruskan masyarakat 
yang pelbagai, terutamanya apabila sesuatu bangsa i t u 
masih muda dan institusi-institusi masih di peringkat 
awal pembangunan. 

Kesemua ja lan penyelesaian mungkin didorong oleh 
gabungan perancangan yang telit i dan nasib yang baik. 
Sementara saya percaya Malays ia boleh berbangga 
dengan beberapa usaha yang membawa kejayaan i tu , 
saya tidak bersedia untuk menyarankan formula k a m i 
kepada sesiapa pun. A p a yang telah menyumbang 
kepada kejayaan k a m i mungkin akan gagal apabila ia 
dilaksanakan di luar konteks rakyat Malays ia . Setiap 
bangsa mesti memi l ih ja lan yang paling sesuai untuk 
mereka. Bagaimanapun iz inkan saya menggariskan. 
beberapa langkah penting yang telah k a m i laksanakan 
untuk memastikan pembangunan dan pertumbuhan 
negara k a m i berada di landasan yang betul. 

Tugas pertama dan yang paling penting ia lah untuk 
mencapai kesepakatan di kalangan semua kaum ten-

tang rupa bangsa dalam mana kita mahu hidup serta 
hak dan kewajipan masing-masing yang terkandung di 
dalamnya. Inilah kontrak sosial k i t a yang di ikrar 
dalam sebuah perlembagaan yang punya kuat kuasa 
undang-undang. Suatu kontrak yang dibina atas se-
mangat tolak-ansur. Terdapat komitmen sedar untuk 
berkongsi kuasa di kalangan semua kumpulan dan an-
tara sebuah pusat persekutuan dengan negeri-negeri. 

Pendekatan k a m i adalah inklusif, memberi kuasa 
kepada semua etnik dan kumpulan agama, dengan 
memperuntukkan mereka penyertaan dalam membuat 
keputusan dan suara dalam mengemudi bersama masa 
depan negara. 

Berkongsi 
Barangkal i , aspek pal ing penting dalam kontrak so-

sial i t u ia lah persetujuan oleh rakyat pr ibumi mem-
berikan kerakyatan kepada kaum pendatang C i na dan 
India. Ini mengubah rupa bangsa in i dari sebuah ne-
gara yang asalnya d imi l ik i penduduk pr ibumi kepada 
sebuah yang orang C i n a dan India boleh sebut sebagai 
negara mereka. K a u m C i n a dan India k i n i berkongsi 
kuasa politik dengan kaum Melayu, dan menganggotai 
Kabinet Pusat dan majlis eksekutif negeri. 

Sebagai balasan, kaum pendatang ini bersetuju ten-
tang hak ist imewa ekonomi bagi penduduk pr ibumi de-
ngan mengambil k i r a kedudukan mereka yang tidak 
begitu baik. Ini telah membentuk asas moral, undang-
undang, ekonomi dan politik bagi pengagihan polisi-po-
l i s i keadilan di negara i n i . Ini lah dasar-dasar yang ka -
dangkala dikr i t ik kononnya sebagai diskriminasi oleh 
mereka yang j a h i l mengenai persetujuan yang dicapai 
oleh semua pihak dan persekitaran yang mendorong 
kewujudannya. 

Kaum-kaum utama i n i turut diberi hak pendidikan 
dalam bahasa ibunda mereka, tetapi bahasa Melayu 
telah di ikt i raf sebagai bahasa kebangsaan dan rasmi. 
Walaupun bahasa Me layu merupakan bahasa pengan-
tar di sekolah-sekolah kebangsaan, k a u m C i n a dan 
India diberi kebenaran untuk mengadakan pendidikan 
rendah menggunakan bahasa ibunda sebagai bahasa 
pengantar. Hanya segelintir negara di dunia i n i yang 
mengizinkan kebebasan seumpama i n i . 

Begi tu juga, terdapat kebebasan beragama, semua 
kaum bebas untuk mengamalkan kepercayaan agama 
masing-masing, bagaimanapun Islam diberi status se-
bagai agama rasmi negara. 

Un tuk menangani politik masyarakat mul t i etnik, 
perancangan k a m i ia lah memberi kebebasan kepada 
rakyat untuk menentukan apa yang terbaik bagi me-
reka di peti undi. K a m i t idak membenarkan politik per-
kauman. 

Sebaliknya k a m i membenarkan ekspresi yang ber-
tanggungjawab. Kesannya, parti-parti politik k a m i te-
lah bertukar kepada berasaskan wilayah dan etnik, 
walaupun separuh daripadanya, 14 yang lebih tepat, 
telah menganggotai gabungan pelbagai etnik dan ber-
tanding pada pi l ihan raya sebagai satu part i i a i tu 
Bar isan Nasional. 

Oleh i tu kepentingan yang berasaskan etnik dan 
wilayah akan dapat diseimbangkan di dalam gabungan 
ini dan menjadi formula yang sehingga k in i telah men-
capai kejayaan berterusan. 



Saya y a k i n mana-mana masyarakat terutamanya 
yang terdiri daripada pelbagai budaya, akan mendapat 
manfaat besar daripada kontrak sosial in i . Ia menyedi-
akan rangka kerja bagi interaksi politik, sosial dan 
ekonomi yang dipersetujui bersama oleh semua komu-
ni t i . Ia mengurangkan kecelaruan persefahaman den-
gan pertikaian kepentingan dan membolehkan rakyat 
memfokus kepada memperbaiki kehidupan mereka, 
keamanan dan harmoni. Kegagalan untuk meletakkan 
kepentingan kontrak sosial i n i di tempathya menjadi 
punca kebanyakah konflik yang melanda beberapa ne-
gara-negara di seluruh dunia. 

Pengalaman Malays ia ia i tu pelaksanaan strategi 
inklusif, penyertaan, menghormati hak-hak sahih se-
mua etnik, agama dan kumpulan budaya, dan pengik-
tirafan kedudukan istimewa kumpulan pribumi, ada-
lah formula terbaik untuk menguruskan kepelbagaian 
i n i . 

K a m i mungkin bernasib baik kerana ni la i , sikap dan 
karakter rakyat k a m i mempunyai kai tan dengan ke-
mampuan mereka untuk mencapai persepakatan. Se-
perti di kebanyakan masyarakat, k a m i juga mempun-
yai 'golongan pinggiran yang bercanggah dengan al i ran 
masyarakat', tetapi orang-orangnya bersikap sederha-
na, menghormati dan saling menerima. Mereka semua 
patuh kepada undang-undang dan menghargai keama-
nan. Mereka juga pragmatik, dan bersedia untuk bek-
erjasama demi kepentingan yang lebih besar. M a l a h 
mereka yang mempunyai spektrum ideologi yang ber-
beza juga bersedia untuk menerima proses politik de-
mokratik, yang akhirnya, ia meyakinkan terhadap ma-
na masa depan negara. 

Kontrak sosial akan gagal j i k a ia tidak diperkukuh-
k a n lagi dengan pertumbuhan ekonomi. Perbezaan 
pendapaten antara pelbagai komunit i adalah t idak si-
hat bagi keharmonian bersama. Kegagalan menangani 
i su i n i adalah alasan utama tercetusnya rusuhan kaum 
pada 13 ,Mei 1969, satu kejadian yang hampir-hampir 
memusnahkan negara. 

Sejak i tu , dasar untuk membasmi kemiskinan tanpa 
mengambil k i r a kaum begitu juga usaha mengecilkan 
ju rang antara bumiputera, yang merupakan penduduk 
pr ibumi serta lain-lain komuniti , telah menjadi ciri-ciri 
utama strategi pembangunan Malaysia . Dasar-dasar 
i n i dilaksanakan dalam konteks untuk meluaskan kek 
ekonomi, oleh i t u bantuan bagi komuni t i yang lemah 
akan ditanggung oleh komunit i yang lebih berkemam-
puan. 

Dasar pengagihan yang dilaksanakan oleh kerajaan 
mempunyai beberapa kelemahan. Bantuan yang tidak 
dikawal serta tidak memil ih bulu akan mewujudkan 
satu kelompok rakyat yang bergantung kepada subsidi 
selama-lamanya. Bagaimanapun, sedikit sebanyak da-
sar-dasar kami telah terbukti berjaya dan membantu 
mengurangkan ketegangan antara komunit i . 

Sebagaimana yang telah dibuktikan di lain-lain tem-
pat, kami mendapati pertumbuhan ekonomi dan yang 
lebih penting, perkongsian adi l hasil pertumbuhan 
ekonomi secara adil telah memberi kesan positif terha-
dap kestabilan masyarakat pelbagai budaya. Ia menye-
diakan suasana kondusif bagi keharmonian sosial. 
Perkembangan ekonomi selama tiga dekad j u a menjadi 
amat k r i t ika l kepada usaha pembinaan negara kami . 
K a m i telah berjaya mengelak daripada keadaan eko-
nomi yang sukar sehingga membiakkan permusuhan 
dan konfrontasi di antara kumpulan. 

Instrumen ketiga dalam usaha k a m i untuk mewu-
judkan masyarakat pelbagai budaya yang k u k u h dan 
makmur adalah menerusi pendidikan. K a m i telah 
menetapkan beberapa matlamat penting. 

Seseorang harus menyemai suatu kesedaran kebang-
saan yang sama sebagai rakyat Malays ia yang men-
jangkaui identiti etnik, agama dan wilayah tanpa men-
jejaskan kedudukan komponen-komponen i tu . 

Seperkara lagi ia lah menanamkan ni la i , sikap serta 
tata laku yang menyokong masyarakat pelbagai buda-
ya yang sihat. In i termasuk saling faham memahami, 
sal ing hormat menghormati, menghargai hak-hak asas 
semua orang, pendekatan yang demokratik, aman dan 
sederhana ke arah menyelesaikan perbezaan-perbeza-
an yang wujud. Mat lamat ketiga proses pendidikan in i 
adalah untuk mempromosikan keharmonian antara et-
nik dan agama melalui dasar sosialisasi. 

K i t a masih belum berjaya sepenuhnya dalam menca-
pai kesemuanya matlamat i n i . A l i r a n pendidikan yang 
selari, masing-masing memenuhi keperluan sesuatu 
kaum boleh membawa kepada perpecahan. Bagaima-
napun k i t a akan terus mencari j a lan memupuk inter-
aks i dan perpaduan secara kreatif dan berdaya mahu 
dar i segi politik. Benih-benih perpaduan kebangsaan 
mesti ditanam di kalangan generasi muda. Mereka, 
mengatasi la in- la in kumpulan, mesti dididik dan di-
yak inkan mengenai manfaat-manfaat daripada wujud-
nya suasana aman. 

Saya juga akan menonjolkan satu lagi dimensi pen-
t ing dasar-dasar kami untuk menghadapi cabaran da-
l am masyarakat pelbagai budaya. Ia adalah kekangan 
dan penggunaan langkah-langkah keselamatan secara 
bertanggungjawab untuk memastikan suasana aman. 
Masyarakat pelbagai budaya yang terdedah kepada te-
kanan-tekanan agama dan etnik amat memerlukan 
langkah keselamatan in i . 

Terdapat juga masyarakat yang mengambil pen-
dekatan yang agak relaks dan tidak kisah dalam pen-
gurusan dan pencegahan konflik. Mereka boleh berto-
lak ansur terhadap rusuhan kaum tanpa menganggap 
perlunya diambil langkah-langkah pencegahan yang 
berkesan. Kejadian yang mengakibatkan beberapa 
ratus kematian dipandang ringan, tanpa menimbulkan 
kegehsahan atau berusaha memperkenalkan langkah-
langkah jangka panjang bagi mengelak tragedi berke-
naan berulang. 

Malays ia bukan salah satu daripada negara-negara 
sedemikian. K i t a dilahirkan dalam 'suatu wadah kon-
flik', di tengah-tengah pemberontakan bersenjate yang 
hampir-hampir menyebabkan k i ta tersungkur, k i t a 
telah menjadi terlalu lemah kepada konflik etnik. Ru-
suhan kaum pada 13 M e i 1969 adalah amat traumatik. 
Oleh i tu kami langsung tidak bertolak ansur ke atas 
esktremisme etnik dan agama yang menggugat kea-
manan dan kebajikan rakyat ki ta . K i t a menganggap 

berlebih-lebihan dalam etnik dan agama amat bahaya, 
kerana ia mempunyai kecenderongan menyemarakkan 
perasaan yang kuat dan sukar untuk dikawal apabila 
ia sudah mengakar. Kerosakan politik, sosial dan 
ekonomi yang berpunca daripada i tu menjadi bencana 
besar dan berlerutan lama selepas kejadian i t u 
berlaku. 

Oleh i tu kita mengadakan undang-undang ketat dan 
sesetengahnya bersifat mengekang. Sekalipun k i t a le-
bih suka tidak mengadakannya, k i t a t idak perlu me-
minta maaf kerananya. Undang-undang i n i te lah di-
maktub menerusi proses demokrasi dan sahih. Berbeza 
dengan beberapa kr i t ikan, undang-undang kami dan 
kekangan-kekangan yang dilaksanakan ke atas kebe-
basan asasi i n i adalah sejajar dengan standard hak 
asasi manusia sejagat yang diiktiraf. Hak-hak yang 
k a m i jejaskan adalah di izinkan sepenuhnya di bawah 
undang-undang hak asasi antarabangsa. Kekangan-
kekangan ke atas hak asasi dilaksanakan secara sak-
sama dan bertanggungjawab, dan ia hanya dilaksana-
kan apabila terdapat ancaman terhadap keselamatan 
awam, moral awam dan keselamatan negara. K i t a di-
dorong oleh kesungguhan politik yang kukuh untuk 
memulihara perpaduan nasional. 

Semua yang kami ada dan k a m i rancangkan untuk 
masa hadapan adalah bersandarkan kepada keyakinan 
bahawa kami mampu menjaga negara kami bersama-
sama. 

Berterusan 
Saya berpijak pada realiti mengenai masa depan. 

Saya tidak berpura-pura bahawa kami mempunyai se-
mua jawapan. Ca ra k a m i jauh daripada sempurna, dan 
perlu dikaji dan diperbaiki secara berterusan. k a m i 
mesti terpelihara daripada merasa selesa dan sentiasa 
menangani perkara-perkara yang menjadi cabaran 
kepada k i t a . Bangsa yang lebih tua daripada ki ta dan 
masyarakatnya yang lebih padu dan selamat secara 
mendadak menyedari bahawa mereka sesungguhnya 
tidak kebal. Sesetengah negara pelbagai etnik yang 
pada satu ket ika stabil dan dianggap model bagi 
negara la in k i n i terjerumus ke dalam kancah perang 
berlarutan yang menghancurkan, sementara seseten-
gahnya pula sering terdedah kepada keganasan kaum 
dan puak, dan ada pula yang berpecah belah. 

Pada f i k i r a n saya, media mempunyai peranan yang 
tepat untuk memberi sumbangan positif dalam proses 
mendekatkan manusia. Media memainkan peranan se-
bagai mata dan telinga dunia, membolehkan orang ra-
mai mempunyai akses terus kepada peristiwa-peristi-
wa yang terjadi beribu-ribu batu jaraknya. Pemberita-
an yang dibuat secara dalam pasukan yang melakukan 
peristiwa dan l iputan yang disiarkan secara berterusan 
sepanjang masa menanamkan imej-imej yang kuat di 
dalam otak dengan membentuk persepsi dan pandang-
an-pandangan. Jelas, media moden mempunyai suatu 
capaian yang besar dan mempunyai kemampuan yang 
tidak ada tolok bandingnya untuk mempengaruhi hati 
dan minda orang ramai. 

Saya percaya jangkauan dan dan pengaruh in i boleh 
digunakan secara efektif, iai tu menyiarkan kebenaran 
secara adi l dan komprehensif, mendidik mengenai nu-
ansa dan ketakketaraan yang wujud dalam dunia nya-
ta. Jangkauan serta pengaruh in i boleh membawa per-
sefahaman dan membangunkan empati. 

Sebaliknya, melihat pihak la in melalui kaca mata 
songsang, tanpa mengambil k i ra latar belakang atau 
konteks akan hanya menambahkan jarak antara rakyat 
dan menjurangkan lagi retak-retak dalam komuniti . 

Bagaimanapun dalam analisis terakhir, rakyatlah 
yang menjadi penentu. Merekalah yang akan menentu-
k a n sama ada masyarakat pelbagai budaya mampu 
bertahan dan berkembang. N i l a i mereka, persepsi me-
reka, prinsip serta prejudis mereka, dan impian serta 
aspirasi adalah untuk mereka dan juga bangsa mere-
ka , yang akan mencorakkan bentuk dunia yang mere-
ka tinggal di dalamnya. Sama ada mereka belajar un-
tuk hidup bersama dalam suasana stabil dan harmoni 
atau musnah bersama dalam perselisihan dan kero-
sakan. 


