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Mengurus permainan persepsi politik 
POLITIK adalah persepsi. Ia adalah sua tu 
' pe rmainan ' yang bergan tung kepada ke-
bi jaksanaan menangani , mengurus dan me-
n y u s u n strategi un tuk menang dengan 
menggunakan apa kaedah sekalipun. 

Keyakinan dan kepercayaan dibina sama 
ada secara ikhlas a taupun melalui pem-
bohongan . Manipulasi wu jud dalam proses 
membina sokongan sehingga ada yang ber-
tanggapan wu jud keadaan terdesak un tuk 
melabel dan m e n a m a k a n m u s u h agar dapat 
meraih undi . 

Akhirnya ' ra ja ' adalah pengundi yang 
akan memangkah mengikut rentak yang 
telah diatur da lam 'permainan ' politik. 

Maka, kesemua yang terlihat dalam du-
nia politik sering akan cuba sedaya upaya 
mempengaruh i persepsi pengundi a taupun 
masyarakat . Banyak kaedah digunakan un-
tuk mempenga ruh i persepsi u m u m . Ada 
yang masih menggunakan surat layang, 
SMS layang, media perdana dan alternatif , 
ceramah, cakap-cakap kedai kopi dan di 
mana -mana sahaja . 

Sejak Mac 2008 , parti-parti politik cuba 
mengurus persepsi u m u m ke atas mereka. 
Sememangnya manusia cukup ghairah de-
ngan gosip dan berita sensasi t e ru tama yang 
membabi tkan tokoh politik dan menjad i 
bahan t ohm a ha n pembesar politik lawan. 

Rasuah, kronisme dan nepot i sme sering 
menjad i agenda besar mereka yang bergelar 
spinners. Isu wanita, bersekedudukkan, 
moral pemimpin , seks dan pengumpulan 
harta juga m e r u p a k a n berita sensasi. 

Misalnya, jika anak seorang pemimpin 
parti politik mencu i t seorang pelajar pe-
r e m p u a n di sekolah; dan kemudian dipin-
dah ke sekolah lain; ia boleh mempenga ruh i 
persepsi ke atas pemimpin tersebut me-
lainkan golongan pengikut yang taksub de-
ngan pemimpin itu dan mendapa t i nilai 
kekeluargaan t idak pent ing akan menya-
takan tidak ada hubungan dengan gaya 
pemimpin tersebut . 

Pola pengund ian dalam PRU Ke-13 akan 
banyak bergan tung kepada k e m a m p u a n 
parti be r tand ing un t uk berhadapan dengan 
persepsi . Dalam PRU Ke-12 pada Mac 2 0 0 8 , 

banyak faktor m e n y u m b a n g kepada keke-
cewaan, kemarahan dan u n d i protes ke atas 
Barisan Nasional (BN). 

Keangkuhan, sombong dan bongkaknya 
pemimpin dijadikan 'modal ' o leh pembang-
kang un tuk menaf ikan majori t i dua pertiga 
di Parl imen buat BN. Beberapa isu gagal 
ditangani dengan baik t e rmasuk isu ke-
naikan petroleum, kep impinan , agama, hu-
bungan antara etnik dan kesaksamaan se-
hingga pembangkang keluar dengan kenya-
taan ' enough is enough ' . 

Mengurus persepsi getir da lam perju-
angan politik kepart ian har i ini khususnya 
bagi BN. Sepanjang 54 t a h u n memer in tah 
dari Perikatan kepada Barisan Nasional; ada 
pasang-surutnya; ada zaman kegemilangan 
dan kemerosotannya te tapi negara te rus 
makmur , h idup r u k u n dan kesejahteraan 
masih j auh ke hadapan berbanding dengan 
beberapa negara serantau . 

Hari ini, kepimpinan Datuk Seri Najib 
Tun Abdul Razak cuba memer iksa , me-
lakukan penambahba ikan dan cuba meme-
nuhi vakum peninggalan kep impinan lepas 
dan sebagai seorang 'penggant i ' da lam sis-
t e m yang sama, s u d a h pasti ia memer lukan 
masa. 

Tetapi adakah masa bersama beliau apa-
bila set iap hari, beliau be rhadapan dengan 
'permainan psikologi' lawan. Misalnya, de-
monstrasi Bersih pada Julai ini. Ia be r tu juan 
mempenga ruh i persepsi ke a tas par t i pe-
mer in tah dan se terusnya mel ihat sa tu ke-
s inambungan susulan dari demonst ras i 
yang sama 4 tahun lalu. 

Sama ada ia boleh member ikan kesan 
a tau tidak bukan be rgan tung kepada jumlah 

yang hadir berarak dalam demonst ras i i tu 
tetapi mesej yang m a h u disampaikan me-
lalui pelbagai mekan i sme kepada yang a k a n 
mengikut inya dari luar lingkaran pemba-
bitan secara langsung kerana yang akan 
hadir adalah penyokong setia parti t e tap i 
impaknya barangkali ke atas ' pengundi a t as 
pagar ' . 

Begitu juga dengan persepsi ke atas isu 
negara Islam parti Pas yang berubah m e n -
jadi negara berkebaj ikan. Ia cuba di lakukan 
oleh Pas adalah agar diberikan l iputan me-
nyeluruh dari media arus perdana u n t u k 
m e n u n j u k k a n ia sudah berubah w a l a u p u n 
ramai yang melihat ia boleh member i impak 
negatif ke atas persepsi ahli yang bergelut 
memper t ahankan mat lamat per juangan 
parti selama ini dan ada pula melihat ia 
sebagai kompromi ke atas DAP. 

Kelincahan menggunakan persepsi 
u m u m sebagai pendeka tan m e m e n a n g i 
s impati u m u m ketara apabila set iap ting-
kahlaku agensi dalam st ruktur pentadbi ran 
negara dikaitkan dengan kerajaan. Contoh-
nya, t indakan badan keselamatan dihu-
bungkan dengan kepimpinan sedia ada dan 
cuba memburuk-burukkan t indakan Polis 
Diraja Malaysia (PDRM) misalnya un tuk me-
ngurangkan tendensi sokongan. ke atas BN. 

Persepsi bersifat sementara yang beru-
bah-ubah mengikut rentak tari semasa. Hari 
ini, ia boleh m e m b a n t u sesebuah parti te-
tapi jika diteliti oleh para strategis, ber-
fikiran sebagai lawan dalam apa jua keadaan 
pent ing un tuk m e n a n g peperangan politik 
ini. Peluru persepsi adalah maklumat . 

Jika strategis parti mempunya i informasi 
yang secukupnya, persepsi boleh diperku-
kuhkan dengan langkah mengurus persepsi 

tersebut tanpa bersifat tergesa-gesa 
a taupun celupar sehingga member i kesan 
bukan pada lawan te tapi par t i sendiri . 

Jika dilihat bagaimana Datuk Seri Anwar 
Ibrahim secara licik keluar dari apa sahaja 
persepsi yang dilontar ke a tas dirinya, BN 
mest i menyoal mengapa tidak terfikir apa-
kah t indakan se terusnya yang akan diambil 
oleh beliau. 

Misalnya, dalam isu l s r a e l dan k e m u -
dian m e m b a w a kepada penggan tungan be-
liau, ia seolah-olah dirancang sedemikian 
rupa apabila beliau dan beberapa pemimpin 
pembangkang hadir dengan beberapa tag 
yang menghen tam kera jaan sehingga mak-
lumat dalam Wikileaks ke atas dirinya m e n -
jadi defensif kepada kera jaan. 

Begitu juga dengan pendakwaan yang 
sedang beliau hadapi . Dengan secara ber-
te rusan menyalahkan sis tem dan membawa 
kepada penangguhan ia mele takkan pihak 
berwajib dalam keadaan serba salah; di-
dakwa akan dianggap seolah-olah p e m -
bangkang kehilangan kap ten u n tu k menge-
m u d i bersama Pas d a n DAP te tapi ada yang 
akan simpati mel ihat mengapa masih me-
neruskan agenda u n tu k melenyapkan 
Anwar. 

Jika t idak didakwa, pihak berwaj ib akan 
dilihat seolah-olah tidak berani mengambil 
t indakan walaupun dikatakan mempunya i 
bukt i yang cukup u n t u k m e n d a k w a beliau. 
BN perlu berhati-hat i da lam isu ini agar ia 
tidak diperangkap oleh perca turan pengu-
rusan persepsi lawan. 

Kadang-kadang ada 'bola l ambung ' dari 
lawan tetapi kekurangan spinners berwi-
bawa menyebabkan BN sering diletak da lam 
keadaan ter tekan walaupun sebenarnya ia 

m a m p u menanganinya dengan lebih ber-
h e m a h . 

Dalam konteks hari ini, mengurus per-
sepsi dari kekuatan sendiri akan menjad i 
kelebihan dar ipada bergantung ber lebihan 
kepada ke lemahan lawan yang bijak m e -
nangkis sebarang perang psikologi dengan 
ser ta-merta . 

Misalnya dalam konteks harga naik, me-
ngurus persepsi dilakukan dalam ben tuk 
bagaimana subsidi di tanggung oleh kera-
jaan t e t ap i s e j auhmana kesemua agensi ber-
pendir ian sedemikian rupa. Isu biasiswa 
juga boleh mempenga ruh i persepsi u m u m 
hari ini sebagaimana persepsi ke atas isu 
Penjana Tenaga Bebas (IPP). 

Jalan keluar dari mengurus persepsi ada-
lah mengadakan PRU ketika benar-benar 
berkeyakinan dan tidak salah menunggu 
t e m p o h ma tang sebenar kerana isu 'ke-
stabilan' harus diberi keu tamaan . 

Jika rakyat berkeyakinan kepada kepim-
pinan da lam menangan i isu ekonomi dan 
sosial, ia boleh dijadikan pe tun juk u n tu k 
be rhadapan dengan persepsi positif ke atas 
kepimpinan sedia ada. 

Persepsi adalah permainan minda . Me-
reka yang gah dalam berhadapan dengan 
cabaran ini m a m p u u n tu k menang . Dile-
manya adalah sama ada BN m e m p u n y a i 
motivasi , keyakinan dan keazaman u n tu k 
m e n a n g pe rmainan ini. 

Walaupun mempunya i penyerang yang 
handal dan popular seperti Najib, set iap 
pasukan bola sepak memer lukan pemain 
midfield yang boleh turun-naik merancang 
dan memas t ikan pasukannya sentiasa boleh 
m e m b a n t u penyerang u n tu k menjar ingkan 
gol. 

Pada waktu sama, pemain pe r t ahanan 
harus boleh ber tahan daripada dibolosi. 
Adakah BN mempunya i skil set iap pemain 
dalam permainan politik sebagaimana yang 
kita lihat da lam pasukan bola sepak. 
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