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PM puji tindakan proa

Kuala Lumpur: Datuk Seri Na-
jib Razak memuji tindakan
pantas Keretapi Tanah Melayu
Berhad (KTMB) dengan me-
nambah dua lagi kaunter tiket
di KL Sentral selepas menda-
pat cadangan pengguna.
Perdana Menteri yang me-
lawat KL Sentral kelmarin
mendapati ramai beratur pan-
jang dan lama menunggu gi-
liran untuk membeli tiket.
"Dalam lawatan saya ke KL
Sentral semalam (kelmarin)
untuk beijumpaTdan menda-
patkan cadangan pengguna

pengangkutan awam di Lem-
bah Klang, saya mendapati ra-
mai beratur panjang untuk
membeli tiket KTMB dan me-
nunggu lama sehingga giliran
mereka.

"Pagi ini (semalam), saya
membuat panggilan kepada
Pengerusi KTMB dan menyam-
paikan beberapa cadangan
serta pemerhatian saya untuk
pertimbangannya. Sebentar
tadi saya dimaklumkan bebe-
rapa tindakan serta-merta su-
dah diambil," katanya.

Tindakan pantas KTMB ia-

Flanix

lah penambahan aua lcaimter
tiket, masing-masing satu un-
tuk bahagian utara dan se-
latan, selain dua kakitangan
tambahan ditugaskan di se-
tiap bahagian untuk pengelua-
ran tiket secara manual.

12 kaunter tiket
Penambahan itu menjadikan
jumlah kaunter tiket keselu-
ruhannya bertambah daripa-
da enam kepada 12 selepas
menerima saranan Perdana
Menteri.

Selain itu, beliau dimakliun-

aktif KTMB

kan bahawa KTMB akan me-
nambah dua lagi kaunter di
setiap satu bahagian menje-
lang hujung minggu ini dan
menjadikan jumlah keseluru-
han kaunter selepas ini kepada
16.

"Terima kasih kepada Penge-
rusi KTMB, Leftenan Kolonel
(B) Sarbini Tijan atas tindakan
pantas yang diambil. Saya ber-
harap penambahbaikan ini
dapat membantu rakyat
menggunakan perkhidmatan
pengangkutan awam dengan
lebih selesa," katanya.



