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penerbitan Buku Perangkaan Perpustakaan di Malaysia 2021
merupakan kesinambungan penerbitan siri masa yang menyediakan
maklumat perangkaan yang komprehensif dan terperinci mengenai
perkembangan perpustakaan di Malaysia. Maklumat ini penting untuk
perancangan organisasi terutamanya perpustakaan agar ianya selari dengan
perubahan semasa arus perdana.

Buku Perangkaan Perpustakaan di Malaysia 2021, memaparkan data mengenai perkembangan
perkhidmatan perpustakaan di Malaysia dalam tempoh lima tahun iaitu antara 2017-2021 bagi semua
jenis perpustakaan iaitu Perpustakaan Negara, Perpustakaan Awam Negeri, Perpustakaan Komuniti,
perpustakaan Desa, Perpustakaan Akademik, Perpustakaan Khusus Gunasama dan Perpustakaan
Agensi Swasta, Badan Berkanun dan Sekolah Swasta. Maklumat yang dipaparkan meliputi bilangan
perpustakaan mengikut jenis perpustakaan, keahlian, pengunjung, peminjaman koleksi, penggunaan
perkhidmatan ICT, koleksi serta statistik sumber manusia dan perjawatan di perpustakaan.

Penerbitan ini diharapkan akan menjadi sumber rujukan utama yang memberi manfaat kepada
pengurusan perpustakaan untuk menggariskan perancangan pada masa hadapan. Kandungan
penerbitan ini akan dibuat penambahbaikan secara berterusan dengan pertambahan maklumat dan
data yang terkini.

Penghasilan buku ini merupakan hasil sokongan padu dan kerjasama daripada semua pihak
pengurusan perpustakaan di Malaysia. Akhir kata, saya ingin merakamkan sekalung penghargaan
kepada semua pihak yang terlibat dalam menyalurkan data-data perpustakaan. Harapan saya agar
kerjasama ini akan berterusan pada masa akan datang bagi ;memperkasakan perkhidmatan
perpustakaan.

BANGSA MEMBACA BANGSA BERJAYA

SALASIAH BINTI ABDUL WAHAB
Ketua Pengarah

Perpustakaan Negara Malaysia
2022
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Perpustakaan Negara Malaysia

Perpustakaan Negara Malaysia (PNM) ditubuhkan bermula sebagai sebuah unit yang
diwujudkan di bawah Jabatan Arkib Negara pada tahun 1966 untuk melaksanakan Akta
Pemeliharaan Buku-Buku 1966. Unit ini terus berkembang sehingga menjadi sebahagian
daripada Jabatan Arkib dan Perpustakaan Negara pada tahun 1971. Perpustakaan
Negara seterusnya diiktiraf sebagai sebuah Jabatan Kerajaan Persekutuan pada tahun
1977 dan dijadikan sebagai satu jabatan berasingan daripada Jabatan Arkib Negara.
Peranan Jabatan sebagai peneraju perpustakaan di Malaysia diperkukuhkan dengan
kelulusan Akta Perpustakaan Negara 1972 (Akta 80) (Mengandungi segala pindaan
sehingga 1 Januari 2006). PNM kini merupakan Agensi/ Jabatan Persekutuan yang
bernaung di bawah Kementerian Pelancongan, Seni dan Budaya

Perpustakaan Awam Negeri

Institusi yang menyediakan perkhidmatan perpustakaan awam kepada masyarakat
di setiap negeri melalui perpustakaan seperti perpustakaan awam negeri, wilayah,
cawangan, pekan, desa dan bergerak. Perpustakaan ini ditubuh dan dibiayai secara
keseluruhan atau sebahagiannya oleh Kerajaan Pusat, Kerajaan Negeri dan Kerajaan
Tempatan atau Pihak Berkuasa Tempatan.

2.1  Perpustakaan Awam Metropolitan .
O Perpustakaan yang menyediakan perkhidmatan perpustakaan di kawasan yang
mempunyai jumlah penduduk di antara 200,000 — 400,000 orang. Perpustakaan ini kini
dikategorikan sebagai perpustakaan awam cawangan.

Perpustakm Awam Wilayah

Perpustakaan yang menyediakan perkhidrnatan perpustakaan  di kawasan yang
- mempunyai jumlah penduduk di antara 100,000 — 200,000 orang. Perpustakaan awam
wﬂavah terdapatdl negeri Sabah, Sarawak dan Wilayah Persekutuan Labuan.

Perpustakaan Awam Cawangan/Daerah
Perpustakaan yang menyediakan perkhidmatan perpustakaan kepada penduduk
setempat seperti di bandar, daerah dan mukim.

Perpustakaan Desa
Perpustakaan yang menyediakan perkhidmatan perpustakaan di kawasan kampung atau
luar bandar yang terletak jauh dari perkhidmatan perpustakaan pekan dan cawangan.

O
o
o
O
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Perpustakaan Khusus

takaan yang ditubuhkan dalam sesebuah organisasi di Kementerian, Jabatan
dan-Badan Berkanun, Firma Swasta dan Pertubuhan yang mempunyai
khusus dalam bidang berkaitan bagi penyediaan perkﬁidmatan kepada
) organisasi tersebut.

Perpustakaan Khusus Gunasama (Agensi Kerajaan)

Perpustakaan di bawah Perkhidmatan Gunasama Perpustakaan yang mana Perpustakaan
Negara Malaysia adalah sebagai Ketua Perkhidmatan yang bertempat di Kementerian dan
Jabatan/Agensi Kerajaan Persekutuan di seluruh Malaysia.

Perpustakaan Khusus Badan Berkanun/Swasta

perpustakaan di luar Perkhidmatan Gunasama Perpustakaan yang ditempatkan di badan
berkanun/pertubuhan bukan kerajaan/swasta.

Perpustakaan Akademik

Perpustakaan Institut Pengajian Tinggi Swasta

Perpustakaan yang ditubuhkan di Institut Pengajian Tinggi Swasta (IPTS) iaitu di universiti,
kolej dan institut di mana perkhidmatannya khusus kepada kakitangan dan pelajar yang
menuntut di universiti, kolej dan institut tersebut.

Bahan Perpustakaan

a bentuk cetakan, grafik, audio, elektronik atau media lain di atas atau di
maklumat ditulis, direkod, disimpan, dipamer atau dikeluar dan dikategorikan

Bahan bercetak termasuk buku, terbitan bersiri, peta, carta dan poste

tal adalah bahan perpustakaan yang boleh menerima peranti digital seperti
Compact Disc(CD), Video Compact Disc (VCD), Compact Disc Read Only Memory
(CD-ROM), Digital Video Disc (DVD) dengan menggunakan teknologi digital.

vii YAYASAN



Manuskrip Melayu

Segala bentuk tulisan tangan di dalam bahasa rumpun Melayu mengenai alam dan
tamadun Melayu dari mula kedatangan Islam sehingga awal abad ke-20.

Pinjaman Pusat

Pendigitalan

Pendigitalan adalah satu proses menukarkan
format sumber-sumber ilmu dan maklumat dalam
bentuk bercetak/analog seperti teks, grafik,
gambar dan lain-lain ke dalam format digital agar
mudah disimpan dan dikesan semula serta mudah
disampaikan secara elektronik.

Sistem Pembekalan Penerbitan (SPP)

Merupakan perkhidmatan pinjaman antara perpustakaan yang
disediakan oleh Perpustakaan Negara Malaysia. Pinjaman diberi
dalam bentuk asal atau salinan daripada sumber maklumat negara
atau antarabangsa kepada peminjam melalui perpustakaan
mereka.
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3. BILANGAN PERPUSTAKAAN DI MALAYSIA MENGIKUT JENIS 2021

PERPUSTAKAAN PERPUSTAKAAN PERPUSTAKAAN
NEGARA MALAYSIA KOMUNITI AWAM NEGERI
(PNM) PNM

337

PERPUSTAKAAN PERPUSTAKAAN PERPUSTAKAAN
DESA KHUSUS AKADEMIK

4. BILANGAN PERPUSTAKAAN DI MALAYSIA MENGIKUT JENIS 2017-2021

SIRI TAHUN
‘ JENIS PERPUSTAKAAN
2019

Peipustdkaan Negara Malaysia (PNM}
Perpustakaan Komuniti PNM

i Perpustakaan Awam Negeri (PAN) 341 343 340 340 337
Perpustakaan Desa (PD) ' 1,102 1,102 1,099 1,086 1,088
i. PDPNM 512 512 512 507 507
ii. PD PAN 590 590 587 579 581
Perpustakaan Khusus 893 1,156 1,100 1,097 730
i. Agensi/labatan Kerajaan Persekutuan 558 557 549 550 529
ii. Badan Berkanun/Agensi Swasta/GLC dil. 335 599 551 547 201
Perpustakaan Akademik 437 457 457 426 428
i. Universiti Awam 20 20 ) 20 20 20
ii. Universiti Swasta 60 64 i 61 56 57
iii. Kolej / Institusi Swasta 357 373 376 350 351

Nota

1. Bilangan Perpustakaan Awam Negeri termasuk Perpustakaan Bergerak

YAYASAN
‘Kfnlnnnﬂ
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5. TABURAN KUMULATIF KEAHLIAN MENGIKUT JENIS PERPUSTAKAAN DI MALAYSIA 2021

8 8 0 8 8

1,349,591 5,455,576 2,039,174 2,254,197 3,814,804

Perpustakaan Perpustakaan Perpustakaan Perpustakaan Perpustakaan
Negara Awam Desa Khusus Akademik
Malaysia Negeri

(PNM) (PAN)

5. KUMULATIF KEAHLIAN MENGIKUT JENIS PERPUSTAKAAN DI MALAYSIA 2017-2021

SIRI TAHUN
JENIS PERPUSTAKAAN
2019

akaan Negara Malaysia (PNM) 1,836,812 | 1,876,084 | 1,333,006 | 1,340,690 | 1,349,591
kaan Komuniti PNM 1,487 21,933 - = -
akaan Awam Negeri (PAN) 3,508,353 | 3,823,322 | 3,953,109 | 4,010,700 | 5,455,576
rakaan Desa (PD) 1836214 | 1,963,092 | 2,098,357 |, 1293042 | 2,039,174
i. PDPNM 737,525 815,153 892,038 899,631 849,554
ii. PD PAN 1,098,689 1,147,939 1,206,319 393,411 1,189,620
rpustakaan Khusus 1,811,667 | 1,988,905 | 2,048518 | 2,482,776 | 2,254,197
i. Agensi/labatan Kerajaan Persekutuan 1,500,279 1,638,747 1,684,056 2,089,365 1,848,201
] ii. Badan Berkanun/Agensi Swasta/GLC dll. 311,388 350,158 364,462 393,411 405,996
1 | Perpustakaan Akademik 2,475,628 | 2,960,706 | 3,497,108 | 4,177,447 | 3,814,804
' i. Universiti Awam 1,242,323 2,204999| 2516965| 2,641,536 2,513,942
1 ii. Universiti Swasta 986,043 550,865 685,515| 1,118,058 973,184
" iii. Kolej/Institusi Swasta 247,262 204,842 294,628 417,853 327,678
1 11,560,161 = 12,634,042 = 12,930,098 = 13,304,655 = 14,913,342
|

\
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7. TABURAN PENGUNJUNG MENGIKUT JENIS PERPUSTAKAAN DI MALAYSIA 2021
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m -
0 - e L sT— e
Jenis perpustakaan

Perpustakaan Akademik Perpustakaan Desa (PD)
Perpustakaan Awam Negeri (PAN)  Perpustakaan Negara Malaysia (PNM)
Perpustakaan Khusus Perpustakaan Komuniti PNM

8. PENGUNJUNG PERPUSTAKAAN DI MALAYSIA 2017-2021 L
2 AA ; — o = .
Perpustakaan Negara Malaysia (PNM) 379,469 412,106 734,169 995,759 1,084,595
Perpustakaan Komuniti PNM 99,896 86,066 90,468 22,649 2,571 §
Perpustakaan Awam Negeri (PAN) 11,085,779 | 10,281,636 9,032,352 3,083,323 7,930,419
Perpustakaan Desa (PD) 4,941,804 4,810,923 4,410,164 1,769,306 1,326,246
i. PDPNM 2,582,496 2,615,244 1,750,056 912,260 269,495
ii. PD PAN 2,359,308 2,195,679 2,660,108 857,046 1,056,751
Perpustakaan Khusus 7,063,059 5,509,484 5,730,178 3,441,693 6,709,7107
i. Agensi/Jabatan Kerajaan Persekutuan 5,647,063 4,484,419 4,904,116 3,224,186 6,525,661
ii. Badan Berkanun/Agensi Swasta/GLC dll. 1,415,996 1,025,065 826,062 217,507 184,049
Perpustakaan Akademik 80,405,685 | 64,374,162 | 83,074,044 | 121,647,128 63,490,135
3 i. Universiti Awam 54,502,013 44,676,811 54,923,785 42,922,469 39,570,031‘\
ii. Universiti Swasta 13,1.‘;1, 704 16,952,042 23,596,420 50,334,351 22,906,009
iii. Kolej/Institusi Swasta 2,751,968 2,745,309 4,553,839 | 28,390,308 1,014,091

103,975,692 85,474,377 103,071,375 130,959,858 80,543,672

nnunnad
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3. TABURAN PEMINJAMAN KOLEKSI MENGIKUT JENIS PERPUSTAKAAN DI MALAYSIA 2021

l

i 885,303

10. PEMINJAMAN KOLEKSI MENGIKUT JENIS PERPUSTAKAAN DI MALAYSIA 2017-2021

SIRI TAHUN
JENIS PERPUSTAKAAN
2019

Negara Malaysia (PNM) 377,269 367,589 544,374
Komuniti PNM 60,896 45,939 54,793 15,693 8,125

575,539 674,151

4,668,505 |, ,9,756,772 4,303,493 2,657,381 1,410,088
4,428,645 4,513,941 4,513,941 2,027,105 885,303

E » i. PDPNM 2,134,015 2,325,748 2,451,467 1,078,070 448,654
11 ii. PD PAN 2,294,630 2,188,193 1,832,427 949,035 436,649
] akaa n Khusus 1,403,752 1,464,461 1,450,223 787,417 1,058,155
2 i. Agensi/Jabatan Kerajaan Persekutuan 727,689 610,544 544,225 277,444 611,392
91 ii. Badan Berkanun/Agensi Swasta/GLC dll. 676,063 853,917 905,998 509,973 447,763
g rpu kaa n Akademik 4,153,158 2,724,459 2,724,459 1,505,047 33,322,974
1} i Universiti Awam 3,432,498 1,848,549 1,772,052 770,525| 21,236,853
)91 ii. Universiti Swasta 452,233 676,124 563,199 486,393 10,715,723
)1} iii. Kolej/Institusi Swasta 268,427 199,786 689,182 248,129 1,370,398

I 15,092,225 13,873,161 13,591,283 7,568,182 37,359,796

\
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‘ 11. TABURAN PENGGUNAAN PERKHIDMATAN ICT MENGIKUT JENIS PERPUSTAKAAN
\

DI MALAYSIA 2021

Perpustakaan
Akademik

Perpustakaan J— 6,446,019
Awam Negeri (PAN) 4 “ @\
478,781 ' 4 . /)

Perpustakaan
Khusus
5,248,534

Perpustakaén
Komuniti PNM
27 .

Perpustakaan
Desa
98,101

12. PENGGUNAAN PERKHIDMATAN ICT MENGIKUT JENIS PERPUSTAKAAN DI MALAYSIA 2016-202§

SIRI TAHUN 1

JENIS PERPUSTAKAAN ‘

2019 ‘

Perpustakaan Negara Malaysia (PNM) 8,397,591 10,198,051 | 10,798,688 - - i
Perpustakaan Komuniti PNM 5,770 4,158 5,226 2,271 27 i
Perpustakaan Awam Negeri (PAN) 788,349 708,904 730,057 523,142 478,781 ;
Perpustakaan Desa 724,314 702,599 691,161 239,301 98,101 i \
i. PD PNM 490,648 502,908 490,923 155,089 45,480}
ii. PD PAN 233,666 199,691 200,238 80,212 52,[124‘
Perpustakaan Khusus 1,832,247 1,086,875 1,478,785 3,205,519 5,248,535 :
i. Agensi/Jabatan Kerajaan Persekutuan 1,417,883 944,712 1,312,432 3,061,610 5,237,/156,}
ii. Badan Berkanun/Agensi Swasta/GLC dll. 414,364 142,163 166,353 143,909 11,078}
Perpustakaan Akademik 82,431,760 | 122,586,874 | 179,689,472 | 182,859,236 6,446,019]‘
i. Universiti Awam 58,771,143 50,975,580 57,177,531 76,482,025 41,863
ii. Universiti Swasta 21,941, 682 53,499,309 49,192,514 50,548,316 6,368,2741
iii. Kolej/Institusi Swasta 1,718,935 18,111,985 73,319,427 55,828,895 35,88;

‘ 94,180,031 | 135,288,461 193,393,389 186,829,469 12,271,462

__7 i bk



KUMULATIF KOLEKSI MENGIKUT JENIS PERPUSTAKAAN DI MALAYSIA 2021

13. TABURAN

PERPUSTAKAAN PERPUSTAKAAN
AWAM NEGERI KHUSUS
(PAN)

22,789,605

114,821,368

6,109,891

PERPUSTAKAAN
NEGARA MALAYSIA
(PNM)

PERPUSTAKAAN PERPUSTAKAAN
DESA AKADEMIK

4. KUMULATIF KOLEKSI MENGIKUT JENIS PERPUSTAKAAN DI MALAYSIA 2017-2021

SIRI TAHUN
JENIS PERPUSTAKAAN
2018

| Negara Malaysia (PNM) 5327,281 | 5559405 | 5784566 | 5996234 | 5996234 | 6,109,891
Komuniti PNV - = - - - -

| Awam Negeri (PAN) 19,961,772 | 20,583,480 | 21,113,960 21,844,461 | 21,844,461 | 22,789,605

11,073,748 | 12,004,746 \h12,935,601 13,938,142 | 13,938,142 | 14,105,779

4,846,880 5,079,033 5,086,548 5,179,677 5,179,677 5,271,538

7,157,866 7,856,568 8,320,695 8,758,465 8,758,465 8,834,241

17,735,025 | 22,188,508 23,864,938 27,241,272 | 27,241,272 | 26,559,525

] i. Agensi/labatan Kerajaan Persekutuan 15,338,438 16,060,097 18,443,671 18,567,598 18,567,598 18,842,959
6 ii. Badan Berkanun/Agensi Swasta/GLC dll. 6,850,070 7,804,841 8,295,294 8,673,674 8,673,674 7,716,566
7; i takaan Akademik 52,448,529 | 44,181,304 34,398,975 68,900,737 | 68,900,737 | 114,821,368
] i. Universiti Awam 28,676,326 29,349,966 33,766,578 38,052,531 38,052,531 75,022,076

ii. Universiti Swasta 8,511,707 3,023,337 24,133,250 20,289,538 20,289,538 25,736,371
7_ iii. Kolej/Institusi Swasta 6,993,271 2,025,672 9,329,774 10,558,668 10,558,668 14,062,921

7,
j 106,546,355 104,517,443 98,098,040 137,920,846 137,920,846 184,386,168

lota

) Koleksi Perpustakaan Komuniti PNM telah diambil kira dalam koleksi Perpustakaan Negara Malaysia.

\
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