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Saya mengucap tahniah kepada Kementeriap Penérangan ai
atas daya usahanya menganjurkan Simposium Ke Arah Dasar
Kompnikaéi Negaré ini. Tajuk Simposium ini meranékumi
aspek-aspek yang amaf luas, dan usaha untuk membincangkanny:

. - adalah merupakan satu usaha yang berani.
2. Tempqh sesuku abad "kita merdeka telah memberi peluar;
. kepada kita untuk meletakkan beberapa asas penting ke arc:
menjamin kewlbawaan dan keutuhan negara kita. Faktor-faktc:
sejarah, politik dan soslo-ekonomi, masalah-masalah dan
cabaran, serta asplirasi-aspirasi kita telah membolehkan kit:

mengzambar dan mengukir satu "vision" tentang masyarakat dan

masa depan negara yang akan kita tempa. Hasrat - du.:
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cita-cita kita ialah untuk mewujudkan satu bahgsa Mglaysia
moden yang bermaruah, dengan keperibadian dan nilai hidup
yang tinggi, maju, makmur, sejahtera, ~ harmoni dan
bersatupadu. Negara Malaysla yang ingin'kita wujudkan lalah
negara Malaysila yang maju, utuh, berkewibaw§an, stabll dan

mempunyai ketahanan. Dengan hasrat dan cita-cita ini, sudah

tentulah menjadl tanggungjawab kita untuk mengukuh, serta
menggubal dasar-dasar yang‘sesuai, bagl memandu kita ke arah

memenuhi aspirasi dan "vision" kita ini.

3. Komunika§i- merupakan satu ‘aktiviti dan alat yang
penting di dalam kehidupan_sesuatﬁ masyarakat dan negaré,
ebih-lebih lagi d1 dalam konteks proses '"nation-building®
éperti dl negara kita.% Sebagal sistem perhubungan dan
nteraksl dua hala, komunikasi membantu proses\sosialisasi
an pendidikan, pembentukan nilal dan cara hidup serta
ebgdayaan,. pencanalan dan penyatuan aspirasi '.dan
enggerakan ke arah‘ memenuhi.'hasrat dan cita-cita kita.
alam sesebuah negara membangun, di mana dasar-dasar dan
strategi-strategl tertentu telah digubal bagi membau:
perubahan -yang menyeluruh, keJayaan dasar-dasar dan
strategi-strategl ini amat bergantung‘kepada kemampuan dasar
dan sistem komunikasi. Komunikasi bukan satu perkhidmatan
secara kebetulan, atau "incildental” sahaja, tetapil merupakan
elemen yang integral délam keseluruhan proses pembangunan.
Oleh 1itu, pembentukan satu dasar komunikasi negara yang

menyeluruh merupakan satu impefétif;‘
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b, Tentulah soal mewujudkan satu dasar komunikasi negara
boleh menimbulkan berbagai reaksi .di kalaﬁgan pihak-ﬁihak
tertentu, khususnya di kalangan mereka yang khayal dengan
konsep kebebasan kebaratan, dan | prinsip "right to
communicaté", dan melihatnya'di dalam suatu "vacuum" tanpa
i memberi pertimbangan kepada hakikat konteks~konteks
\ tertenFu; ‘Tetapi, hakikatnya 1alah, kebebasan mutlak tidak

wuJud di' mana-mana Jua, walaupun d1i negara-negara yang

~l|dianggap paling liberal. Kebebasan harus menjamin

eselamatan dan keseJahteraan masyarakat dan negara di dalam

}

:onteksnya yang tertentu. Kebebasan adalah untuk kebaikan,

dan - bukan untuk kemusnahan dan keruntuhan. Dalam konteks-
) ‘

komunikasi, kebebasan pada hakikatnya mempunyal erti yang

sungguh mendalam di mana kebebasan itu hendaklah dianggap

‘tgebagal caré bagl kita mencapail obJektif—objektif kebangsaan
| 'ita. Kebebasan tanpa tanggungjawab akan kelak n@nghalang
: p

encapaian objektif dan matlamat kita.

;~~ \ 5; Di dalém usaha kita untuk membimbing masyarakat bagi
mencapal objektif dan mgtlamat negara, klta tidak boleh
membenarkan ,kepentiqgan .sesuatu golongan tertentu, atau
kepentingan éeribadi yang mutlak mengatasi kepentingan umun

an kepentingan negara, kerana ini kelak akan mengékibatkan

aparkl yang akhirnya akan memusnahkan kebebasan. Dengan
'i‘u, dalam usaha kita menggubal sesuatu dasar negara, kita
endaklah menentukan bahawa dasar 1tu diasaskan kepada
epentingan dan realitl negara kita. Kita. juga hendaklah

Aemberi perhatian supaya dasar itu diasaskan selaras dengan




matlamat negara kita, 141tu sebuah negara yang membangun
yang menéamalkan demokrasi dan bebas. Oleh yang demikilan,
di dalam penggubalan dasar komunikasi négara, kita tidak
harus terikat dengan mana-mana model; kita harus mempunyai
ﬁodel kita sendiri dengan latarbelakang negara dan realiti

setempat dan semaéa, dengan segala kebalkan yang kita

cita-citakan.

6. Sebagai "suatu proses yang kompleks, yang mempunyal
banyak' sumber, pengaliran dan sasaran, sesuatu dasar
komunikasi yang menyeluruh. - hanya dapat merangkumi
aspek-aspek ;-penting - sahaja sebagal rangkanya. Vialau
bagaimanapun, pentingnya diwujudkan satu dasar komunikasl
negara tidak dapat dinafikan, lebih-lebih lagi di dalar
konteks negara kita, dilmana kita bukan sahaja mempunyal
hasrat yang besar untuk menjayakan cita-cita mewujudkan
sebuah negara yang makmur, séjahtera, terjamin dan
bermaruah, ' tetapl memandangkan bahawa kita mempunysi
berbagal masalah, yang mana tanpa kawalan-kawalan tertentu,
5 masalah-masalah ini boleh dieksploitasikan dan mendatanckan

»

bencana dan kehancuran kepada kita sendiri.

7. Pembentukan satu dasar yang menyeluruh, seperti dasar
komunikasi negara, walaupun rumit dan memerlukan kefahanan
mengenal berbagail sudut penting, dan juga memerlukan data
yéng lengkap, tidak mungkin dapat diwujudkan jika kita
mahukan suatu keadaan yang idealf Apablila kita menerokai

\alam dasar, kita telah meletakkan diri kita di dalam dunia




R RN I S 5L R
TSI R of

subjektif, di mana kelengkapan. dan kesempurnéan data dan
pengetahuan adalah mustahil. Bilasanya sesuatu dasar adalah
hasil daripada apa yang dikatakan "limited productivity 6f
knowledge", atau daya pengeluaran 11md pengetahuan yang
terhad. Saya difahamkan bahawa Simposium ini akan disertal

oleh mereka yang terlibat secara langsung dan tidak langsung

 dalam hal-hal komunikasl - wakil-wakil media massa seperti

akhbar; radio, television, buku, filem, agensl Dberita,

'bidang-bidang pengiklanan, perhubungan awam, pemasaran,

telekomunikasl, industri pemérosesan daté, perpustakaan dan
ahli-ahli aka@emik dalam bidang kbmunikasi dan penerangan.
Penglibatan yang luas 1ni,. saya percéya, dapat membantu
Simposium ini meneliti berbagal aspek"yéng perlu diberi

perhatian sebagai asas dasar komunikasi negara.

8. Kita mempunyal asas falsafah negara dalam bentuk
'Perlembagaan' dan Rukunegara, dan kita mempunyal bebérapa.
dasar penting yang mengisi falsafah inil dan bagl membawa
kenyataan kepada aspirasi kita. Dasar Ekonomli Baru
bertujuan untuk membasmi kemlskinan. dan mewujudkan
perseimbangan }ekonomi antara kaum. Begitu Juga dengan
dasar-~dasar lain, yaﬁg: meliputi ~aspek—a$pek bahasa,
pelajaran dan  pembentukan identiti kebangsaan. Kerana
pertalliannya yang Dbegitu erat dengan pembangunan dan
"nation-building", dasar koﬁunikasi haruslah selaras dengan,
dan bagil maksud memberi erti kepada,daéar-dasar lain yang
wujud untuk menggerakkan masyafakat dan negara . bagi

pencapaian matlamat-matlamat tertentu. Contohnya, jika salah
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satu matlamat dasar pelajaran adalah uqthk menghapuskan buta

huruf, maka dasar komunikasl hendaklah membolehkan sistem
komunikasi digerakkan untuk enyediakan persekitaran
pendidikan non-formal untuk mempbantu dalam pembasmian buta
huruf, dan - peningkatan fdngsi ETV, dan penyesuaian
program-program pendidikan/melaluil medis massa, Jika dasar
ekonomi memberl penekanafi terhadap pembasmian'kémiskinan dan -

penyusunan semula yarakat, maka dasar komunikasil harus

" membolehkan masyardkat memahami dan mellibatkan diri secara

positif ke arah/pencapailan matlamat-matlamat dasar ini.
, : . ‘

9. Kita sedang berada dalam era berkembangan teknologi‘
komunikasi quen. Teknologi komunikasi, " dengan
'erkembangannya yang pesat -darl segil "hardware dan
"software”, akan mengubah tamadun manusia. Perkembansman
ni, walaupun mempunyal manfaatnya, sebagaimana dehgan
anyak, perkara-perkara lain juga, 1a boleh menimbﬁlkan
mplikasi  tertentu, | khususnya kepada negara--negara
embangun. Perkembangan teknologi ini, selain daripada akan
@ewujudkan ketldak-perseimbangan, akan membolehkan

‘”dominatibnﬁ ;pihak yang menguasai teknologi ini ke atas

,%ihak yang lemah dari éegi teknologi- ini. Bagl kita, ia

;
}boleh menggugat hasrat dan cita-cita kita untuk mengukuhkan
ffélsafah dan cara hidup kita sendiri. Nilai-nilail yang
Ihgin kita pupuk akan mehjadi sukar untuk dilaksanzakan.
Implikasi yang besar 1lalah mereka yang mengawal maklumat,

ang secara tidak langsung juga ﬁemegang kuasa, mungkin

enggunakan teknologl komunikasi semata-mata untuk kebaikan
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atau kepentingan sendiri tanpa menghiraukan kepentingan
/ orang lain.  Berhubung dengan teknologl komunikasl, pada Jun
23' lalu, Presiden Amerika telah memﬁuka sebuah pusat
komunikasi satelit pertama di dunia, bertempat di New York.
Pusat ini dikatakan boleh menghubungl semua satelit doméstik
dan Juga beberapa satelit antarabangsa dengan menggunakan
"disk aﬁtenna". Melalul saluran kabel fibre optik yang
'menggﬁnakan kuasa laser, berbagal gedung pernlagaan dan
perindustrian di Amerika Syarikat boleh mendapati maklumat
'déngan. kelajuan yang tildak dapat diduga sebelum ini.
Tentulah kemampuan maklumat seperti ini amat menakjubkan,

tetapl dl sebaliknya pula, la juga membimbangkan. .

10. ' Implikasi kemajuan pesat dalam bidang komunikasi ini
ialah bahawa ia mewajibkan kita membuat perancangan yang

lebih rapi mengenal pelaburan ‘sumber negara dalaxx.bidang

ini, dan keutamaan yang harus diberl kepada kemajuan

7& frastruktur komunikasi. Penyediaan infrastruktur asas
');_ ‘eperti kémudahan elektrik, telefon, perkhidmatan pos yang
i? oden perlu dilpercepatkan supaya barangan komunikasi dapat

~ imiliki oleh sebiiapgap'fakyat yang ramai dan tidak sahajc

riereka yaﬁg tinggal di bandar dan‘ berkemampuan sahaja.
Rakyat pula perlulah dilatih untukl menggunakan alat-ala:
komunikasl baru ini bagi membantu meningkatkanv lagi daya
pengeluaran mereka. Oleh kerana sebuah dasar memerlukar
1ﬁstrumen perundangan yang berkesan untuk mengawai
perlaksanaannya, persocalan sama ada instrumen perundangan

yang ada berkemampuan untuk menyelesaikan setiap masalah
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perlu juga diberl perhatian.

11. Zaman satelit, komputer dan elektronik merupakan satu
cabaran kepada kita. Kita berada dalam zaman revolusi
komunikasi dan maklumat. ‘Sétiap negara maju berlumba-lumba
untuk mehguasai maklumat yang ada dalam segala bidang dengan
'apa céra Jua. Kerana itu, negara kita hendaklah memesatkan
_pémbangunan‘ medla yang wujud sekarang dan Juga kemudahan
serta 1a£ihan bagl mengendali sistem komunlkasi dan maklumat
vang baru. Sehingga kini, kita masih amat bergantung kepada
negéra~negara; maju untuk peralatan' dan Juga "software".
komunikasi. Malaysia perlulah berusaha untuk mencapal
kemampuan mengendalikan: @ sistem komunikasinya sendiril.
Setakat 1ini, walaupun usaha-usaha permulaan tglah dibuat,

kita masih jauh ketinggalan.

12. Sebagaimana kita maklum, perbincangan mengenai "New
World Information Order" telah menarik perhatian dunia
selama hampir dua abad, dan walaupun soal "self-reliance"
. A —_— —
ini sentiasa .dilaungkgn, tetapl malangnya, pencapaiannva
tidak seberépa. Pengaliran sehala masih terus wujud.
Masanya telah tiba untuk memperkuatkan.kemudahan kdmunikasi
sendirl, dan antara lainnya, memperkuatkan agensi berita
'nasional untuk tugas pemberitaan dalam dan luar negeri.
Kefjasama serantau perlu diperkékuhkan dalam usaha

mengurangkan ketidak-seimbangan pengaliran maklumat dari

negara maju ke negara membangun, dan bahan-bahan penyiaran,




. . o
JK JUSTEPSTOF T T I

R T T T 25T R

-
- . o
SRS U P .

.
RGNS, R - NN

T .

ko)
<
-
19

sama ada dokumentari,’ mahupun hiburan, periu diusahakan
sendiri = tanpa bergantung kepada sumber luar.

angkah-langkah ini adalah perlu, kerana sistem komunilkasi

dan penerangan tempatan yang lembaé dan lemah, akan
mengakibatkan penerapan unsur-unsur yang tidak diingini. ©Di
samping itu, kita juga perlu melibatkan dirl dalam rangkaian
.kerjasama serantau, dan dengan negara-negara membangun untuk
meningkatkan kecekapan yang memuaskan sambil mengadakan
pértukaran bersama bagl memelihara 1identitl dan kepentingan
.serantau ini. Amatlah tidak adil bagl agensi-agensi negara
maju dapat mgnyebar dan memperoléhi keuntungan dari sebaran
berita, tetapi agensi-agensi dari negara seperti Mala&sia
tidak dapat langganan dari media dl negara maju. Amatlab
tidak adil} terdapatnya jpengaliran wang daril yang miskin

kepada yang kaya. ,

13: Kemamgyan membuat dan menggunakan bahan'dan perélatan
kdmunikasi sendiril bermakna bahawa tenaga manusia perlu
‘dilatih untuk menyediakan negara ke arah ini. Jenis-jenis
tenaga mahir yang diperluykan, termasuklah mereka yang daypat
mengeluar‘~dan menggunakan bahan-bahan komunikasi, yang
mengumpul dan menyebar'maklumat, dan mereka yang terlibat
dalam operasi peralatan komunikasi tersebut. Apa yang dapat
diramalkan lalah jenis-jenls pekerjaan dalam bidang ini akan
1 menjadl lebih khusus; atau ‘“specialised", dan sebarang
kekurangan dalam latihan dan kepakaran akan mengakibatkan
kegagalan dalam mencapai objektif “self-reliance" yang saya

sebutkan itu.
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14, Ciri-ciri asas yang perlu dipupuk melalul dasar dan
sistem komunikasi negara‘harus diberi perhatian; Di antara
ciri-ciri asaé yang boleh menggerakkan masyarakat kitd ke
arah asplrasi dan "vision" masa hadapan masyarakat dan
Nﬁegara kita 1alah "an 1informed society", kreatif dan
‘novétif, bertanggungjawab dan responsif. Pembentukan
rientasi inl perlu bermula éemasa'di alam kanak-kanak dan

1 bangku sekolah lagl di mana kanak-kanak hendaklah diberi

peluang, dalam persekitaran yang sesuail, untuk membentuk
daya cipta mereka sendirl melalul proses pembelajaran yang
tidak terhad kepada penghafalan fakta, maklumat dan konsep
semata-mata, tetapl diresapkan dengan kebolehan berfikir,
menganalisa dan mencipta. Kanak-kanak dibimbing untuk
membuat clptaan baru dengan menggunakan alat-alat elektrik
dan elektronlk, dan dengan 1itu. fahaman konsep dan daya
kreatif dan aplikasinya akan wujud. Sistem yang menekankan
penghafalan fakta tanpa kebolehan berfikir, menganalisa dan

menclpta akan mewujudkan masyarakat yang pasif, yang tidak

dinamis.

15, Dalam menekankan’ keperluan membina kemampuan
pengendaliaﬁﬂéistem.kémunikasi negara, medla interpersonal
'g;dak harus dilketepikan. Kita tidék' harus lupa tentang
neranan media" traditional dan interpersonal, walhal

masyarakat kita mempunyai prinsip-prinsip hidup

bermasyarakat; bergotong-royong, bermesyuarah,
hormat-menghormati dan kemesraan bersama telah menjadi

amalan kita, dan semangat ini perlu sentiasa dipupuk sébagai
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saluran komunikasl yang penting.l Terutama sekall dalan
proses perubahan masyarakat (sosial change), dari komuniti
tradisional kepada komunitl moden, adalah perlu dipupuk
sikap yang Dbersesuaian dengan perubahan yang 1ingin
dihasilkan, dan di1 sinllah letaknya peranan mediz

interpersonal.

"16. Sébagai sebuah negara yvang mengamalkan sisten
demokrasi, kesemua media komunikasi mempunyal, antara lain,
§ungsi untuk menyampalkan mesej dan maklumat Kerajaan kepada
rakyat dengan Jelas, supaya tidak timbul salah faham dan
salah tafsiran, Salah faham mengenal mesej-mese] Kerajaan
akan berlaku apabila ! medis komunikasi mengabaikan
tanggunglawab soslal mereka terhadap negara dan rakyat. Int
bermakna media-media tersebut akan cuba memberi interpretasi
ke atas lsu dan masalah-masalah negara dari kacamata mereka
semata-mata, yang berasaskan nilai-nilai mereka.sendiri atiau
nilai kebaratan . yang mungkin tidak sejajar densan
nilai-nilai kebangsaan. Mereka sanggup mengabailan
tanggungjawab mereka demi mendapatkan keuntungan a‘au
mendapat nama. Akibat dari pengabalan tanggungjawab sosic .,
media-media tersebut' akan mencetuskan penyalahgunaan hak
kebebasan dan 1ini mungkin menimbulkén. huru-hara di da’:.
negara. Di sinilah letaknya apa yang boleh kita ertilkan

sebagal "contextual professionalism".

17. Ini tidaklah bermakna bahawa peranan media—meﬂia

tersebut hanyalah setakat menyebarkan penerangan, mesej

Savao
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menimbulkan kesedaran untuk melibatkan penyertaan rakyav
dalam projek-ﬁrojek pembangunan Kerajaan sahaja. _ Perlu
ditegaskan di sinl, bahawa media komunikasi mestilah juga
;?emainkan peranan sebagai.Jentera untuk menyalurkan maklum
Ealas, mengenal-pasti keperluan dan keutamaan pembangunan,
erta untuk mengesan dan menilal prestasi matlamat
embangunan keseluruhannya. ‘Tetapi, maklum Dbalas ini
tidaklah seharusnya dijadikan alat unéuk menggugat
prinsip-prinsip asas yang telah diterima. Apa yang kita
perlukan ialah maklum balas yang kritikal, tetapil sihat'dan
émbina, yang akan dapat memb}mbing Kerajaan sebagal
emegang amanah rakyat, dalam usahafusahanya bagi menjanin

pencapaian matlamat dan objektif negara.

18. Memandangkan usaha-usaha ke arah mewujudkan dasar
komunikasi negara melibatkan banyak isu, nmungkin Simposium
ini tidak boleh dianggap sebagai forum yang tunggal..
ungkin periu juga. diadakan bengkel-bengkel kecil untuk
embincangkan masalah-masalah pokok secara terperinci, dar.
egl perlaksanaan dan implikasinya, dan berbagal aspek dari
egl penyesualan sistem Komunikasi dengan asas-asas dasav

yang dicadangkan.

_ 19. Usaha-usaha 'hewujudkan satu dasar komunikasi negara
yang boleh memperkukuhkan asas-asas bangsa dan negara kita,
dan yang dapat membantﬁ kita memenuhi hasrat dan aspiras.
ﬁita adalah amat relevan bagl kita. Saya harap Simposium

ini~.dapat melahirkan satu rangka panduan yang bole-
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