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DATO SERI.DR. MAHATHIR BIN MOHAMAD 

DI MAJLIS PERASMIAN SIMPOSIUM KE ARAH 

DASAR KOMUNIKASI NEGARA ’ 

DEWAN APDC, JALAN DUTA, KUALA LUMPUR 

. . 

DI 

PADA HARI SABTU, 6HB OGOS 1983 
: 

,JAM 9.00 FAG1 
. 

Saya mengucap tahniah kepada 

atas daya usahanya menganjurkan 

Komunikasi Negara ini. Tajuk 
I 

Kementerian Penerangan ~1i 

Simposium Ke Arab Dasizr 

Simposium ini merangkumi 

aspek-aspek yang amat luas, dan usaha untuk membincangkanny:: 
we 

. adalah merupakan satu usaha yang berani. 

. 

2. Tempoh 

.kepada kita 

I 

sesuku abad'kita 

untuk meletakkan 

merdeka telah memberi peluar,; 

beberapa 'asas penting ,ke arz'- 

menjamin kewibawaan dan keutuhan negara kita. Faktor-fakt,;:' 

sejarah, politik dan sosio-ekonomi, masalah-masalah irc._ ,q r .,Y 

cabaran, serta aspirasi-aspirasi kita telah membolehkan kit:, 

men ZGambar dan mengukir satu "vision" tentang masyaralcat ?::.n 

masa depan negara yang akan kita tempa. Hasrat CL. I 
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, cita-cita kita lalah untuk mewujudkan satu bangsa Malaysia 

moden yang bermaruah, dengan keperlbadian dan nilai hidu:, 

\ 

Yang tinggi, maju, makmur, sejahtera, harmoni dan 

bersatupadu. Negara Malaysia yang ingin'klta wujudkan ialah 

negara Malaysia yang maju, utuh, berkewibawaan, stabil dan , 

mempunyai, ketahanan. Dengan hasrat dan clta-cita ini, sudah 

tentulah menjadl tanggungjawab kita untuk mengukuh, serta 
. 

menggubal dasar-dasar yang sesual, bag1 memandu kita ke arah 

memenuhl aspirasl dan l%lsionl' kita inl. 

3. KomunlkasL merupakan satu -aktiviti ,dan alat yang 

di dalam kehidupan, sesuatu masyarakat dan negara, 

ebih-lebih lag1 dl'dalam konteks proses t'nation-building'i . 

epertl dl negara kita. Sebagai sistem perhubungan dan 

nteraksi dua hala, komunikasi membantu proses sosialisasi 

an pendidikan, pembentukan nilai dan cara hidup' sertrr,, 
, 

pencanaian dan penyatuan aspirasi dan 
. 

ke arah memenuhi hasrat dan cita-cita kita. 

alam sesebuah negara membangun, dl mana dasar-dasar dan 

strategi-strategi tertentu telah .digubal bagi membs:,::.. 

perubahan .yang menyeluruh, kejayaan dasar-dasar dan 

strategi-strategi ini a&t bergantung.kepada kemampuan dasa? 

dan sistem komunikasl. Komunikasi bukan satu perkhidmatan 

secara kebetulan, atau "incidentallT sahaja, tetapi merupakaz 

elemen yang integral dalam keseluruhan proses pembangunan. 

Oleh itu, pembentukan satu dasar komunikasi negara yan$ 

menyeluruh merupakan satu lmpe&tlf: 

. 



?. Tentulah soal mewujudkan satu dasar komunikasi negara 

I 
boleh menimbulkan berbagai reaksi .di kalangan pihak-pihak 

\ 
tertentu, khususnya di kalangan mereka yang khayal dengan 

I konsep kebebasan kebaratan, dan . pbinsip "right tcr 

I. c~unfcat4?, dan melihatnya di dalam suatu "vacuum" tanpa 

memberi 
I 

pertimbangan kepada hakikat konteks-konteks 

\ 
tertentu. .Tetapi, hakikatnya ialah, kebebasan mutlak tidak 

. 

’ ! 

wujud di mana-mana jua, walaupun di negara-negara yang 

. diane;gap paling liberal. Kebebasan harus menjamin 
I 

k eselamatan dan kesejahteraan masyarakat dan negara di dalam 
onteksnya yang tertentu. Kebebasan adalah untuk kebaiknn, 

ban bukan untuk kemusnahan dan kerutituhan. Dalam konteks ~ 

kebebasan pada hakikatnya mempunyai erti yang 

mendalam dl mana kebebasan itu hendaklah dianggap 

cara bagi kita mencapai objektif-objektif kebangsaan 

Kebebasan tanpa tanggungjawab akan kelak menghalang 

Vpencapaian objektif dan matlamat kita. 
I . 

I 

. 

I” 
\ 5.. Di dalam usaha kita untuk membimbing masyarakat bagi 

l I 
objektif dan matlamat negara, kita tidak boleh 

r, 

membenarkan kepentingan sesuatu gslongan tertentu, atau 

kepentingan peribadi yang mutlak mengatasi kepentingan urnu:Tn 

t 

an kepentingan negara, kerana ini kelak akan mengakibatkall 

a arki 
P 

yang akhirnya akan memusnahkan kebebasan. Dengax 

i&u, dalam usaha kita menggubal sesuatu dasar negara, kita 
/, 
endaklah menentukan bahawa dasar itu diasaskan kepads 

kepentingan dan realiti negara kita. Kita. juga hendaklah 

ember1 perhatian supaya dasar itu diasaskan selaras den&an 



matlamat negara klta, ialtu sebuah negara' yang membangun 

yang mengamalkan demokrasi dan bebas. Oleh yang demikian, 

di dalam penggubalan dasar komunikasi ncgara, kita tidak 

harus terlkat dengan mana-mana model; kita harus mempunyai 

model kita sendiri dengan latarbelakang negara dan realit'i 

setempat dan semasa, dengan. segala kebaikan yang kita 

clta-cltakan. 
. 

. . . 

6’. Sebagai- 'suatu proses yang kompleks, yang mempunyai 

banyak sumber, pengaliran dan sasaran, sesuatu dasar 

komunlkasi Yang menyeluruh .hanya dapat merangkumi 

sahaja sebagai rangkanya. Walau 

pentingnya diwujudkan satu dasar komunikasi 

negara 

konteks 

hasrat 

sebuah 

tidak dapat .dinafikan, leblh-leb5.h lagi di dalar? 

negara kita, dl mana kita bukan sahaja mempunyai 

yang be.sar untuk menjayakan cita-cita mewujudkan 
.' 

negara yang makmur, sejahtera, terjamin dan 
, 

bermaruah, tetapi memandangkan bahawa kita mempungai 

berbagai masalah, yang mana tanpa kawalan-kawalan tertentu, 

masalah-masalah ini boleh dieksploitasikan 

bencana dan kehancuran kipada kita sendiri. 

dan mendat ar-@an 

. . - 

7. Pembentukan satu dasar yang 

komunikasi ,negara, walaupun rumit 

mengenai berbagai sudut penting, 

menyeluruh, sepe+ti dasar 

dan memerlukan kefahanlan 

dan juga memerlukan data 

yang lengkap, tidak mungkin dapat diwujudkan jika kita 

mahukan suatu keadaan yang ideal.- Apabila kita menerokai 
\ 
\alam dasar, kl_ta telah meletakkan diri kita di dalam dunin 

. 

.- _- 
. ‘_ *. 

. 
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subjektif, di mana kelengkapan dan kesempurnaan data dan 

pengetahuan adalah mustahil. Blasanya sesuatu dasar adalah 

. 

has11 daripada apa yang dlkatakan l'limited productivity of 

11 knowled,ge , atau daya pengeluaran ilmu pengetahurn yang 

terhad. Saya difahamkan bahawa Simposium ini akan disertai 

oleh mereka yang terlibat secara langsung dan tidak langsung 

dalam hal-ha1 komunikasl - wakil-wakil media' massa seperti 

akhbar; radio, television, buku, filem, agensi berita, 

bidang-bidang penglklanan, perhubungan awam, pemasaran, 

telekomunikasi, industri pemerosesan data, perpustakaan dan 
. 

ahli-ahli akademik dalam bidang komunikasi dan geneq.angan. 

Penglibatan yang luas ini,. saya percaya, dapat membantu _ 

Simposi~ ini menelitl berbagai aspek yang perlu diberi 

perhatian sebagai asas dasar komunikasi negara. 

8. Kita mempunyal asas falsafah negara dalam bentuk 

'Perlembagaan dan Rukunegara, dan kita mempunyai beberapa 
. 

dasar penting yang mengisi falsafah' ini dan bagi membawa 

_-. 
kenyataan kepada asplrasi kita. Dasar Ekonomi Baru . 

bertujuan untuk membasmi kemiskinan. dan mewujudkan 

perseimbangan .ekonomi antara kaum. Begitu juga dengan 

i 

dasar-dasar lain, yang, meliputi .aspek-aspek bahasa, 

pelajaran Dane pembentukan identiti kebangsaan. K,erana 

pertaliannya yang begitu erat dengan pembangunan clan 

17nation-building*', dasar komunikasi haruslah selaras dengan, 

dan bagi maksud memberi erti kepada, dasar-dasar lain yang 

wujud untuk menggerakkan masyarakat dan negara .baj:i 

pencapaian matlamat-matlamat tertentu. Contohnya, jika salah 
. 
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/, . 
satu matlamat dasar pelajaran adalah untuk menghapuskanbuta 

I 
huruf, maka dasar komunikasi henda ah membolehkan sistem 

komunikasi digerakkan persekitaran 

pendidikan non-formal untuk me antu dalam pembasmian buta 

ETV, dan penyesuaian 

media massa. Jika dasar 

pembasmian'kemiskinnn dan 

penyusunan semula 

. membolehkan masya 

maka dasar komunikasi harus 

dan melibatkan dirisecara 

I positif ke araypencapaian matlamat-matlamat dasar ini. 
, 

/ : 
. 

3: Klta sedang berada dalam era perkcmbangan teknologi 

komunlkasi moden. Teknologi komunikasi, dengan 

yang pesat dari segi "hardware!' dan 

akari mengubah tamadun manusla. ,Perkenban@an 

nL 

i 

walaupun metnpunyal manfaatnya, sebagaimana dengan 

anyak perkara-perkara ia boleh menimbulksn . lain juga, 
r 

mplikasi ,tertentu, khususnya kepada negara.-negara 
__ 

. embangun. Perkembangan teknologi ini, selain daripada akan 

\xewujudkan ketidak-perseimbangan, akan membolehkail / 

"domination" pihak yang menguasai teknologi ini ke atas 
- 

I ,pihak yang lemah dari segi teknologi. ini. Eagi kita, is 
I 

!boleh menggugat hasrat dan cita-cita kita untuk mengukuhkan 
! 

:falsafah dan cara hidup kita sendirl. Nilai-nilai yang 

%T”i n kita pupuk akan menjadi sukar untuk dilaksanakan. 

yang besar ialah mereka yang mengawal maklumat, 

arig secara tidak langsung juga memegang kuasa, nungkin 

teknologi komunikasi semata-mata untuk kebaikan 
. 
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atau kepentlngan sendlrl tanpa menghlraukan kepentlngan 

orang lain. Berhubung dengan teknologl komunlkasl, pada Jun 

23 lalu, Preslden Amerlka telah membuka sebuah pusat 

komunlkasl satellt pertsma dl dunla, bertempat dl Mew York. 

Pusat in1 dlkatakan boleh menghubungl semua satelit domestik 

dan juga beberapa satellt antarabangsa dengan menggunakan 

"disk antenna". Melalul saluran kabel flbre optik yan;17 
. 
menggunakan kuasa laser,' berbagal gedung perniagaan dan 

perlndustrlan dl Amerlka Syarlkst boleh mendapatl makluma.t 

dengan kelajuan yang tidak dapat diduga sebelum lni. 

Tentulah kemampuan maklumat sepertl lnl amat menakjubkan, 

tetapl dl seballknya pula, la juga memblmbangkan. r 

10. Impllkasl' kemajuan pesat dalam bldang komunikasl ini 

,lalah bahawa la mewajlbkan klta membuat perancangan yang 

leblh rap1 mengenal pelaburan sumber negara dalam .bidanc 

dan keutamaan Yam3 harus dlberl kepada kema juar, 
I I 

lnfrastruktur komunlkasl. Penyedlaan lnfrastruktur asas 

epertl kemudahan elektrik, telefon, perkhldmatan pos yar-q; 

oden perlu dipercepatkan supaya barangan komunikasi dapat 

imillkl oIeh sebllangan 'rakyat yang ramai dan tidak sahai; . 

yang ‘tinggal dl bandar dan berkemampuan sahaja. 

Rakyat pula perlulah dllatih untuk menggunakan alat-ala,,; 

komunlkasi baru In1 bag1 membantu meningkatkan' lagi days: 

pengeluaran mereka. Oleh kerana sebuah dasar memerluka:: 

lnstrumcn perundangan yang berkesan untuk menga!;lai 

, perlaksanaannya, persoalan sama ada lnstrumen perundangm 

yang ada berkemampuan untuk menyelesalkan setiap masalal: 
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yang akan berbangkit dari perkembangan komunikasi tersebut, 

perlu juga dlberi perhatian. 

I 11. Zaman satelit, komputer dan elektronik.merupakan satu 

cabaran kepada kita. Kita berada dalam zaman revolusi 

komunikasi dan maklumat. Setiap negara maju berlumba-lumba 

untuk menguasai maklumat yang ada dalam segala'bidang dengan 
. 

'apa cara jua. Kerana itu; negara kita hendaklah memesatkan 

. pembangunan media yang wujud sekarang dan juga kemudshan 

serta latihan bagi mengendali sistem komunikasi dan maklumat 

Sehingga kini, kita masih amat bergantung kepada 

maju untuk peralatans dan juga "softwarerl- 

komunikasi. Malaysia perlulah berusaha untuk mencapai 

kemampuan mengendalikan' sistem komunikasinya sendlri. 

Setakat ini, walaupun usaha-usaha permulaan telah dibuat, 

kita maslh jauh ketinggalan. 

12. Sebagaimana kita maklum, perbincangan mengenai "New 

World Information Order" telah menarik perhatian dunia 

selama hampir dua abad, dan walaupun soal "self-reliance!' 

ini sentiasa dilaungkan: tetapi malangnya, 
WA 
pencapaiannva . 

tidak seberapa. Pengaliran sehala masih terus wujud . 

Masanya telah tiba untuk memperkuatkan kemudahan komunikasi 

sendlrl, dan antara lainnya, memperkuatkan agensi berita 

nasional untuk tugas pemberitaan dalam dan luar negeri. 

Kerjasama serantau perlu diperk;kuhkan dalam usaha 

mengurangkan ketidak-seimbangan pengaliran maklumat dari 

negara maju ke negara membangun, dan bahan-bahan penyiaran, 

. 
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sama ada dokumentarl, 
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mahupun hiburan, periu diusahakan 

sendlri tanpa bergantung kepada sumber 1uCW. 

+t 
angkah-langkah ini adalah perlu, kerana slstem komunikasi 

dan penerangan tempatan yang lembab dan lemah, akcr, 

mengakibatkan penerapan unsur-unsur yang tidak diingini. Di 

samping itu, klta juga perlu melibatkan diri dalam rangkaian 

kerjasama serantau, dan dengan negara-negara'nembangun untuk 

meningkatkan kecekapan yang memuaskan sambil mengadakan 

pertukaran bersama bagi memelihara identiti dan kepentin,san 

*serantau inl. Amatlah tidak ad11 bagi agensi-agensi negara 

maju dapat menyebar dan memperolehi keuntungan dari sebaran 

berita, tetapi agensi-agensi dari negara seperti Malaysia 

tidak dapat langganan dari media di negara maju. Amatlah 

tidak adil terdapatnya pengaliran wang dari yang miskin 

kepada yang kaya., 

13. Kemampuan membuat dan menggunakan bahan dan peralatan 
I . 

komunlkasi sendirl bermakna bahawa tenaga manusia perl;: 

I;-;";' untuk menyediakan negara ke arah ini. Jenis-jenis 

tenaga mahlr yang diperlykan, termasuklah mereka yang da;;2 

mengeluar dan menggunakan bahan-bahan komunikasi, ya!:,? 

/mengumpul dan menyebar 'maklumat, dan. mereka yang terlibat; 

dalam operasi peralatan komunikasi tersebut. Apa yang dapat 

cliramalkan ialah jenis-jenis pekerjaan dalam bidang ini akan 

menjadi lebih khusus, atau "specialisedl', dan sebarxq- 

kekurangan dalam latihan dan kepakaran akan mengakibatkzn 

kegagalan dalam mencapai objektif ‘"self-reliance" yang sa:;i 

sebutkan itu. 
. 
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14. Girl-clrl asas yang perlu dipupuk melalui dasar dan 

sistem komunlkasi negara harus diberi perhatian. Di antara 

ciri-ciri asas yang boleh menggerakkan masyarakat kita ke 

arah aspirasi dan "vision" masa hadapan. masyarakat dan 

'\ 
negara kita ialah "an informed societyl', kreatif dan 

novatif, bertanggungjawab dan responslf. Pembentukan 

rientasi ini perlu bermula semasa di alam kanak-kanak dan 

di bangku sekolah lagi di mana kanak-kanak hendaklah diberi 

peluang, dalam persekitaran yang sesuai, untuk membentuk 

daya cipta mereka sendiri melalui proses pembelajaran yang 

tidak terhad 

semata-mata,; 

menganalisa 

kepada penghafalan.fakta, maklumat dan konsep 

tetapl diresapkan dengan kebolehan berfikir, 

dan mencipta. 

membuat ciptaan baru dengan 

dan elektronik, dan dengan 

kreatif dan aplikasinya akan 

Kanak-kanak dibimbing untuk 

menggunakan alat-alat elektrik ’ 

itu. fahaman konsep clan da:!a 

wujud. Sistem yang menekankan 

penghafalan fakta tanpa kebolehan berfikir, menganalisa dan 

mencipta akan mewujudkan masyarakat yang paslf, yang tidak 

dlnamls. 

15. Dalam menekankan' keperluan membina kemampuac 

pengendalian-.sistem kdmunikasl negara, media interpersonal 

harus diketepikan. Kita tidak harus lupa tentan;; 

Jeranan media traditional dan interpersonal, walhal 

masyarakat kita mempunyai prinsip-prinsip hidu;: 

' bermasyarakat; 
i 

bergotong-royon,$, bermesyuarah, 

hormat-menghormati dan kemesraan bersama telah menjadlii 

amalan kita, dan semangat ini perlu sentiasa dipupuk sebagei 

. 
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saluran komunikasi yang penting. Terutama sekali dalain 

proses perubahan masyarakat (sosial change), darikomuniti 

t'radisional kepada komuniti moden,, adalah perlu dipupuk 

sikap yang bersesuaian dengan perubahan yang int;i:i 

dihasilkan, dan di sinilah letaknya peranan mecii.2 

interpersonal. 

‘16. Sebagal sebuah negara yang mengamalkan sistcm 

demokrasi, kesemua media komunikasi mempunyai, antara lain, 

fungsi untuk menyampaikan mesej dan maklumat Kerajaan kcpaCa 

rakyat dengan jelas, sugaya tidak timbul salah faham dan 

salah tafsiran. Salah faham mengenai mesej-mesej Kerajaaln; 
I 

akan berlaku apabila media komunikasi mengabaikan 

tanggungjawab sosial mereka terhadap negara dan rakyat. 1. y .L 

bermakna media-media tersebut akan cuba memberi interpretasi 

ke atas isu dan masalah-masalah negars dari kacamata merel;z 

semata-mata, yang berasaskan nllai-nilai mereka sendiri at&u 

nilai kebaratan yang mungkin tidak sejajar denqar! 

nilai-nilai kebangsaan. Mereka sanggup mengabaiJ<zz 

tanggungjawab mereka demi mendapatkan keuntungan a: I:!'; 

mendapat nama. Akibat dari pengabaian tanggungjawab sosi;..~, 

media-media tersebut akan mencetuskan penyalahgunaan hck 

kebebasan dan ini mungkin menimbulkan huru-hara di dn?::. 

ne.gara. Di sinilah letaknya apa yang boleh kita ertikzn 

sebagai "contextual professlonalismt'. 

17. Ini tidaklah bermakna bahawa peranan media-ms,:!iz 

tersebut hanyalah setakat menyebarkan penerangan, mesej I., .- ,.u_ _ 
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menimbulkan kesedaran untuk melibatkan penyertaan rakyat 

dalam projek-projek pembangunan Kerajaan sahaja. ~_ Perlu 

ditegaskan di sini, bahawa media komunikasi mestilah juga 

emainkan peranan sebagai jentera untuk ,menyalurkan maklun 

balas, mengenal-pasti keperluan dan keutamaan pembangunan, 

t 

erta untuk mengesan dan menilai prestasi matlamat 

embangunan keseluruhannya. 'Tetapi, maklum balas ini 

tidaklah seharusnya dijadikan alat untuk menggugat 

prinsip-prinsip asas yang telah diterima. Apa yang kita 

ialah maklum balas yang kritikal, tetapi sihat dan 

yang akan dapat membimbing Kerajaan sebagai 
. 

emegang amanah rakyat, dalam usaha-usahanya bagi menjarnin 
I . 

pencapaian matlamat dan objektlf negara. 

18. Memandangkan usaha-usaha. ke arah mewujudkan dasar 

komunikasi negara melibatkan banyak isu, mungkin Simposiulr, 

ini tidak boleh dianggap sebagai forum yang tunggal. 

perlu juga diadakan bengkel-bengkel kecil untu!c 

embincangkan masalah-masalah pokok secara terperinci, da?:. 
.w_ 

. egi 

i egi 

1. 
B 

w-e 

perlaksanaan dan implikasinya, dan berbagai aspek dari 

penyesuaian sistem Komunikasi dengan asas-asas daszl 

dicadangkan. ’ ’ 

Usaha-usaha 'mewujudkan satu dasar komunikasi negara 

boleh memperkukuhkan asas-asas bangsa dan negara kita, 

dan yang dapat membantu kita memenuhi 

kita adalah amat relevan bagi kita. 

ini. dapat melahirkan satu rangka 

hasrat dan aspiras:l 

Saya harap Simposic:: 

panduan yang bo 1C 1: 
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