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MASA:

Assal anual ai kum war ahmat ul | ahi  wabar akat uh

Yang Berhormat Dato' Dr. Yusof Noor,

Menteri di Jabatan Perdana Menteri;

Yang Berbahagia Tan Sri Ahmad Sarji,

Ketua Setiausaha Negar a;

Dif-dif Kehormat;

Tuan-tuan dan puan- puan,

Saya mengucapkan terima kasi h kepada MAMPU ker ana

menj enput saya nel ancar kan KHI DVAT, Maj al ah Per khi drmat an
Awam Mal aysi a i ni

2. Saya nengal u- al ukan penerbitan KH DVAT, iaitu mjal ah
rasm perkhi dmatan awam yang akan nenyebar kan nmakl unat -
makl umat dan nenberi penerangan tentang dasar - dasar

ber kai t an dengan soal - soal pentadbiran, pengurusan dan
penbangunan negara. Saya berharap mj al ah i ni akan nmenbawa
i dea-i dea baru yang bernmanfaat kepada perkhi dmat an awam

Tuan-tuan dan puan- puan,

3. KHI DVAT pada haki kat nya adal ah satu al at konuni kasi .

A eh itu harusl ah kita senua nemasti kan perkhi dmat an awam
menpunyai kesungguhan dan kom tmen yang tinggi untuk
menperti ngkat kan mutu komuni kasi dal am pent adbi ran awam
Usaha i ni adal ah satu aspek yang akan nenent ukan

keber kesanan serta kecekapan pentadbiran awam Saya percaya
KH DVAT akan dapat mnenanpung keperl uan pel bagai pi hak yang
i ngi n menget ahui tentang urusan kerajaan dengan | ebih
nmendal am

4. Kumpul an pertama yang akan nendapat manfaat dari pada
penerbitan ini ialah anggota perkhi dmatan awam sendiri .
Ker aj aan ber harap KH DVAT akan nenperti ngkat kan penget ahuan
kaki t angan awam dal am hal - hal pent adbi ran, pengurusan dan
penbangunan negara. Kunpul an kedua yang harus nenbaca
maj al ah ini ialah sektor swasta. Dengan nmenberi penerangan
yang tepat, urusan pi hak swasta dengan agensi-agensi awam
dapat di per rudahkan dengan nenget ahui seberapa banyak yang
bol eh nmengenai prosedur-prosedur yang di perl ukan ol eh
ker aj aan dan agensi - agensi nya. Secara begini juga kita
dapat nenjalin persefahaman antara sektor awam dan swasta

i aitu nmenj adi kan Persyari katan Ml aysi a atau Mal aysi a I ncor-
por ated sebagai satu realiti.



5. Di sanping itu orang awam yang sering berurusan dengan
agensi - agensi keraj aan, harus juga nenbaca nmjal ah ini
khususnya dal am menahamnm operasi dan prosedur jentera
ker aj aan. Dengan nenenuhi kehendak gol ongan-gol ongan
tersebut, saya berharap KH DVAT akan dapat nenyunbang ke
arah peni ngkat an per hubungan di antara kakitangan keraj aan
dengan gol ongan-gol ongan di | uar perkhi dmatan awam

6. Keraj aan berbangga dengan usaha untuk neli pat gandakan
kerjasama di antara sektor awam dan sektor swasta sel aras
dengan konsep Persyari katan Ml aysi a. Usaha-usaha seperti
penerbitan majal ah ini jelas menunjukkan bahawa konsep

Per syari kat an Mal aysi a dapat di | aksanakan andai nya ter dapat
kesungguhan ant ara kedua-dua pi hak. Kepada pi hak MAMPU dan
Berita Publishing Berhad, saya nengucapkan tahni ah

Tuan-tuan dan puan- puan,

7. Secara kasarnya pentadbiran kerajaan tel ah berjaya
menperti ngkat kan prestasi nya. Kerajaan tel ah nmerakankan
peni ngkat an prestasi ini secara terbuka dal am nmanifesto
parti penmerintah. Setakat ini jentera pentadbiran kerajaan
menpunyai rekod pencapai an yang bai k dan tel ah nendapat
puj i an dari pada negar a- negara Komanwel dan Bank Duni a.

8. Kementerian-kenenterian dan jabatan-jabatan persekutuan
serta pentadbiran kerajaan negeri-negeri telah nenudahkan
ber bagai - bagai peraturan untuk kesenangan orang ramai dan
pi hak swasta, terutama untuk para pel abur nmenbuat urusan
dengan agensi - agensi awam Per khi dmat an kaunt er serenti

tel ah di per kembangkan dan perkhi dmat an tersebut di dapati
menberi khidmat yang | ebih nmesra pada masa ini. Kerajaan
yaki n bahawa orang ranai tel ah nenyedari perkenbangan-

per kenbangan yang nenbawa manfaat kepada nereka itu.

9. Kerajaan berharap setiap anggota perkhi dmat an awam akan
ber bangga dengan pencapai an setakat ini. \Wal au

bagai manapun, kita harusl ah berbangga hanya unt uk

nmenggal akkan kita nenberi perkhidmatan yang berkualiti,
serta neni ngkat kan | agi produktiviti dan kecenerl angan

per khi dmat an ki ta. Janganl ah sekali-sekali kita berbangga
sehi ngga nel al ai kan diri kita. Banyak | agi yang harus kita
per bai ki untuk nencapai satu tingkat produktiviti dan
prestasi yang | ebi h setinpal dengan harapan rakyat dan
negar a.

10. Dasar Persyarikatan Mal aysia tel ah nenbawa hasil yang
bol eh di banggakan juga. Wl aupun semangat dasar tersebut

bel um benar - benar di amal kan ol eh setiap orang anggot a

per khi dmat an awam dan juga swasta, mereka yang berkhi dmat d
agensi - agensi yang berurusan dengan pi hak swasta tel ah

sedi kit sebanyak nenunjukkan penerinmaan nereka. Makin ranai
yang nenyedari bahawa sektor swasta yang maj u dan ber kenbang
adal ah berfaedah untuk ekonom dan kebaji kan negara, serta
ber f aedah juga untuk perkhi dmatan awam sendiri .

11. Dasar penswastaan pul a tel ah dapat dil aksanakan secara
ber peri ngkat dengan jayanya. Penswastaan setakat ini telah



menbukti kan bahawa dasar ini dapat terus nenjam n kebajikan
kaki t angan agensi - agensi berkenaan. Bahkan majoriti

kaki tangan telah mem |ih untuk terus berkhi dmat dengan
agensi - agensi yang di swast akan dengan neni kmati faedah-
faedah yang bertanbah. Dasar ini akan diteruskan |ag

secara agresif dan teliti. Kejayaan penswastaan akan

meni ngkat kan hasi| Keraj aan dan pendapat an Ker aj aan ada

kai tan secara | angsung dengan faedah bagi kakitangan
Ker aj aan yang ti dak di swastakan

12. Keraj aan adal ah komited untuk nenperbai ki segal a

per khi dmat an awam t er ut ama per khi dmat an- per khi dmat an yang

di perl ukan ol eh rakyat. Proses meni ngkat kan penggunaan

aut onasi at au penggunaan al at-al at konputer, nesin-nesin dan
t eknol ogi -t eknol ogi pent adbi ran yang noden di agensi - agensi
ker aj aan akan di pertingkatkan | agi secara berterusan
Ker aj aan yaki n peni ngkat an automasi ini akan juga

meni ngkat kan kecekapan per khi dmat an awam Ker enah- ker enah
pent adbi ran terutanma yang berkaitan dengan orang ramai dan
pi hak swasta akan terus dikaji dan diperbaiki. Untuk
mencapai satu tingkat perkhidmatan yang berkualiti, kerajaan
j uga akan neneruskan pengendalian | atihan-1atihan yang
sesuai untuk kakitangan keraj aan. Dengan berjayanya usaha-
usaha kita pada tahun-tahun yang | alu, kerajaan yakin

per khi dmat an awam akan berjaya neni ngkat kan per khi dmat an

mer eka ke peringkat perkhidmatan yang | ebih berkualiti pada
masa yang akan dat ang.

Tuan-tuan dan puan- puan,

13. Sekali lagi saya nengucapkan terima kasi h kepada pi hak
penganjur majlis pelancaran ini. Saya percaya nmjal ah

KHI DVAT i ni akan berjaya nmenbawa kemaj uan kepada

per khi dmat an awam dan kepada negara kita ammya. Dengan
keyaki nan itu saya dengan sukacitanya nel ancar kan maj al ah
KHI DVAT i ni .

Wabi | | ahi taufik, wal hi dayah wassal anual ai kum

war ahmat ul | ahi  wabar akat uh.
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