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TARI KH: 09 NOV 1990

MASA:

Yang Berhormat Dato' Seri Rafidah Aziz,

Ment eri Perdagangan Ant arabangsa dan | ndustri;

Dif-dif Kehormat;

Tuan-tuan dan puan- puan,

Saya mengucapkan terinma kasi h kepada Kenenteri an

Per dagangan Ant ar abangsa dan I ndustri kerana menj enput saya
ke majlis ini bersenpena dengan penyanpai an Anuger ah
Kecerner| angan I ndustri 1990. Mjlis penyanpai an anuger ah

i ni akan menj adi unsur penggal ak untuk pencapai an yang | ebih
cenerl ang dal am sektor industri di negara ini

Tuan-tuan dan puan- puan,

2. Mal aysi a tel ah mencapai kemaj uan yang sangat

menggal akkan di dal am beberapa sektor ekonom . Ekonom
duni a pada tahun ini dijangka nencatat kan pertunbuhan 2. 9%
sahaja, tetapi ekonom Mal aysia dijangka nmencat at kan kadar
pertunbuhan sebanyak 9.2% atau tiga kali ganda | ebih tingg
ber bandi ng dengan kadar pertunbuhan duni a. Dal am

per dagangan ant ar abangsa pul a, eksport negara tel ah

meni ngkat sebanyak 23% pada tahun 1989 berbandi ng dengan
tahun sebel umya. Pada tahun ini, eksport negara dijangka
mengat asi rekod yang tel ah dicapai pada tahun | epas. Bagi
pel aburan asing pula, Ml aysia telah berjaya nenari k seju-
m ah $21,200 juta ringgit dalam9 bul an pertama tahun ini
Pencapai an i ni bukanl ah semat a-mata kerana nasib kita yang
bai k, tetapi I|ebih di sebabkan ol en dasar dan kerja kuat
serta usaha ke arah kecenerl angan yang tel ah kita sama-sama
usahakan sel ama i ni

3. Tidak ada jal an yang nudah untuk nencapai kejayaan
Sebenar nya hanya ket ekunan, kerajinan dan prestasi yang
tinggi sahaja yang bol eh nmenent ukannya. Segal a usaha yang
di buat hendakl ah nenmpunyai matl| amat yang ber panj angan dan
kekal . Musuh ketat kejayaan yang ber kekal an ial ah kei ngi nan
mendapat keunt ungan j angka pendek atau short term gain.
Dengan nengut amakan keunt ungan jangka pendek, naka segal a
barang dan kerja diringkaskan dengan tidak nmenganbilkira
sama ada tenpahan akan di buat berul ang kali. Barang atau
kerja yang berkualiti rendah dan nurah nungkin bol eh nmenberi
keunt ungan yang besar, tetapi hanya sekali atau sekejap
sahaj a. Pasaran akan nenol aknya kali yang kedua dan
seterusnya. Dan dal am j angka panj ang, kerugi an akan

di al am . Sebal i knya, mutu barangan dan khi dmat yang bai k,



wal aupun mungki n nmeni ngkat kan kos dan mengur angkan

keunt ungan, tetapi peneriman ol eh pasaran secara berkekal an
akan menbawa hasil yang ber panj angan dan | ebih tingg

dari pada keuntungan jangka pendek. Sebab itul ah, kita harus
t ekankan kecemner| angan dal am segal a kerja yang kita buat.
Hasi| yang ber kekal an adal ah | ebi h bai k dan nengunt ungkan
dari pada hasil senentara wal aubagai mana tinggi sekalipun

4. Penbahar uan- penbaharuan yang dil akukan dal am si st em

per hubungan seperti TV, radi o, mjalah dan suratkhabar tel ah
menbol ehkan para pengguna pada nmasa ini menpunyai

penget ahuan yang | uas. Para pengguna menpunyai pilihan yang
| uas ke atas barangan dan perkhidmatan. O eh yang dem ki an
pengel uaran dan pemasaran hendakl ah nenganbil kira

penget ahuan pengguna yang | ebi h sofi sti kat ed.

5. Adal ah menj adi tanggungj awab setiap individu pada

setiap masa, sama ada dari pada pi hak pengurusan atau pi hak
pekerja, untuk nenmberikan khidmat yang terbai k bagi nencapa
t ahap kecenerl angan yang tinggi. Khidmat yang cenerl ang
dengan sendirinya nmenjadi bal asan yang nmenuaskan -- iaitu
menj adi "reward" kepada yang nencapai nya. Tetapi, |lebih
daripada itu ia akan nmendat angkan hasil material bag
pengamal nya, jika tidak dengan secara | angsung, sudah tentu
dengan secara tidak | angsung. Masyarakat yang nengut amakan
kecerer| angan | ebi h ber kemungki nan nenj adi masyar akat yang
berjaya dan di hormati .

6. Pihak pengurusan juga perlu nmenmaham akan pentingnya

kos dal am seti ap usaha. Kecenerl|l angan yang di capai dengan
kos yang terlalu tinggi sehingga khidmat atau barang-barang
itu tidak lagi konpetitif, tidak bernmakna kecenerl angan yang
sebenar. Senentara nutu sesuatu kerja mestilah baik, kos
mesti di kawal rapi supaya tidak nmenghal ang kej ayaan sesuatu
usaha. Kawal an kos yang bai k juga adal ah satu dari pada

unsur kecenerl angan. Persai ngan yang berl aku sekarang bukan
sahaj a berasaskan kepada tahap kecenerl angan tetapi juga
kepada harga.

Tuan-tuan dan puan- puan,

7. Anugerah kecenerlangan industri kali ini adalah untuk
sekt or penbuatan dan industri perhotelan. Industri
per hot el an adal ah nerupakan industri yang baru dan sedang
ber kenbang pesat. Pertunbuhan yang begitu pesat di dal am

i ndustri pel ancongan senenjak beberapa tahun ini tel ah
menj adi kan pel ancongan sebagai satu industri antarabangsa
yang besar dan berpotensi. Dal amjangkanmasa senbil an bul an
pertama Tahun Mel awat Ml aysia, kita telah dapat nenarik 5.8
juta pel ancong ke negara ini. Jum ah tersebut adal ah jauh

I ebi h tinggi daripada jangkaan yang di buat iaitu seramai 4.3
juta pel awat untuk sepanjang tahun 1990.

8. Dal am usaha nenbangunkan i ndustri pel ancongan, sektor
per hot el an ber peranan penting kerana hotel merupakan tunpuan
para pel ancong bagi pengi napan, makanan, dan aktiviti -
aktiviti sanpingan yang lain. Odeh itu adal ah penting bagi
sekt or perhotel an nenyedi akan perkhi dmat an yang cenerl ang.



Jika tarif dinai kkan, ia hendaklah diiringi dengan nutu

khi dmat yang | ebi h bai k, sesuai dengan kadar kenai kan tarif.
Menai kkan tarif kerana hanya ingin nmendapat untung yang

| ebi h adal ah keuntungan jangka pendek yang bol eh nerugi kan
akhi r nya.

9. Sektor penbuatan pul a nerupakan industri yang termaju
sekal i dari pada segi pertunbuhan. |a nenyunbangkan kira-
kira 25% kepada Kel uaran Dal am Negara Kasar atau GDP, dan
54% kepada hasil eksport negara. Faktor utama ke arah

kej ayaan bagi sektor penbuatan ial ah daya usaha mengel uar kan
bar ang- barang yang bernutu yang dapat nmenmenuhi kenmanpuan,
kehendak dan citarasa pengguna secara kesel uruhan

Peki | ang- peki | ang perl ul ah nmenganbi | ki ra keperl uan unt uk
menggunakan bahan nent ah tenpatan dan | ocal conponent,
teknol ogi terbaru, serta mencipta reka bentuk yang | ebih
bai k bertuj uan nenperbai ki kel uaran nasi ng- masi ng.

Tuan-tuan dan puan- puan,

10. Mal aysi a adal ah sebuah negara yang kaya dengan sunber -
sunmber aslinya dan terdapat kenungki nan yang | uas untuk
meni ngkat kan penggunaan bahan- bahan nentah tenpatan
Sebahagi an dari pada kemaj uan industri penbuat an di sebabkan
ol eh penggunaan sunber-sunber dal am negara yang sudah tentu
| ebi h rendah kosnya. Dal am pada itu, mutu tinggi tidak

bol eh di abai kan dal am usaha nenperti ngkat kan kegunaan bahan
tenpat an. Tetapi dengan usaha yang ber sungguh-sungguh ti dak
ada sebab nmengapa penggunaan bahan tenpatan harus

mengur angkan nut u.

11. Untuk terus mengenbangkan eksport barang-barang

per ki | angan, penbangunan bar ang-barang atau product devel op-
ment nenjadi faktor penting di dal am usaha kita untuk

menpel bagai kan kel uaran serta nmenperl| uaskan pasaran eksport.
Kel uar an bar ang- barang untuk eksport meni ngkat dengan
banyaknya, khususnya barang-barang el ektrik dan el ektronik,
jentera dan alat ganti, tekstil, pakaian dan kasut. Kita
juga tel ah berjaya nmenperkenal kan kereta nasi onal, barang-
barang nmakanan, perabut, barang-barang getah, kim a dan

[ ai n-1 ai n. Keupayaan kita untuk menpel bagai kan bar ang-
barang dan meneroka pasaran baru untuk kel uaran tersebut di
| uar negeri, adal ah sal ah satu punca ket eguhan ekonom

Mal aysi a. Perkenbangan yang pesat di dal am sektor penbuatan
dan peni ngkat an kecekapan kita dal am aspek pemasaran akan
menent ukan sektor eksport terus berkenbang.

Tuan-tuan dan puan- puan,

12. Anugerah ini menberi pengiktirafan kepada syari kat -
syari kat yang tel ah mencapai tahap kecenerl angan. Keraj aan
ber keyaki nan bahawa syari kat-syarikat ini telah nmenunjukkan
pencapai an yang nmengkagumnkan yang bol eh di cont ohi ol eh
syari kat -syari kat |ain. Saya yakin anugerah ini akan

menj adi satu gal akan kepada industri untuk terus berusaha
meni ngkat kan pencapai an dan kecer nel angan mner eka demi

kemaj uan dan kepentingan negara. Saya nmengucapkan tahni ah
kepada syari kat - syari kat yang berj aya.
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