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MASA:

Assal anual ai kum war ahmat ul | ahi  wabar akat uh

Saya bersyukur kepada Al |l ah Subhanahu wa Ta'al a kerana
dapat bersama-sanma hadir di majlis perasm an Mesyuarat Agung
Tahunan MASEU yang ke-12 pagi ini. Saya juga nengucapkan
terima kasi h kepada MASEU kerana menj enput saya unt uk

mer asm kan Mesyuarat Agungnya serta di beri pel uang nenberi
sepatah dua kata di mgjlis ini. Majlis perasm an Mesyuar at
Agung ke-12 ini bermakna kesatuan tuan-tuan dan puan-puan
telah aktif selama | ebi h sebel as tahun. Saya genbira kerana
sel ama tenpoh ini tidak ada apa-apa konflik besar yang

ber| aku dengan pengurusan dan sebarang perselisi han faham
tel ah dapat di atasi dengan bai k.

2. Kerajaan nemang nenyokong penuh penubuhan in-house un-
ion seperti MASEU. |ni adal ah kerana pencapai an sesebuah
syari kat tidak selalu sama dengan syari kat yang lain

wal aupun bi dang perni agaannya adal ah sama. Justeru itu,
pekerja sesuatu jenis perniagaan harus sanggup nenerimnma
upahan yang berbeza, wal aupun tugas dan perni agaan adal ah
sama. Kesatuan yang berasas kepada sesuatu jenis trade

bi asanya nmenekankan persamaan upah tanpa nenganbil kira
kemanmpuan sesebuah syari kat dal amtrade ber kenaan. Dengan
itu syarikat yang | emah tidak akan berpel uang nmeni ngkat kan
kecekapan dan rmungki n terpaksa gulung tikar dan nmenyebabkan
pekerja menganggur. Sebaliknya, jika pekerja bersabar dan
berusaha meni ngkat kan pendapat an dan sai z syari katnya, maka
ada kemungki nan nmer eka akan nendapat tamnbahan upah dan juga
bonus setel ah syari kat berjaya. Tidak ada sesi apa yang
untung apabila syarikat gulung tikar; pelabur tidak untung,
pekerj a- pekerja tidak untung dan negara juga tidak untung.

3. Sementara syarikat tidak nenpunyai pilihan untuk

menber henti kan per ni agaan kerana penber henti an akan
menyebabkan kerugi an, pekerja bol eh berhenti untuk bekerja
di mana upahan adal ah | ebi h bai k. Dal am keadaan keananan
perusahaan atau industrial peace, pel aburan dan pel uang
pekerjaan akan neni ngkat dan pekerja akan menperol eh

pel uang untuk bekerja di mana upahan | ebih tinggi
Sebal i knya, jika kerana desakan kesatuan yang di asaskan
kepada jenis kerja, iaitu trade union, upahan adal ah sama
dal am sel uruh industri yang sama, maka pekerja tidak rmungkin
mendapat pendapat an yang | ebi h bai k jikal au berpi ndah ke
syari kat lain yang sama tradenya.



4. Ji ka Keraj aan nenggal akkan i n-house uni on, ini bukan
kerana kepentingan maji kan atau Keraj aan. Menmang di akui
bahawa i n- house union tidak kuat seperti trade union untuk
mengugut maj i kan, tetapi dengan menberi pel uang kepada
pekerja syari kat sendiri berunding, naka nereka bukan sahaj a
akan | ebih arif dengan kedudukan kewangan syari kat tetap
juga | ebi h bertanggungj awab. Menyebabkan syari kat sendiri
menj adi kurang konpetitif kerana kos tinggi akan nenbawa
kesan yang buruk kepada pekerja. Sebaliknya, jika pekerja
menbant u syari kat sendiri supaya maj u, naka pekerja bol eh
ber harap kepada i mbuhan yang | ebi h wal aupun prest asi

i ndustri yang sama unumya tidak begitu baik.

5. Kesatuan yang kuat nemang bol eh nermaksa nmji kan

nmenai kkan pendapatan ahli nel al ui nmogok dan lain-lain

ti ndakan perusahaan. Majikan nmemang takut kepada nogok

wal aupun mer eka bol eh bertindak-bal as nel al ui "Il ock-out".
Tetapi "lock-out” juga tidak akan nmenguntungkan najikan
Pendek kata, berhadapan dengan ugut an nogok, majikan rmungkin
t er paksa tunduk dan nel ayan tuntutan

6. Dalam hal ini, jika syarikat untung, maka |ayanan

kepada tuntutan pekerja hanya akan nmengurangkan divi den
penegang saham Tetapi kerapkali untuk nenanmpung kos
pekerja yang neni ngkat, syarikat terpaksa nenai kkan harga
bar ang- barang at au per khi dmat annya. Ji ka ini berl aku nmaka
ti dak dapat tidak syarikat akan kehil angan dayasai ngan dan
per ni agaannya akan mnerosot. Kenerosotan prestasi syarikat
akan menbawa ber bagai - bagai kesan buruk kepada bukan sahaj a
syari kat tetapi pekerja, penganggur dan negara.

7. Dalam hal ini kita boleh menganbil prestasi Britain
sebagai contoh. Pada satu keti ka kesatuan sekerja Britain
adal ah antara yang terkuat dan sering nengadakan nogok.
Pekerja di Britain berpendapat nereka bol eh buat apa sahaja
tanpa sebarang ti ndakan ol eh maji kan. Dengan itu mnereka
sanggup berhenti bekerja hanya kerana cuaca bai k dan nereka
i ngi n sun- bat he.

8. Akhirnya, ekonom Britain begitu merosot dan
penganggur an neni ngkat sehingga prestasi ekonom Britain
jatuh rendah dari pada |ain-1ain negara Eropah. Kenerosotan
ekonom vyang teruk ini menyebabkan rakyat Britain nenol ak
Parti Buruh dan pem npi n-pem npi n kesatuan sekerja, dan

mem |lih Parti Konservatif pinpinan Margaret Thatcher

That cher berti ndak nenmbendung kuasa pem npi n kesat uan
sekerja dan menghapuskan program sosialis. Dengan itu,
ekonom Britain dipulihkan semul a dan bukan sahaj a
pendapat an pekerja di perbai ki tetapi juga pengangguran dapat

9. "Power Corrupts" dan kuasa pem npi n kesatuan sekerja d
Britain tel ah nmengkorapkan nereka sehi ngga nmereka tidak
mem ki rkan | agi tentang kepentingan pekerja tetapi tentang
kuasa diri mereka sendiri sahaja.

10. Mal aysia bukan Britain. Kita belunmpun nmenjadi sebuah



negara maj u. Kita adal ah negara menbangun yang nmasi h | emah
Ji ka pem npi n kesatuan sekerja di negara maju seperti
Britain bol en menghancurkan ekonom negara itu, apakah nasib
yang sama atau | ebi h buruk |agi tidak akan neni npa kita

aki bat pem npi n kesatuan sekerja nasional kita yang terlalu
berkuasa? Hari ini kita |lihat betapa nmereka ini |ebih
menent i ngkan kedudukan politik nereka dan parti mereka

dari pada kepentingan pekerja. Mereka sanggup nmendedahkan
pekerja kil ang el ektroni k kepada pengangguran dengan meni nta
negara asi ng nenj adi kan produk kita tidak konpetitif hanya
kerana benci kan Ker aj aan.

11. Ji ka Keraj aan di tuduh berni at untuk nel emahkan kuasa
nati onal trade union nelal ui gal akan i n-house union, tuduhan
itu adal ah tidak benar. Sebabnya kita menggal akkan i n-house
union ial ah kerana apabila orang politik tertentu nmenguasa
nati onal trade union atau trade union congress nereka akan
menyal ahgunakan kuasa dan tidak akan mengut anakan pekerj a.

12. Hari ini kita |ihat kenmusnahan parti-parti dan

peneri nt ahan- peneri nt ahan konunis di Russia dan Eropah
Timur. Parti Komunis di asaskan kepada dakwaan bahawa
apabi | a pekerja nenyokong parti pekerja, naka pekerja akan
meni kmati kehi dupan yang nmewah dan bahagi a. Tetapi yang
berl aku i al ah beberapa pem npin parti hidup newah, tingga
dal am i stana, ke sana sini dengan kereta newah dan
kapal t erbang, sementara berjuta-juta pekerja di perhanbakan
ditindas dan terus mskin. Pekerja terpaksa nmenderita
selama 70 tahun sebel um dapat nenggul i ngkan si stem konuni s
yang kononnya berasaskan kepada "dictatorship of the
proletariat”, atau penerintahan di ktator rakyat bawahan.
Inilah yang berl aku apabila kita terpesona dengan janji dan
i mej syurga di dunia.

13. Kerajaan Mal aysi a tidak berjanji kebahagi aan hi dup yang
mudah di capai. Kita hanya berjanji kebahagi aan jika kita
sanggup bekerja kuat untuk nasa depan. Tanpa ket ekunan
bekerja, tanpa disiplin, kita tidak nungki n menanmbah
pendapat an kita secara benar

14. Strategi Kerajaan ial ah nenggal akkan pel aburan yang
banyak untuk nmenanmbah pel uang pekerjaan sehi ngga wuj ud | ebih
banyak pekerjaan dari pada bil angan pekerja. Pada ketika itu
kel ak upah akan meni ngkat kerana berl aku rebutan untuk
mendapat kan pekerja. Tetapi kenai kan upah nmesti dii nmbang
dengan peni ngkatan produktiviti. Jika tidak, barang-barang
dan khidmat kita tidak akan dapat bersai ng dan menbawa

keunt ungan. Tanpa keuntungan | anbat -1 aun perusahaan akan
gagal dan pekerja akan nmenganggur semul a.

15. Sebenarnya kita di Ml aysi a manpu nenbuat apa sahaj a
yang bol eh di buat ol eh orang Jepun atau orang Barat. Hari

i ni pun kita telah nenbukti kan keupayaan kita. Apa yang
dahulu kita tidak m npi boleh kita buat, sekarang ini kita
menbuat nya dengan nutu yang ti nggi

16. Gal akan pel aburan ol eh Keraj aan tidak bergantung kepada



insentif dan infrastruktur sahaja. Gal akan yang terpenting
i al ah kestabilan politik dan "industrial peace". Sebab itu
para pekerja janganl ah nudah nmenganbil tindakan perusahaan
kerana dal am j angka panj ang i a akan nerugi kan pekerja. Kita
i hat bagai mana negara yang nenpunyai "industrial peace"
cepat maju tetapi apabila, kerana hasutan dari Barat yang
irihati, pekerja nogok sepanjang masa dan nenbuat tuntutan
dem tuntutan, kos nel anmbung nai k dan pengusaha rugi
Kenudi an par a- pel abur nmencari negara | ain untuk nel abur dan
pekerja tenpatan nenganggur

17. Ini tidak bermakna pekerja harus nenerima upahan yang
ti dak berpatutan. Pekerja harus dilayan dengan bai k dan
adi | terutamanya apabil a perkhi dmat an nereka begitu bai k
untuk kej ayaan sesuatu usaha. Tetapi cara nenbuat tuntutan
hendakl ah nel al ui rundi ngan, dan jika ini gagal, dengan cara
"arbitration"” pula. Ugutan dan ujian tentang siapa |ebih
kuat adal ah cara yang primtif, sama seperti nenyel esai kan
masal ah di antara dua orang dengan bertinju atau nasal ah di
ant ara dua negara dengan berperang. Di zaman revol usi

i ndustri dal am abad ke-19 di waktu mana maji kan

mengani ayakan pekerja dan tidak ada undang-undang unt uk
mengawal mereka, dan penerintah pula mem hak kepada maji kan
memangl ah sesuai bagi pekerja berkonfrantasi dan nogok.

18. Sejak zaman itu masyarakat sudah berubah. Dal am
denokrasi, seperti di Ml aysia, di mana parti-parti politik
t er paksa bergantung kepada undi ramai untuk nmemenang

pi | i hanraya, Kerajaan yang didirikan tidak bol eh

menbel akangkan kepenti ngan pekerja. deh itu undang-undang
untuk rmnelindungi pekerja daripada maji kan yang neni ndas

di gubal , dan Keraj aan terpaksa menganbil berat tentang
masal ah pekerja dan berlaku adil kepada nereka. Berl aku
adi | bukan bermakna nmem hak kepada pekerja semat a- mat a.
Sungguhpun bil angan maji kan tetap kecil berbandi ng dengan
pekerja, dan undi nereka kurang berkesan tetapi tanpa

pel aburan ol eh nereka ekonom akan nerosot, pekerja akan
menganggur dan ti dak akan nmenyokong Kerajaan. O eh itu
keadi | an ber makna juga neneli hara kepenti ngan maji kan dan
pel abur supaya nereka bol eh newj udkan pel uang pekerjaan dan
pekerja tidak gelisah dan tidak benci kan Keraj aan.

19. Senentara para pel abur bol eh bernurah hati, mereka

ti dak nel abur senmata-mata kerana kebaji kan. Mereka juga
perl u keuntungan. Keuntungan penting kerana dengan

keunt ungan i ni nereka bol eh nel abur | agi serta nenanbah

pel uang pekerjaan dan nmenbuat penyelidi kan sebagai sinpanan
bagi nenghadapi kenel esetan. Kerajaan pula ingin nelihat
syari kat - syari kat menper ol ehi keuntungan kerana Ker aj aan
mener | ukan hasil untuk nenbayar gaji kakitangan Keraj aan dan
menyedi akan kenmudahan- kemudahan seperti sekol ah, klinik dan
lain-lain |agi yang nenbantu rakyat terutamanya gol ongan
yang ber pendapat an rendah

20. D zanan di mana perusahaan dan perniagaan dimlik
ol eh orang ramai nel alui saham syarikat "public limted"
har ga saham dal am pasaran nenmai nkan peranan penting dal am



menanbahkan nodal . Pasaran saham sangat sensitif.
Terdengar sahaj a sesuatu masal ah menyerang sesebuah

syari kat, harga saham akan turun dengan nendadak. Secara

| angsung i ni nerugi kan perni agaan terutamanya keti ka
per ni agaan sedang berkenbang dan perl| ukan penanbahan nodal
untuk peralatan dan lain-lain lagi. Syarikat yang tidak
berupaya menbangun akan merugi kan pekerj a-pekerja

terut ananya dari segi kenai kan pangkat dan upahan

21. Apa yang saya tel ah perkatakan adal ah berasaskan kepada
perhati an dan kajian yang ikhlas. Mingkin ianya tidak sedap
di dengar dan tidak akan nenj adi kan saya popul ar. Tetap
orang yang hanya ingin nmenjadi popul ar adal ah tidak

bert anggungj awab dan akan nenbawa kepada kerosakan. Dahul u
di Anerika Sel atan terdapat apa yang di kenali sebaga
"Popul i st Governnent". Penerintahan ini akan nenbuat apa
sahaj a yang popul ar kepada nmajoriti rakyat. Apabila
tuntutan kenai kan gaji dibuat pihak nmemerintah bersetuju.
Orang yang bergaji hanya 300 hingga 400 unit mat awang
sebul an akhi rnya di bayar gaji 1 juta unit matawang. Tetap

i nflasi meni ngkat beribu peratus setahun dan pekerja yang
menj adi jutawan tidak dapat nenbeli |ebih daripada yang

di bel i nya dahul u dengan pendapatan 300 hi ngga 400 unit.

Mer eka nenj adi jutawan, tetapi nereka adal ah jutawan m skin
dan nerana. Apakah maknanya duit banyak jikal au tidak bol eh
menbel i | ebih daripada duit yang sedikit? Di nmasa yang sana
negara nenj adi bankrap, tidak dapat nenmbangun dan tidak
dapat nenbayar hut ang.

22. Justeru itu, saya |l ebih sanggup nmenjadi tidak popul ar
untuk menj aga kepenti ngan negara dan rakyat, termasuk para
pekerja sendiri.

23. MAS adal ah syari kat penerbangan negara. |a berperanan
menpani r kan bendera Ml aysia di sel uruh dunia. MAS bukan
dimliki semata-mata ol eh penegang sahammya tetapi dimlik
ol eh negara Mal aysi a dan rakyatnya. Apabila MAS berj aya,

sel uruh rakyat Mal aysi a berasa bangga. Dan nereka yang

menj ayakan MAS, sanma ada pekerja biasa atau pengurusan atau
| enbaga pengarah, perlu disanjungi dan diberi inbuhan secara
noral dan material

24. MAS adal ah antara beberapa sahaj a syari kat penerbangan
di dunia yang maju dan berjaya. Di waktu ini hanpir senua
syari kat penerbangan di Anmeri ka dan di Eropah nengal ami
kerugi an dan banyak pul a yang bankrap. PAN-AM yang

dahul unya adal ah syari kat penerbangan yang terbesar d
dunia, hari ini bankrap dan terpaksa dijual.

25. Kenapakah nasib ini neninpa syarikat-syari kat

pener bangan gergasi duni a? Mereka nenpunyai pesawat yang
| ebi h banyak dan | ebi h besar, bilangan penunpang yang
berjuta-juta, dan pungutan sewa beribu-ribu juta setahun
Tet api mereka gagal . Sebabnya ial ah pengurus dan pekerja
| ebi h mengut amakan kepentingan diri dan tidak kepentingan
syari kat. Sementara upahan nel anbung nai k, prestasi

per khi dmat an nmenurun. Penunpang sudah tidak di pentingkan



| agi. Syarikat juga tidak di pentingkan. Yang di penti ngkan
i al ah kakitangan sahaja. Mereka nesti diberi bukan sahaja
upahan yang tinggi tetapi |ayanan yang senti asa meni ngkat
ol eh syarikat, sana ada syarikat untung atau rugi

26. Pendek kata, nereka nmenganggap syari kat wujud untuk
nmer eka sahaj a dan bukan untuk penunpang, atau syarikat dan
masa depannya. Dengan peni ngkatan kos dan kenerosotan

per khi dmat an, syari kat gergasi pun akhirnya nenjadi |enmah
dan bankrap

27. Kita bernasib bai k kerana pekerj a-pekerja MAS
mengut amakan pel anggan dan per khi dmat an kepada ner eka.
Justeru itu MAS berj aya.

28. Dengan kejayaan ini apakah pekerja yang nmenj ayakan MAS
ti dak berhak nmendapat | ayanan yang bai k? Sudah tentu nereka
ber hak. Soal nya ial ah apakah yang di anggap | ayanan yang
adi | dan saksama?

29. Saya yakin pengurusan MAS tidak akan nenghanpakan

kaki tangan MAS. Ji ka ternanpak pengurusan tidak berl aku
adi |, maka cara yang terbai k ialah nelalui rujukan kepada
pi hak ketiga -- iaitu kepada "arbitration”. Senmentara itu
per khi dmat an MAS hendakl ah dit eruskan dengan kualiti yang
tinggi. Percayal ah, perkhi dmatan yang bai k tidak akan

mer ugi kan sesi apa. Sebal i knya perkhi dmat an yang buruk akan
mer ugi kan senua, wal aupun terdapat keuntungan jangka pendek

30. Kita telah nmerancang untuk menjadi kan negara Mal aysi a
negara maj u nenj el ang tahun 2020. Dalam hal ini kita sahaja
yang bol eh nenentukan sama ada kita dapat nencapai matl amat
ini atau tidak, dan bukannya orang | ain.

31. Saya yakin para pekerja MAS dan MASEU sebagai kesatuan
ti dak akan nenbel akangkan harapan negara. Sebal i knya dengan
usaha-usaha gi gi h pekerj a-pekerja MAS, MAS akan nenj adi
syari kat penerbangan yang termaju di dunia, syarikat yang
nmel ambangkan kecekapan bangsa kit a.

32. Dengan harapan supaya MASEU akan nenj aga kepenti ngan
ahli-ahlinya secara berkekal an, saya dengan sukacitanya
mer asm kan Mesyuarat Agung Tahunan MASEU yang kedua bel as
ini.
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