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1. Terlebih dahulu saya ingin mengucapkan setinggi penghargaan kepada Yang Amat Berhormat Dato'
Seri Anwar Ibrahim, Timbalan Perdana Menteri oleh kerana sudi hadir di maijlis ini untuk
menyempurnakan penyampaian Anugerah Kualiti Perdana Menteri bagi tahun 1995.

2. Anugerah Kualiti Perdana Menteri yang diperkenalkan pada 9 November 1990 adalah untuk memberi
pengiktirafan dan penghargaan kepada organisasi-organisasi sektor awam, sektor sosio- ekonomi dan
sektor swasta yang telah berjaya mencapai tahap pengurusan kualiti yang cemerlang daripada
berbagai-bagai jurusan.Pemberian Anugerah ini merupakan asas yang penting dalam mewujudkan
suasana yang dapat menyemarakkan budaya kerja cemerlang yang berteraskan kualiti. Semenjak tahun
1990 apabila Anugerah ini diperkenalkan, sebanyak 123 pencalonan telah diterima daripada sektor
awam, 83 pencalonan daripada sektor sosio-ekonomi dan 102 pencalonan daripada sektor swasta.
Semuanya ini membuktikan bahawa pelaksanaan Anugerah Kualiti Perdana Menteri telah berjaya
meningkatkan kesedaran tentang kualiti di kalangan anggota- anggota Perkhidmatan Awam. Yang amat
menggalakkan ialah kemunculan semakin banyak organisasi-organisasi baru atau yang cemerlang dalam
pengurusan kualiti. Hasilnya telah dapat dilihat dari segi peningkatan kecekapan dan produktiviti di
samping menjimatkan kos operasi.

3. Saya ingin mengambil kesempatan ini untuk mengucapkan setinggi tahniah kepada organisasi-
organisasi yang berjaya merangkul Anugerah Kualiti Perdana Menteri pada tahun ini. Dengan ini saya
dengan segala hormatnya mempersilakan Yang Amat Berhormat Timbalan Perdana Menteri untuk
menyampaikan amanatnya kepada Majlis ini.



